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INTRODUCCION

O presente libro recolle as principais conclusions derivadas das | Xornadas A Escola ;Punto de
encontro entre o profesorado e os/as educadores/as sociais? organizadas por Nova Escola Galega, os
Departamentos de Didactica e Organizacion Escolar e T* e H* da Educacion da Universidade de
Santiago e coa moi estimable colaboracion do Colexio de Educadores Sociais de Galicia.

Logo dunha reflexion entre os colectivos anteriormente mencionados, consideramos
necesario abrir un debate en Galicia acerca do papel que poderian desenvolver os/as profesionais da
Educacion Social en colaboracion co resto de profesionais dos centros escolares (mestres/es,
profesores/as, orientadores, pedagoxia terepéutica, audicion e linguaxe...). O certo é que logo de
mais de 10 anos da implantacion da figura do Educador Social no contexto educativo galego, e de irse
pouco a pouco definindo o seu papel na sociedade, observamos que moitas das actividades que
desenvolven ou estan capacitados para desenvolver, poden axudar, apoiar e compartir o traballo que
se realiza nas aulas. Ademais, tanto desde os diferentes debates que dende Nova Escola temos
realizado, canto desde as opiniéns emanadas doutros colectivos e institucions, decatamonos de que
as necesidades e demandas nos centros escolares cada vez son maiores. Xurden,xa que logo, novos
problemas, novas realidades e contidos dunha complexidade, que precisa unha analise capaz de
considerar perspectivas tales como: a atencion a diversidade, problemas de convivencia, traballo de
certos contidos, relacionados fundamentalmente coa transversalidade, novas formas de implicacion
da familia no proceso educativo, etc, que compre sexan abordados interdisciplinariamente por
profesionais que traballan tanto dentro como féra da escola.

Asi mesmo, e se atendemos 6 grao de conecemento que existe por parte duns e doutros sobre
as respectivas figuras, observamos que as funcions dos profesionais da Educacion Social seguen a ser
desconecidas no contexto da escola, o que esta a significar unha perda ou desaproveitamento de
recursos humanos e profesionais que poderian facilitar o traballo nos centros educativos.

Coa celebracion destas primeiras Xornadas e coa publicacion das conferencias, mesas
redondas e conclusiéns dos grupos de traballo, pretendemos seguir contribuindo 6 debate acerca da
posibilidade de integrar nos nosos centros escolares a outros profesionais, neste caso 6/a Educador/a
Social, co obxeto de traballar de forma colaborativa, na procura dunha atencién integral 6 feito
educativo nas sUas diferentes dimensions.

Nova Escola Galega vén defendendo dende sempre a necesidade de responder
interdisciplinariamente 6 proceso educativo. Hai unhas décadas, o profesorado de moitas aldeas
galegas convertiase nun verdadeiro dinamizador cultural e educativo na comunidade. Exercia como
educador, dentro e féra da escola, respondendo 6 sentido Ultimo e esencial de ser mestre, ser
educador social. Hoxendia a complexidade da tarefa educativa require outras formulaciéns e o
concurso,desde unha vision de conxunto, doutros profesionais.

A posible presenza de profesionais da Educacion Social nas escolas non responde nin a un
oportunismo, nin a unha moda, nin a intereses puramente corporativos. Responde simplemente 6
feito de que conecemos a sta formacion, as suas funcions,... o que nos permite falar dun perfil
profesional que, dende o noso punto de vista, pode contribuir 3 procura de soluciéns que o
profesorado s6 non pode acadar.Partimos do feito de que profesorado e educadores sociais traballan
nunha mesma realidade e tefien cometidos complementarios no mesmo proceso. Cada un destes
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profesionais ten unha formacion especifica, especializada, que se complementa e contrible a unha
intervencion educativa mais completa.

Un dos propositos desta publicacion &, sen dubida, presentar unha serie de documentos que
reflicten a situacion real na que nos atopamos. Por unha parte, o interese que suscita para a
comunidade educativa a incorporacion de profesionais da Educacion Social 6s centros escolares, e
por outra, dar a conecer as experiencias que xa se estan a desenvolver nas escolas. Os artigos que
aqui podemos ler, tratan de afondar tanto nos aspectos positivos que se poden prever neste proceso,
como nos cuestionamentos e dibidas que xorden, tendo en conta o que implica incorporar un novo
profesional a unha organizacién na que a tradicion,en boa parte dos casos,se restrinxe 6 traballo case
exclusivo do/a mestre/a.

O presente libro recolle, en definitiva, as diferentes achegas que 6 longo dos tres dias das
xornadas xurdiron froito dun debate amplo e plural no que participaron distintos sectores da
comunidade educativa: profesorado de tédolos niveis, orientadores/es, pais e nais, profesionais da
Educacion Social en exercicio de Galicia e de fora de Galicia, estes Ultimos xa exercendo a sta
actividade nos centros escolares, dado que a administracién educativa dalgunhas comunidades
auténomas tomou Xxa a iniciativa de incorporar a presenza destes profesionais ao marco escolar ;
xornalistas ou mesmamente docentes de familias profesionais proximas 4 educacion social.

Agardamos que este libro de Actas nos achegue informacion suficiente para seguir a debater e
afondar nesta tematica.
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O EDUCADOR SOCIAL NA ESCOLA: DEFINICION E FUNCIONS

L Fernando Lépez Noguero
Universidade Pablo de Olavide

I.Un novo modelo educativo para unha sociedade en evolucién

Todo feito de caracter social ten a sta explicacion no contexto en que emerxe, posto que é a
mesma sociedade a que, dunha forma ou doutra, favorece a aparicion daquelas realidades que poden
dar cumprida resposta as necesidades que a sociedade demanda.

Asi, na actualidade, a educacién social posue unha puxanza realmente extraordinaria e
. . 1 . .. . .z .
impensable hai poucos anos'. Os principios que explican esta eclosion sen precedentes son moi
variados;de feito moitos deles nin sequera estan relacionados coa pedagoxia.

Precisamente porque a educacion social non xurdiu dunha forma espontanea, deben analizarse,
primeiramente, e terse en conta os principais trazos sociais causantes da sua aparicion (politicos,
econdémicos,sociais etc.).

Cambios radicais no contexto social

Un deles, fundamental desde o noso punto de vista, é o conxunto de transformacions tan
radicais e transcendentes que vimos sufrindo nos Ultimos anos no contexto social que vivimos, unhas
transformacions que se poderian agrupar en tres grandes bloques: econémico, de relacién e de
participacion social e axioloxico.

-Econémico: neste ambito poderiamos destacar o extraordinario desenvolvemento que existe
na actualidade na nosa sociedade no plano econémico e de producion industrial. Este
desenvolvemento vén amparado pola revolucion tecnoldxica que tivo lugar nestas décadas (que
trouxo consigo unhas profundas reconversions no mercado laboral e un desemprego de caracter
estrutural) e pola existencia dun marco socioeconémico que reforza a marxinacion e a exclusion
social (o «neoliberalismo»), asi como pola aparicion dun fenomeno completamente inédito nas
relacions econémicas da historia da humanidade: «a globalizaciony.

En efecto, o fendmeno da globalizacion esta presente en todos os aspectos da vida do ser
humano da actualidade. Con todo, e paradoxalmente, o aspecto globalizador que caracteriza a nosa
sociedade actla de forma desigual no tecido social, de tal forma que os mellor situados no sistema se
aproveitan das bondades de gozar dos circuitos dunha sociedade que se supon de igualdade de
oportunidades, mentres que, pola contra, os peor situados permanecen «localizadosy,
desenganchados dos circuitos,a marxe, un feito que vén acrecentar unha sociedade de desigualdades
cada vez mais acentuadas.

Debido a esta realidade, nestes anos xurdiron unha serie de fenomenos de elevada significacion,
como a aparicion dun «cuarto mundoy cada vez mais extenso, un mundo consistente nas bolsas de
excluidos e de marxinados existentes no primeiro mundo, o esgotamento dos recursos materiais
existentes, o impacto ambiental da sociedade contemporinea, os fendmenos migratorios que
provocaron os desequilibrios centro/norte (rico e poderoso) vs. periferia/sur (empobrecido); co
desarraigo e coa perda de identidade sempre unidos aos fenémenos migratorios etc.

-De relacién e participacién social:no que respecta a este bloque podemos sinalar especialmente a
quebra das redes tradicionais de comunicacion e de relacion (débese salientar especialmente o efecto

1 . . , . . . .y . . .
Como o demostran as novas titulacions académicas aparecidas, ou as publicaciéns surxidas ao abeiro desta materia, ou
0s congresos ou seminarios que proliferan por todas as partes sobre a temdtica
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cocoon-crisalida, que a sociedade actual esta vivindo, onde nunca as concentracions de poboacion
foron mais grandes que agora e onde nunca se sentiu mais sé o ser humano),a intoxicacién mediatica
que nos invade, o modelo politico vixente na actualidade, eminentemente representativo e
potenciador da falta de participacion a todos os niveis (neste sentido é interesante facer especial
fincapé no tecido social caracteristico da sociedade de comezos do milenio:pobre e dependente) etc.

-Axioloxico:a sociedade actual vén marcada por valores como o consumismo,o individualismo e a
soidade, a paulatina desaparicion de referentes tradicionais (como a familia etc.), a violencia como
valor (e como forma de expresion), a perda do sentido colectivo, da accion grupal, asi como a
indiferenza e a ansiedade ante os cambios sociais que se van producindo (Lopez Noguero,2003).

Igualmente podemos sinalar, no plano axioléxico, que aparecen novos valores inéditos ata agora
na sociedade occidental,como a solidariedade, o voluntariado, o ecoloxismo etc.

CAMBIOS m ECONOMICOS (revolucién tecnoléxica,

NO desemprego estrutural, neoliberalismo, exclusion
CONTEXTO social, impacto ambiental, globalizacion etc.)
SOCIAL m DE RELACION E PARTICIPACION SOCIAL

(quebra das redes tradicionais de comunicacion,
intoxicacion mediatica, falta de participacion, pobre
tecido asociativo etc.)

m AXIOLOXICO (soidade, consumismo, violencia,
perda do sentido colectivo, indiferenza etc.)

Esta etapa de cambios en que estamos inmersos presenta,na actualidade,unha serie de aspectos
negativos indubidables, como a incomunicacién ou a insolidariedade. Mais esta situacion tamén leva
consigo outros elementos de caracter positivo,xa que tamén € incitadora de vida e de dinamismo.De
feito, a evolucion humana baseouse na constante acomodacion as situacions cambiantes.A continua
aparicion destas novas situacions é un fenémeno natural que constantemente nos estimula para a
adaptacion e a procura de novas formas e novos modos de actuacion.

Revolucion tecnoldxica e informativa

Os progresos a que faciamos referencia anteriormente fanse especialmente sobresalientes no
terreo da tecnoloxia e da comunicacion. Producironse, practicamente, mais adiantos no terreo das
comunicacions (o teléfono, a radio, a television ou, ultimamente, internet) no dltimo século que no
resto da historia da Humanidade.

Debido a estas continuas transformacions, se queremos que a nosa sociedade dispona de
persoas capaces de se adaptaren as técnicas do mana, é preciso ensinarlles a aprender durante toda
unha vida.Actualmente, o individuo precisa os recursos educativos que lle permitan a adaptacion e a
proxeccién continuas a diferentes niveis: persoais, profesionais e sociais. Esta necesidade de
adaptacion non debe entenderse, consecuentemente, como unha simple agregacion despois do
periodo normal de educacién,senén como un elemento que obriga a unha reformulacion cualitativa e
cuantitativa de toda a actividade educativa e formativa. A educacién social pode facer mais dinamico e
atractivo este proceso de «educacion durante toda a vida», de «educacion permanente». Igualmente,
o ser humano debe afrontar as consecuencias do desenvolvemento dos medios de comunicacién de
masas. A través destes, cada un de nds esta informado do mais destacable que sucede en todas as
partes do mundo. Este contorno fixo que se desenvolva unha sociedade de caracter planetario,que se
relaciona e mesmo se solidariza; tratase dun fenémeno conecido como «aldea global». Con todo, é
necesario formar a sociedade no espirito critico e na capacidade de eleccién ante os medios de
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comunicacion, que tamén tefien os seus riscos: publicidade indiscriminada, loitas mediaticas,
desinformacion, parcialidade, intervencionismo informativo, propaganda politica etc.

Incremento do lecer e tempo libre

Este é un dos aspectos que sufriu unha alteracion mais profunda nas Ultimas décadas. Debido a
industrializacion e a introducién da tecnoloxia no traballo, a xornada laboral reduciuse
considerablemente, polo que o traballador ten agora un tempo «non produtivo» do que carecia
anteriormente. De feito, este fendmeno, en constante aumento, comeza a xogar un papel chave na
condicion dunha grande parte de nosa sociedade.

Con todo, gustariamos de chamar a atencion cara a unha realidade que xulgamos ten unha
transcendencia esencial: o nimero de individuos que ira disponendo desta nova dimensién do seu
tempo ira en aumento e o uso que faga dese tempo debe ser o axeitado, non sé no seu beneficio,
sendn no da sociedade en que seinsire.

Actualmente o tempo libre séese encher con diferentes entretementos e diversions, todos eles
consumibles como se fosen mercadorias. O tempo libre converteuse nunha necesidade para o
funcionamento da sociedade de consumo, xa que ese tempo se destina ao consumo xeneralizado
(Sanchez, 1992).

Consideramos que a aparicion deste tempo libre, en paulatino aumento, obriga a dar respostas
adecuadas para evitar que o lecer sexa algo despersonalizado, pasivo. Antes ben, deberiamos
conseguir un proceso liberador e activo.Na actualidade o uso do tempo libre, o investimento do lecer
que realiza cada persoa,ten como metas principais:

-Achar momentos de encontro interpersoal e desenvolver afeccions e actitudes sociais.

-Provocar unhas actitudes vitais de evasion e compensar o alienante da vida cotia.

Este tempo de lecer coidamos que é moi vantaxoso para as tarefas propias da educacion social,
posto que da, ou pode dar, unha resposta as necesidades e as aspiracions da xente, expondo como fin
primordial que os individuos empreguen este tempo para a realizacion persoal. Non obstante,
achamos que o uso individual do tempo libre debe conseguir tamén que progrese ou evolucione,ao
mesmo tempo, esa sociedade. E dicir, deberia utilizarse para «construir cidadans», como unha
auténtica «escola de cidadania».Nesta esfera de actuacion ten moito que achegar a educacién social.

2.Por que aparece a Educacién Social?

En épocas pasadas os modelos de vida estaban predeterminados,asi como os ritos,as normas e
os costumes.Actualmente estes postulados cambaléanse, xa que os modelos e os usos sociais estan a
cambiar de forma vertixinosa.Por pofiermos dous exemplos claros do que comentamos, poderiamos
dicir que a relacion (e consecuentemente a educacion) materno/paterno-filial non ten moito que ver
coa que existia non hai moito tempo e,que podemos dicir do papel da muller na sociedade actual se o
compararmos co de hai tres ou catro xeracions?

Se fésemos esquematicos, poderiamos definir, en xeral, o ser humano actual como unha persoa
con grandes posibilidades de acceder a informacién, mais con pouca formaciéon humana e moi
entregado ao pragmatismo.Realmente interésalle case todo, mais a nivel superficial; é incapaz de facer
a sintese daquilo que percibe, e convértese nun suxeito trivial, lixeiro, frivolo, que o acepta todo, mais
que carece de criterios solidos de conduta.

E evidente que a grande cantidade de cambios acontecidos nun prazo tan curto de tempo
logrou que o ser humano actual non saiba a que aterse. A sociedade que nos tocou vivir non acredita
en case nada, de feito as stas opinions mudan rapidamente e desertan de valores que antes eran
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transcendentes. Por iso, foise facendo cada vez mais influenciable, e, por tanto, cun grao de
vulnerabilidade moi acusado.

En épocas non moi remotas posuiase unha bagaxe abundante e ben provista de respostas a case
todas as cuestions expostas sobre o sentido da vida, os principios de conduta, os valores etc.;en suma,
habia uns codigos e unhas escalas solidamente ancorados. Pola contra, na actualidade non existe un
modelo Unico de comportamento.Todos estes sentimentos, estes roles sociais etc., deben ocupar o
seu novo lugar nun novo contexto. A educacion social pode axudar o ser humano a acceder de
maneira harmonica a este «axuste socialy».

Despois de facermos esta introducion, poderiamos sinalar que o cambio do contexto social
nestes Ultimos anos foi unha das razéons que explican a aparicion da pedagoxia social e,
consecuentemente, e da educacién social, mais non é a Unica. En efecto, existen tamén outras causas
non menos importantes deste fenémeno,como:

- A chegada da democracia e de novas formas do Estado do Benestar (coa aparicion de novas
politicas sociais e de novas formas de cultura).

- Oiincremento dos sectores de poboacion marxinal.
- Aconciencia de responsabilidade social fronte a estes novos problemas etc.

A pesar de todo, todas estas causas son especialmente importantes, mais ainda queda a que,ao
noso xuizo, é a principal razén que aclara a eclosion da educacion social nestes anos: «a crise dos
sistemas escolaresy.

A este respecto, hai case trinta anos, Coombs advertiu que a multitude de cambios introducidos
pola sociedade industrial moderna non foron integrados pola escola, producindose a «Crise mundial
da Educaciony».Mais tarde, en 1985,0 mesmo pensador sinalaba unha caracteristica da nosa sociedade
absolutamente insolita e inédita ata o momento:a perda de confianza na educacion e nas institucions
escolares. Esta foi a principal causa do arranque da educacion social nestes Ultimos anos.En efecto, a
educacion experimentou unha serie de mudanzas realmente importantes, des que o principal foi o
feito de a escola perder o «prestixio» e o «monopolio» sobre a educacion, desde o parametro
temporal e o espacial. Asi, na actualidade, a educacion xa ultrapasa a esfera do tempo escolar,
aparecendo o concepto de «Educacion Permanente» e, desde logo, abrangue moito mais ala dos
espazos da aula. Esta situacion provocou a aparicion de novas formas educativas que pretenden facer
fronte a estes sUbitos e radicais cambios. Asi, a educacién de persoas adultas, o uso educativo dos
medios de comunicacién ou a educacion para a saude, por pofiermos tan so algins exemplos, son
algunhas modalidades que experimentaron un desenvolvemento espectacular nas ultimas décadas ao
abeiro da nova situacion social existente.

3. A Educacion Social hoxe

A pesar da grande cantidade de formas de entender a educacion social, as teorias mais
xeneralizadas abondan nos seguintes aspectos, considerados como os propios da educacién social
hoxe en dia:

- Debe procurar sempre o cambio social.

- Socializa e permite a adaptacion social.

- Traballafundamentalmente en problemas humano-sociais.
- Ten lugar habitualmente en contextos non formais.

- Tenun campo de accion importante na marxinacion, mais o seu radio de acciéon non finaliza nese
ambito,antes ben, este é moito mais amplo.
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- Esixe estar en permanente contacto coa realidade.

Require unha intervencion cualificada.
- Pode e debe ser aplicado en contextos escolares.
- Trata de facer protagonista do seu cambio aos propios destinatarios.

Estanse a constituir actividades de intervencion social de toda indole con estas caracteristicas
dia tras dia,nunha realidade cada vez mais palpable no noso contorno mais proximo. Paradoxalmente,
nunha sociedade cada vez mais tecnificada, onde xurdiron unha serie de innovacidons moi importantes
para a mellora da calidade de vida da comunidade, simultaneamente producironse unha serie de
consecuencias sociais non desexables, que estan actuando como auténticas rémoras para o
desenvolvemento social.

A crecente deshumanizacion das sociedades coas sUas lacras de marxinacion, de pobreza, de
violencia e de exclusién fan prioritaria a decision de tomar as medidas educativas preventivas que,
desde a formacion das persoas, poidan contribuir a mellorar a situacion. Por iso a educacion social, nas
suas diferentes correntes e concepcions, podese considerar, actualmente, como un proceso
necesario.

O desenvolvemento do tan traido e levado «estado do benestary, unido as circunstancias
propias da complexa sociedade en que nos atopamos, fai pensar que cada vez sera mais importante a
necesidade e a influencia da educacion social no desenvolvemento dun sistema educativo «non
formaly,e nos procesos de cambio social que actualmente se proponen.

A educacion «non formaly» constitiese hoxe en dia como un elemento de integracién e de
desenvolvemento social en ocasions mais operativo que o que se realiza nos canons establecidos
dentro dunha institucion como a escola. Ao noso xuizo, este sistema de educacion ten moitas
perspectivas de futuro.

Moitos feitos avalan a presente afirmacion: o descenso xeneralizado da natalidade co
conseguinte envellecemento da poboacién e a aparicidn de conceptos como a educacidn
permanente e de adultos,ou as novas necesidades educativas que xorden en campos que antigamente
non se tinan en conta como a educacién especializada en marxinacion, educacion ambiental,
educacion da terceira idade, educacion en medios de comunicacién social ou a propia animacién
sociocultural.

PERSPECTIVAS - i . SR

z I. E unha practica social para a socializacion do
DA EDUCACION e
el e 2. Intervencién desde o ambito socioeducativo
Serrano, 2003)

3. Recurso integrado na comunidade. Concepto de
«Comunidade educadora»

4. Corrixir a concepcion clasica de institucionalizacién.
Promocion da autonomia persoal

5. Propon acciodns alleas ao subsidiario e asistencial
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LUGARES EN QUE PODE ACTUAR O/A EDUCADOR/A SOCIAL

ANIMACION SOCIOCULTURAL

EDUCACION ESPECIALIZADA

EDUCACION DE ADULTOS

- Centros de lecer e de tempo libre

— Clubs de lecer

- Colonias de veran

- Casas de colonias

- Albergues

- Campos de traballo

- Ludotecas

Bibliotecas infantis e xuvenis

— Museos

Centros civicos

- Servizos de barrio

- Programas socioculturais

- Axentes de desenvolvemento local

Programas extraescolares en

escolas e institutos

- Centros especiais para o
tratamento das drogodepencias

- Equipos de atencion externa para
o tratamento de problemas de
toxicomanias

- Programas de promocion, de
organizacion e de
desenvolvemento comunitario

- Centros penitenciarios para
mozos/as

- Institucions penitenciarias

- Escolas de adultos e de animacién
sociocultural

- Centros sanitarios de longa estadia

- Concellarfas de cultura dos
concellos

- Concellarias de xuventude e
deporte dos concellos

- Programas de educacion ambiental
comunitaria etc.

Medio Centros de acollida, centros de accion educativa, centros abertos,
Pechado centros pechados, centros semiabertos, «Centros de proteccion e
tutela de menoresy, «Centros penitenciarios para mozos/asy, centros
ou institucions penitenciarias, centros pospenitenciarios, centros para
nais solteiras, centros para inmigrados, aulas de paso, centros
substitutos da familia, centros de educacion compensatoria, centros de
reinsercion social, obradoiros de reinsercion social, residencias para
infancia e para adolescentes, centros de dia para a terceira idade,
hospitais de dia, residencias para a terceira idade, residencia de
permanencia limitada, fogares funcionais, centros sanitarios asistidos,
centros sanitarios de longa estadia, centros para diabéticos, institucions
de variada indole, entidades publicas e privadas, etc.

Medio Educadores de rua

Aberto Delegados de asistencia ao menor
Desenvolvemento comunitario

Servizos sociais de base en medio aberto

Servizos de Equipos de asesoramento

atencion Servizos de atencion especializada a domicilio

Primaria

Drogas Centros especializados para o tratamento das drogodependencias

Equipos de atencién externa

Outros Programas de pronta deteccion

Equipos sociopedagdxicos municipais

Concellarias de xuventude e deporte dos concellos
Programas de axuda técnica ao voluntariado
Programas de educacion ambiental comunitaria, etc

o Escolas de adultos
e Educacién basica de adultos

e Escolas de adultos e de
animacion socio-econémica

o Centros de traballo
e Colectivos laborais

o Centros de formacion
profesional adaptada

e Servizos de ocupacion
laboral xuvenil

e Centros fixos do INEM
e Centros mobiles do INEM

e Centros ocupacionais do
INEM

e Planos de ocupacion

e Servizos de transicion a
vida activa

e Desenvolvemento local

e Programas de
desenvolvemento
comunitario

o Centros de prevencién

o Pre-obradoiros
ocupacionais

o Centros ocupacionais

e Obradoiros protexidos

e Obradoiros de traballo e
de reinsercion social

o Programas de educacion
ambiental comunitaria etc.

Adaptado de Petrus, A. (1994)
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4. A Educacion Social naescola

Unha vez sinaladas as cuestions precedentes,a primeira vista poderia parecer que o educador
social tan so ten cabida no ambito non formal da educacién, no non regrado. De feito, diversos autores
opinan que a educacién social debe entenderse como educacién de caracter extraescolar, xa que é
frecuente afirmar que non debe ter, entre as stias competencias, a responsabilidade da actividade
escolar (Petrus, 1997:31),un aspecto que non compartimos,como afondaremos a continuacion.

En efecto, existe un novo contexto social, formas e valores culturais inéditos ata o momento,
novas politicas sociais e culturais,incremento de sectores de poboacién marxinal e novos estados de
conciencia e de accién. Precisamente, desde estas novas realidades, a educacion adquire novas
caracteristicas,dimensions,funcions etc. Segundo Sanvisens (1995),a Educacion:

- Devén nunhaactividade ou funcién permanente.

Definese como un sistema aberto.

- Abreseasectores marxinais e problematicos ata agora moi lonxe da accion educativa.

- Reformulase como unha actividade social.

E para todo isto necesitamos reorientar o papel, as funcidns, os métodos, os recursos, os
axentes, a organizacion etc., tradicionalmente escolares. Como sinalamos anteriormente, unha das
caracteristicas fundamentais da realidade pedagdxica destes Ultimos anos é a extraordinaria eclosion
da pedagoxia social e de multiples actividades xurdidas ao seu amparo.Esta ciencia pedagéxica estuda
a educacion social. Sobre aquela, Quintana (1984) afirma que é «a Ciencia da educacion social a
individuos e grupos, e da atencion aos problemas que poden ser tratados desde instancias
educativas». Con todo, baixo a denominacién de «educacion social» pode considerarse un amplo
espectro de conexions que, desde calquera punto de vista, cabe establecer entre a sociedade, «o
socialy, e a educacion, ben se consideramos a sociedade como axente, medio, termo ou fin, factor
condicionante da educacion, ou se é 4 inversa, se aludimos 4 educacion como factor, resultado, meta
ou condicionante da sociedade (Medina Rubio, 1999).

Como sinala Pérez Serrano (2003), a educacién social presenta diversos aspectos e
perspectivas. Destacamos, nesta ocasion, as dlas que consideramos mais significativas: unha desde a
vertente normalizada, é dicir, o proceso de socializacién dos individuos,desde a infancia a idade adulta;
a outra desde a oOptica da educacion especializada, que fai referencia ao tratamento e a intervencion
de todo tipo de inadaptados sociais.

Asi,a educacion social para Petrus (1994: 180) «debe ser conceptualizada e explicada en funcion
de factores tan diversos como o contexto social, a concepcion politica, as formas de cultura
predominantes, a situacion econémica e a realidade educativa do momento. Por tanto, pensamos que
iso é asi, que sé é posible interpretar o actual rexurdir da educacion social atendendo aos
significativos cambios que, recentemente se tefien dado no noso contexto social mais inmediatoy.
Pola sta parte, Quintana Cabanas (1994:9) apunta que a educacion social ten dous sentidos:

Por un lado, a intervencion educativa que se fai co fin de axudar o individuo a que se realice nel o
«proceso de socializaciony» do mellor modo posible e sen desviacions, é dicir,a adaptacion a vida social
e as sUas normas, ata acadar unha alta capacidade de convivencia e de participacion na vida
comunitaria.

Segundo o profesor Quintana, este tipo de educacion entronca coa educacion xeral do
individuo, completandoa. Desde esta perspectiva, a educacion social ten por obxecto o logro da
madurez social do individuo. Segundo esta concepcion, a educacion social enténdese como un
aspecto importante da educacién xeral do ser humano. A formacion para a correcta socializacion
implica a formacién civico-democratica e para a cidadania. Tratase dunha educacién para o
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desenvolvemento de valores sociais, orientada cara ao fomento do comportamento democratico de
todos os cidadans asi como cara ao compromiso de construcion social, un aspecto que enlaza
claramente,como veremos a continuacion,cos novos cometidos da educacion escolar.

Por outro lado, sempre segundo Quintana, chamase «educacion social» a un tipo de «Traballo
Social de aspecto educativoy que desempena unhas funcions pedagoxicas. Practicase
profesionalmente féra da escola, non ten que ver co sistema educativo, sendn mais ben coa
promocion do benestar social. Pon en xogo unha serie de servizos sociais de caracter pedagoxico,
que tenden, unhas veces, a resolver problemas carenciais que sofren certos grupos sociais
marxinados, e, outras veces, a previr estes problemas na poboacion xeral, asegurandolle os medios
(educacion para a paz, educacién ambiental, educacion civica, asociacionismo, voluntariado, servizos
de tempo libre etc.) para levar unha vida comunitaria pletorica e correcta.

En resumo, a xuizo de Quintana (1994),a educacion social enténdese como unha accion social
que atende, basicamente, a problemas de marxinacién ou de carencias sociais en que estan bastantes
individuos e colectivos sociais.

Os dous enfoques persisten na actualidade e é necesario achar puntos de converxencia entre
ambos, posto que a educacién social incumbe a todos os cidadans sen exclusion. Por iso, é preciso
facer confluir os dous enfoques e orientar a educacién social tanto cara aos suxeitos que estan en
situacions de marxinacion e de exclusion social como cara a poboacion normalizada (Pérez Serrano,
2003).

Con todo, a pesar da estimacion que experimenta actualmente a educacion social, esta fai
referencia a realidades moi distintas, mesmo, ao tratar de determinar o seu significado, todo o mundo
esta de acordo en sinalar que se trata dun concepto confuso e impreciso.As razons a desta vaguidade
podemos atopalas,entre outras, nas seguintes variables:

-A educacién social é un fendbmeno moi recente, de feito as stas primeiras manifestacions
organizadas e sistematizadas atopamolas nas experiencias de Hermann Nohl a finais da Primeira
Guerra Mundial. Esta circunstancia provoca que a educacién social non sexa un sistema pechado,
completamente constituido. Asi mesmo, xulgamos que se trata dun concepto ainda vago que debe
estruturarse e asentarse ainda mais.

-A educacion social imponse a través do marco da sta practica; con todo, os obstaculos que ten
para a sUa conceptualizacién revelan a distancia que existe entre o desenvolvemento desa practica e o
déficit dos estudos tedricos que a exploran,a pesar de se iren ampliando.

-O termo «educacion social» é moi amplo, xa que implica diferentes elementos e aspectos
(culturais, axioldxicos, de intervencion social etc.), algins deles incluso case desconecidos na
pedagoxia social ata hai poucas décadas.

Por se todo o anterior non fose suficiente, os estudos que se levaron a cabo sobre a educacion
social reflicten analises moi diversas que deixan & vista perspectivas de moitos tipos, incluso
ideoloxias distintas. Neste sentido, a educacion social poste unha grande cantidade de visions, de
enfoques, de perspectivas etc. e algunhas das mais importantes son (Petrus, [ 997):

- Educacion social como adaptacion

- Educacion social como socializacion

- Educacion social como adquisicion de competencias sociais
- Educacion social como didactica do social

- Educacion social como accién profesional cualificada

- Educacion social como accion préxima a inadaptacion social
- 16 -
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- Educacion social como formacion politica do cidadan

- Educacion social como prevencion e control social

- Educacion social como traballo social de caracter educativo
- Educacion social como paidocenosis

- Educacion social como educacion extraescolar

Tradicionalmente, a educacién social e a educacion escolar viviron de costas, cando non
enfrontadas. En efecto, a educacion social foi denominada «educacion informaly, «educacion non
formaly, «educacion non regraday, é dicir,conceptos negativos e despectivos, de segunda categoria se
se compara coa educacion regrada. Do mesmo xeito, a escola baseouse na difusion de conecemento,
na instrucion e na «transmisiony e «apropiaciony» da cultura por parte dos suxeitos, todo iso por
encima doutras funcions,fins, tarefas etc.

Alén disto, nas Ultimas décadas a educacion escolar estd xirando en torno a outras
circunstancias, como sinala o deseno curricular base do Ministerio de Educacion e Ciencia (1989:78):
«A finalidade educativa do ensino obrigatorio é favorecer que o neno realice as aprendizaxes
necesarias para vivir e integrarse na sociedade de forma critica e creativay.

E dicir, xa non podemos esixirlle @ escola a simple transmision de conecementos, antes ben,
imponse a necesidade de traballar na integracién social e na convivencia democratica, especialmente
en aspectos como:

- Responsabilidade
- Participacion
- Respecto aos dereitos dos demais

- Sentido critico,etc.

Neste sentido, pensamos que a escola no sé debe tender cara a un novo concepto, senén que
debe acometer, dunha vez por todas, profundos cambios nos contidos, nas infraestruturas, nos
medios e nas metodoloxias docentes, na formacion do profesorado e, especialmente, na
reorganizacion do sistema educativo, xa que a escola debe ultrapasar por fin os limites das suas
paredes e abrirse a sociedade;a educacion social, sen dubida, pédelle axudar nesta apaixonante, mais
complexa,empresa.

En efecto,a educacion social proponse acadar unha serie de «obxectivos» moi ambiciosos que
poden ser compartidos en numerosas ocasions coa educacién escolar. Estes obxectivos poderian
sintetizarse en levar o individuo a obrar perfectamente no campo social co fin de que o suxeito se
integre na sociedade do mellor modo posible e sexa capaz de mellorala e transformala.

O obxectivo desta vertente da educacion consiste, en suma, en colaborar na harmonia, na
integracion, no equilibrio e na formacion de todos os aspectos da persoa para contribuir a
construcion da personalidade ideal. Asi mesmo, temos que sinalar que unha tarefa especifica e
especialmente complicada da educacion social sera a de integrar a dimension social da persoa no
conxunto desa personalidade integral.

Unha vez feita esta introducion, co animo de ser sistematico, vou sinalar os principais obxectivos
da educacion social:

-Lograr a madurez social
-Promover as relaciéns humano-sociais
-Preparar o individuo para vivir en sociedade
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. N
OBXECTIVOS = LOGRAR A MADUREZ SOCIAL
DA EDUCACION
UcAcio = PROMOVER AS RELACIONS HUMANO-SOCIAIS

SOCIAL
m PREPARAR O INDIVIDUO PARA VIVIR EN
SOCIEDADE

En resumo, a meta primordial da educacion social é inserir o individuo no seu medio social,
procurando o sentido civico que nos proporciona a conciencia adecuada dos vinculos que nos unen
coa comunidade, e da conduta que tales vinculos nos impofen.

A educacion social aparece e constitliese coa base e coa finalidade de proporcionar servizos e
recursos educativos a sociedade, aos grupos e aos cidadans, incluida, claro esta,a escola, e enténdese
como o compendio de conecementos e de competencias que a accioén educativa transmite, para que
o suxeito poida incorporarse ao seu tempo, poida socializarse e promocionarse e, finalmente, cambie
e se desenvolva,aspectos estes que a escola non pode desdenar en absoluto na actualidade.

5.Educadores/as Sociais na escola? As suias funcions

Curiosamente, nunha realidade onde esta de moda a educacion social, o perfil do educador
social esta ainda pouco definido;isto trae consigo unha notable falta de coordinacién e solapamento
de competencias,co conseguinte desanimo e co grao de confusién que se crea entre os compoiientes
deste colectivo;unha das dubidas é se ten cabida no ambito escolar.

Segundo o Codigo Deontoloxico do Educador Social (2004), este € «un profesional da
educacion que ten como funcion basica a creacion dunha relacion educativa que facilite 4 persoa ser
suxeito e protagonista da sua propia vida.

Ademais, ofa educador/a social en todas as sUas accions socioeducativas, ten que partir do
convencemento e da responsabilidade de que a sUa tarefa profesional é de acompanar a persoa e a
comunidade para que resolvan as slas necesidades ou problemas, de maneira que, agas excepcions,
non lle corresponde o papel de protagonista na relacion socioeducativa, suplantando os suxeitos, os
grupos ou as comunidades afectadas.

Por isto, nas suas accions socioeducativas debe procurar sempre a sla aproximacion directa
cara as persoas coas que traballa,favorecendo nelas aqueles procesos educativos que lles permitan un
crecemento persoal positivo e unha integracion critica na comunidade a4 que pertenceny

O/a educador/a social traballa en diversos ambitos, especialmente no sociocultural e o
socioeducativo, a pesar de o facer tamén noutros como o socioasistencial e o socioeconémico, en
funcidon de diferentes tramos de idade, da problematica, do espazo etc., mais constantemente
aparecen novas demandas sociais que fan que o colectivo dos educadores sociais ainda estea en
proceso de debate de definicion profesional.

Con base no exposto e en funcion de dlas caracteristicas que son definitorias da figura do
educador (por un lado, a stia sensibilidade cara aos feitos sociais, culturais e educativos; e por outro, o
fomento da dinamica social e a transformacion critica da sociedade que desenvolve, a pesar de que,
basicamente o/a educador/a social adoito se desenvolva no ambito da educacién non escolar, por
formacion, por perfil profesional, por capacidade, por estratexias de traballo etc.) tamén pode (e
debe) actuar no marco escolar, complementando o labor de mestres, profesores e doutras figuras
profesionais,nun labor de equipo de caracter interdisciplinar.
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- Esta actividade socioeducativa que o/a educador/a social pode (e debe) desenvolver na escola
baséase nos preceptos que a continuacion se presentan (VV.AA.,2004).

- As caracteristicas psicoloxicas, sociais e familiares presentes na infancia e na adolescencia
marcan a necesidade dunha axuda que asegure o desenvolvemento integral da persoa, para o que é
preciso que a educacion non se limite sé a adquisicion de conceptos e de conecementos.

- A identificacion de mozos e de mozas con dificultades de integracién social por motivos
econdémicos, laborais, familiares ou de calquera tipo require unha actuacion inmediata e desde
espazos normalizados para este,como pode ser o ambito escolar.

- A interconexion educativa coas familias faise cada dia mais necesaria, posto que son os
principais axentes no desenvolvemento integral dos seus fillos e as suas fillas.

- Precisamente por iso, deberianse propiciar canles de comunicacién que optimicen a mediacién
entre o centro escolar e a familia.

- Aeducacion dos pais e das nais e a sUa participacion e o seu compromiso no proxecto educativo
asi como as relacions interxeracionais son materias pendentes do sistema educativo.

- Os centros educativos estan situados en contextos moi determinados, onde existe unha serie
de institucions que contan con recursos que podemos aproveitar en beneficio da comunidade
educativa (creacion de redes de apoio).

- Todos estes son factores que xustifican a presenza e a intervencion de educadores sociais nos
centros escolares, co fin de que a sta colaboracion con mestres e profesores permita a resolucion
das dificultades e dos conflitos que xorden acotio. Neste sentido, estes aspectos permiten que o
educador desempenase as seguintes funcions de caracter socioeducativo na escola (VV.AA.,2004):

- Desefio, implementacion e avaliacion de propostas para fomentar as relaciéns do centro co
contorno social.

- Colaboracion no desenvolvemento de programas de educacion para a saude, o medio
ambiente, o consumo na tolerancia e na igualdade,a paz e outros que determinar o departamento de
orientacion, o equipo directivo ou outros 6rganos.

- Desenvolvemento de programas de interrelacion coa comunidade de aproveitamento e
conecemento dos recursos do contorno,laborais, naturais etc.

- Creacion de espazos e de equipos de traballo de mediadores e negociadores para obter unha
maior eficacia na resolucion de conflitos.

- Seguimento e control das situaciéns de absentismo escolar,de fracaso e de violencia.

- Seguimento e colaboracion na resposta educativa ao alumnado con comportamentos
problematicos.

- Desenvolvemento de programas para previr e afrontar a conflitividade escolar.

Desenvolvemento de programas de integracién escolar.

Elaboracion e avaliacion de propostas de programas de convivencia no centro educativo.

- Colaboracion cos érganos do centro no cumprimento das normas do centro e do seu
regulamento de réxime interno.

- Planificacion, coordinaciéon e desenvolvemento (co departamento de actividades
complementarias e extraescolares, coa ANPA ou co consello escolar) de actividades socioculturais
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contextualizadas que melloren as relacions centro-contorno e que propicien a creacion de redes de
comunicacion estables.

- Desefio e planificacion de programas de informacion, de orientacion e asesoramento e de
asociacion para o alumnado.

- Participacion nos programas de asesoramento,de formacion e de asociacion de pais e de nais.
- Apoioaformacion do profesorado.

- Programacion e execucion (co departamento de orientacion e o equipo directivo) de
actuacions encaminadas a garantir a informacién puntual as familias sobre o proceso educativo dos
seus fillos e das suas fillas.

En resumo, a escola debe fomentar a integracion e a convivencia democratica nunha sociedade
cada vez mais complexa e globalizada e, para iso, debemos centrarnos nun modelo socioeducativo
que saia das slas paredes, articulando canles de cooperacion entre todos os contextos (familia,
contorno escolar, profesionais etc.); para acadar este obxectivos, consideramos importantisimo o
labor do/a educador/a social, especialmente no futuro, sobre todo en tarefas de mediacion, de
educacion familiar, de coordinacion de temas transversais, de actuacion directa ante problematicas
sociais etc.
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EDUCACION SOCIAL E ESCOLA: ;UNHA OU DUAS REALIDADES?

Antonio Vara Coomonte
Dpto. de Teoria da Educacién, Historia da Educacion e Pedagoxia Social
Universidade de Santiago de Compostela

O titulo da comunicacion obriganos a resolver o interrogante que plantea en torno a similitude
ou diferenza da realidade da “educacién social” e a realidade da “escola”. Pero neste caso a resposta
require ou demanda algunha precision terminoloxica, pois todo dependera... da consideracion
conceptual da que se parta, é dicir,de cdmo se entendan os dous conceptos. E ao respecto,a distincion
entre unha realidade e outra podese facer todo o academicista o escolastica que se queira seguindo o
costume da mais rancia pedagoxia tradicional’. Non vou cair nesta tentacion, e vou eludir toda unha
serie de disquisicions posibles con dous posicionamentos que asumo como puntos de partida.

Respecto a realidade “educacion social” enténdoa, para esta ocasidén, como os estudos
pedagoxicos conducentes a formar profesionais no ambito do social entendido como ampla
demarcacién que non trata especificamente o curriculum escolar’. Non hai inconveniente ao
respecto en facer sinénimos os conceptos de educacion social e educacién extraescolar’. Respecto a
realidade*“escola”,enténdoa como o espazo institucional dedicado a ensinanza obrigatoria.

Tratase, por tanto, de dous ambitos educativos diferenciados conceptualmente no contexto
xeral do sentido e a razédn de ser do significado do educativo; e sabemos que este se presenta e
configura en tanto que‘“‘sistema”, e que non pode expresarse senén na plasmacion dun sistema social
que se caracteriza por concrecions de tempo e lugar. E dicir, o sistema educativo é complexo, malia
simplificalo e parcelalo para facernos entender.E,ademais,a dita complexidade é estrutural respecto a
outros sistemas sociais a0 mesmo tempo que respecto a dinamica que explica o todo social.

Dito o anterior a modo de fundamentacion de partida, pddese estabelecer que a profesion de
educador social e a profesion de educador escolar son ambitos diferenciados institucionalmente no
contexto do sistema educativo, pero que a dita diferenciacion debe ser explicada na peculiar dinamica
das necesidades concretas do sistema social.

Estabelecidos asi os requerimentos teoérico-metodoloxicos, podemos plantear a modo de
hipoteses para iniciar o discurso o siguiente presuposto: as condicidons socioestructurais da
institucion escolar actual precisan do apoio técnico do educador social.

Podemos dicir que estamos nunha época de inflexion social na que a problematica educativa
non é de un ou de outros sendn que é da sociedade que é mais “sociedade educativa” que nunca polo
feito de ser cada vez mais “sociedade aberta” e tamén mais “sociedade globalizada”.

1 . ~ Iy s A . .

Mdlia ter que recofiecer que o peso desta tradicion escoldstica esta rexudindo, incluso con certo orgullo, nalgunhas
manifestacions pedagoxicas, a base de distincions e diferenzas, e iso polo simple feito de duplicar os dmbitos de actuacion,
é dicir, utilizando a escoldstica para xustificar parcelas de poder,a marxe dos principios epistemoloxicos mdis bdsicos.

“Evito con iso a tentacion de equiparar o construto tedrico de educacién social co construto tedrico do proceso de
socializacién, evitando asi en consecuencia a tan curiosa tentacion imperialista de soster que a Pedagoxia social € “todo o
habido e por haber”.

3 . ’ 2 .y . , I3
Ata hai uns dias faldbase de educacion escolar e extraescolar;a terminoloxia acomédase aos tempos.
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iCales son os principais puntos de inflexion da problematica estrutural de esa sociedade
educativa de hoxe! Sen pretender ser exhaustivo, e para os fins desta disertacion, resaltaria as
seguintes consideracions,que deben de verse en conxunto:

I. Asociedade é cada vez mais complexa na stia configuracion no que a estratificacion social se
refire. Simplificando as cousas, e tratando de ser didactico, temos pasado dunha sociedade onde
estaban moi definidas e marcadas as posiciéns que ocupaban, por exemplo ricos e pobres, a unha
sociedade dominada polo gran espectro da clase media cunha posicion moi ambivalente e confusa,
pero con reivindicacion de necesidades sociais basicas, e cubertas estas sen maior problema, de
necesidades secundarias. Estamos na sociedade do consumo, e entre os bens que inciden na
repercusion dun mellor nivel de vida estan os englobados na dimension do capital escolar en tanto
que promotor de capital humano. A escola ten deixado de ser un signo de distincion claro entre ricos
e pobres para pasar a ser un ben de consumo xeralizado, onde o feito da distincion esta mais
difuminado.

2. - Nese ser a sociedade cada vez mais complexa no que a estratificacion social se refire, na
clasificacion de clases sociais aparece unha nova categoria social que pasa de ser minoritaria a ser
altamente significativa: refirome a poboacion emigrante, que é cada vez mais numerosa e que reclama
desde o mesmo momento do asentaminto, legal ou ilegal, un posto no ensino publico. E dicir,a escola
vése na obrida de admitir cada dia a nenos de diferentes nacionalidades que chegan con peculiares
niveis escolares e incluso con diferentes idiomas.

3.- Asociedade é,formalmente polo menos, cada vez mais democratica e as institucions sociais
fundamentais que son a familia e a escola participan dos dereitos e deberes democraticos, e tamén do
estilo democratico en que se vive ou ao que se aspira a vivir. O que conleva novas dimensions do
concepto de autoridade na familia e na escola.A orde familiar e a orde escolar non son as mesmas na
sociedade democratica de hoxe que na sociedade tradicional. E en consecuencia non é o mesmo o
modo de resolver os conflitos. Ao principio de autoridade dogmatica lle ten substituido o principio
de autoridade democratica e este, que é mais beneficioso desde o punto de vista moral, non se
concreta e especifica dunha forma tan clara e rotunda; require o seu tempo e a complexidade que
supon todo cambio de actitudes.

4. - Na dinamica estrutural dos planteamentos anteriores hai que incardinar, e tamén
estruturalmente, o feito da xeralizacién da escola obrigatoria, e sobre todo, que sexa até a idade dos
16 anos. E dicir, xa non esta na escola o que quere ir, ou o que os seus pais queren expresamente que
vaia e se obedece, senén que tamén esta unha porcentaxe non elevada, pero si moi significativa, de
escolares non motivados para estar na escola.

En resumidas contas, a sociedade actual tense feito moito mais complexa, e a escola que lle é
propia ten sobrepasado con moito as posibilidades e os limites do que podemos chamar escola
tradicional. O que supon, en definitiva, un replanteamento da institucion escolar desde a dobre
perspectiva da sociedade politica e da sociedade civil.

A cuestion é:a escola actual, para poder cumprir o seu obxectivo fundamental de ensinar os
contidos demandados, require non sé os medios didacticos necesarios, sendn o ambiente social
necesario para poder levar a cabo a sta mision. E é aqui onde entra a xogar un papel importante a
figura do educador social como capital humano destacado na dinamica socializadora pertinente e
eficaz da institucion escolar.
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{Qué funcidns ten que cumprir o educador social nese ambito social que as necesidades da
escola demanda? Podemos facer un listado mais ou menos amplo e mais ou menos detallado. Pero
tendo en conta que a escola se concreta e ubica nunha comunidade determinada, a mifia proposta é
definir as ditas funcions no marco teérico-metodoldxico do desenvolvemento comunitario; prefiro
esta opcidn,como opcion clasica da pedagoxia extraescolar de hai uns anos,que outras terminoloxias
mais confusas e rimbombantes empregadas pola pedagogia social actual.

Por certo, ao demandar a funciéon do educador social na escola, do que xa hai algunhas
experiencias que han de ser avaliadas, estase a demandar tamén a adaptacion do curriculum dos
estudos de Educacion Social a esas esixencias sociais da escola,ou mellor,comunidade escolar;non un
novo enfoque ou enfoque engadido a asignatura de Pedagoxia social, ou Educacion Social, chamese
como se chame. E o curriculum do estudante de Educacién Social o que ten que adaptarse aos novos
tempos que demandan a sociedade e a escola pertinente que lle corresponde.
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EDUCACION SOCIAL E ESCOLA

L Alberto Fernandez de Sanmamed
Presidente do CESG

Sr. Coordinador da Diplomatura de Educacion Social, Sr. Presidente de Nova Escola Galega,
entidade organizadora destas xornadas, benqueridos amigos e amigas. Como representante do
Colexio de Educadores Sociais de Galicia, € para min un pracer participar na mesa inaugural destas
xornadas que inciden nun dos obxectivos do noso colexio desde a sta creacidn.

Respondendo a pregunta que nos formulan desde a organizacién destas xornadas, atrévome a
ser o primeiro que responde esta pregunta dicindo claramente “SI”,a escola ten que ser un punto de
encontro e vaino ser inevitablemente.

O CESG creou no seu primeiro ano de vida, ala polo 2001, un grupo de traballo sobre o papel
dos educadores e das educadoras sociais no ensino, dada a necesidade que xa viamos e que, por aquel
entdn, moitos/as outros/as profesionais da educacién, especialmente os/as profesores/as, nos
demandaban. Este grupo, despois de propofer unha aproximacion teérica ao tema, fixo unha campana
de impulso perante a administracion autonémica e os sindicatos.

Nos documentos elaborados por este grupo de traballo e noutros documentos, asi como nas
xornadas realizadas en Ourense no mes de maio sobre este tema, establécense entre as funcions mais
destacables que os educadores e as educadoras sociais poden desenvolver nos centros escolares as
seguintes:

- Elaboracion e avaliacion de programas de convivencia no Centro.

- Deseno, avaliacion e implementacion de propostas para fomentar a coordinacién entre o
Centro ea comunidade.

- Colaboracién no desenvolvemento de programas de educacién para a satide,ambiente e paz, e
todos os que considerar oportunos o Departamento de Educacion e o profesorado.

- Colaboracion na mediacién no cumprimento, por parte do alumnado,das normas do Centro.

- Creacion de espazos e de equipos de traballo mediadores e negociadores para a resolucién de
conflitos con eficacia.

- Seguimento e control das situaciéns de absentismo escolar, fracaso e violencia.

- Seguimento e colaboracion na resposta educativa ao alumnado con comportamentos
problematicos.

- Desenvolvemento de programas para previr e afrontar a conflitividade escolar.
- Elaboracion de programas de integracion escolar.

- Programacion e colaboracion nos tempos non docentes, como os recreos os comedores e o
transporte.

- Coordinacién coas familias e outros recursos sociais, especialmente no alumnado con
necesidades educativas especiais.

- Outras funciéns propias dofa educador/a social como, por exemplo, o fomento do
asociacionismo entre alumnos/as, pais e nais, e a participacion e implementacién no desefio das
actividades extraescolares.
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A consecucion da colaboracion entre profesorado e educadoras e educadores sociais no
ensino non foi s6 un obxectivo para formular no contexto galego, senén tamén no estatal.
Lembramos, neste sentido, as declaracions da ministra de Educacion en datas recentes, con diversas
xuntanzas e documentos enviados ao Ministerio de Educaciéon por parte da Asociacion Estatal de
Educacion Social (ASEDES), negociacions que ainda contintan.

Neste momento podemos dicir que case todos os estamentos reconecen que a complexidade
educativa da sociedade actual e os problemas que se proponen necesitan doutros profesionais que,
Xunto cos mestres e coas mestras atendan as demandas que se presentan na escola. Isto levaria a
inclusién dos/as educadores/as sociais no ambito educativo, como xa existen noutras comunidades
auténomas,como veremos nestas xornadas.

Nas propostas e nas declaracions feitas reiteradamente polos sindicatos mais representativos
propoiien a inclusion da figura do educador e a educadora social. O Consello Escolar de Galicia, no
borrador do seu ultimo informe “A convivencia nos Centros Escolares Galegos” di, falando da
necesidade da adaptacion social dos suxeitos: “para isto sera precisa a presenza de traballadores
sociais e educadores sociais que prolonguen a atencion ata as familias e o medio”. Asi mesmo, o
programa electoral do Partido Socialista de Galicia PSdeG-PSOE, nos seus obxectivos en educacién,
di textualmente:“dotacioén dos recursos materiais e humanos necesarios para que a integracion do
alumnado con necesidades educativas especiais sexa un feito real”. Pola sta parte, o programa do
BNG vai ainda mais ala sinalando que unha das medidas que se tomaran nos niveis de educacién
obrigatoria (Primaria e ESO), sera “ampliar os cadros de persoal dos centros con mais ensinantes e
garantir outros profesionais especialistas (educadores e traballadores sociais, intérpretes de linguaxe
de signos etc.)”.Supoiiemos que agora o van demostrar,e o CESG estara ai para comprobalo.

Parece, pois, que todos estamos de acordo,a necesidade é clara,como vemos no Anteproxecto
de lei organica de educacion, que se esta a debater neste momento e que recolle, repetidamente, en
todos os niveis do ensino, a necesidade de as administracions educativas dispofieren dos recursos
necesarios para que os/as alumnos/as que requiran unha atencién educativa diferente poidan acadar o
maximo desenvolvemento posible das slias capacidades persoais. Esta atencién tera que comezar no
primeiro momento que a necesidade sexa identificada e rexerase polos principios de normalizacion e
inclusion.

Este mesmo Anteproxecto establece, entre outros, como principios e fins da educacion os
seguintes:

- A equidade: como garantia da igualdade de oportunidades, a inclusion educativa e a non
discriminacion e que actie como elemento compensador das desigualdades persoais, culturais
e sociais con especial atencién as que deriven da discapacidade.

- A transmision de valores que favorezan a liberdade persoal, a responsabilidade, a cidadania
democratica, a solidariedade, a tolerancia, a igualdade, o respecto e a xustiza, axudando a
superar calquera tipo de discriminacion.

- Aformacién para a prevencion de conflitos e para a resolucién pacifica destes e a non violencia
en todos os ambitos da vida persoal familiar e social.

En resumo, a sociedade pidelle 4 escola que atenda e interveia en todos os problemas:atencién
a diversidade, a mediacion, 4 prevencion da violencia, ao sexismo, 4 integracion das minorias e
inmigrantes,a educacion para a cidadania...,mesmo a seguridade vial. Mais preséntasenos unha dubida:
pon os medios necesarios para lograr estes obxectivos cun minimo de calidade?
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Sen dubidar do magnifico papel que desenvolven os mestres e as mestras, xulgamos que se
precisa da colaboracién doutros profesionais do ambito educativo cunha preparacion especifica
nestes e noutros aspectos. E dicir, se quixermos que a escola acade o pleno desenvolvemento da
personalidade e das capacidades dos alumnos e das alumnas, temos que apostar fortemente pola
educacion e dotala de todos os medios humanos e materiais necesarios, como vimos que recollen
reiterativamente as leis educativas e inclusive os programas electorais, tan de moda neste momento.
Non se poden por atrancos de tipo economicista (como nos vinan dicindo, ata agora, as nosas
autoridades educativas) cando todos estamos de acordo en que sé teremos unha sociedade xusta e
solidaria se temos un sistema educativo xusto e solidario.

Desde o CESG apostamos pola participacion dos educadores e das educadoras sociais no
ensino regrado, mais non para engrosar os cadros de persoal cun traballador mais, senén para ser un
referente claro, un profesional da intervencion directa que, como nos define o Libro branco de
titulacions do titulo de grao de Pedagoxia e Educacion Social, sexa un profesional “ que actiie como
axente de cambio social, dinamizador de grupos sociais a través de estratexias educativas que axudan
os suxeitos a comprenderen o seu contorno social, politico, econdmico e cultural e a se integraren
axeitadamente”.

Iso esixira tamén de nés,como profesionais da educacion social,unha preparacion complemen-
taria e unha aposta por este ambito como naqueloutros en que tradicionalmente intervimos:
menores, animacion sociocultural, drogadiccion, minorias etc. E, sen dubida, esixira tamén un traballo
de coordinacion entre os diferentes profesionais e de estudo das modalidades de inclusion dos
educadores e das educadoras sociais na escola, asi como, das funcions e tarefas que o noso colectivo
ten que realizar.

Neste aspecto € onde o CESG quere pofer o maximo esforzo, a través de cursos e xuntanzas
entre os diferentes profesionais, que permitan que a incorporacion sexa o mais positiva posible para
profesores/as e educadores/as sociais mais especialmente para os/as nosos/as mozos/as.

Non quero estenderme mais, xa que teremos tempo durante estes dias de analizar en profundi-
dade estes temas, mais non podo rematar sen agradecer moi especialmente as persoas de Nova
Escola Galega a organizacion destas xornadas e a eleccion deste tema, que nés xulgamos vital na nosa
sociedade e polo que o Colexio de Educadores Sociais de Galicia esta a traballar, coa seguranza de
que s6 unha sociedade que aposta pola educacion dos seus nenos, das stas nenas e da mocidade ten
verdadeiro futuro; neste traballo os/as profesores/as e os/as educadores/as sociais, xunto co resto
dos profesionais do ambito educativo podemos, sen dubida, achegar unha nova e frutifera mirada.
Moitas grazas.
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DA ESCOLA E DA EDUCACION SOCIAL COMO ESPAZOS ETEMPOS PARA

O ENCONTRO ENTRE O PROFESORADO E OS EDUCADORES SOCIAIS

José Antonio Caride Gémez

Dpto. de Teoria da Educacién, Historia da Educacion e Pedagoxia Social
Facultade de Ciencias da Educacion

Universidade de Santiago de Compostela

Por unha educacion permanente,integral e integradora

En distintas ocasions afirmamos a necesidade de que a Educacion social, nas distintas
concepcions e practicas as que pode dar lugar, sexa un exponente visible da apertura do quefacer
educativo as realidades sociais en que se insire; entre outras, a aquelas que tefien como soporte as
institucions escolares e os diversos axentes (profesores, alumnos, familias etc.) que participan de
xeito cotian nos procesos de ensino-aprendizaxe que se promoven no seu interior, e que, polo xeral,
se corresponden cunha educacion historicamente definida pola sua crecente institucionalizacion e
diferenciacion doutras experiencias educativas,as que na propia linguaxe se conceptua, con maior ou
menor carga pexorativa, como “non formais”, “informais”, “complementarias”, “extracurriculares”,
“extraescolares” etc.

Con frecuencia son expresions que obvian os suxestivos e profundos significados pedagoxicos
e sociais que introduciron na lectura da educacién e das acciéns que se promoven no seu nome,
xerando un amplo abano de propostas e respostas educativas. Unhas e outras, como Animacién
Sociocultural, Formacion Laboral, Pedagoxia do Lecer, Educacion de Adultos, Desenvolvemento
Comunitario, Traballo Social etc., desvelan ata que punto se avanzou no logro dunha “educacion
permanente”, extensible ao longo de todo o ciclo vital, en tanto que eixo e principio vertebrador de
aprendizaxes que poden acontecer en calquera momento e lugar;tamén, e moi significativamente, na
infancia e na adolescencia. Nestas duas etapas evolutivas debera procurarse que tales aprendizaxes
estean garantidas “normativamente” por unha escolarizacion obrigatoria e gratuita da maior calidade,
complementadas por todas cantas oportunidades educativas puideren habilitarse dentro e fora dos
espazos e dos tempos curriculares.

Isto tera que ser asi se de verdade aspiramos a conseguir que a educacion tefa o sentido
integral e integrador que se proclama a mildo, tanto desde unha perspectiva cognitiva como
actitudinal, ainda que tamén dos valores e dos comportamentos en que debera fundamentarse
calquera vontade de inclusion e cohesion social, que sexan consoantes cunha maior igualdade de
oportunidades educativas e sociais e co pleno desenvolvemento da condicion cidada, sobre todo
cando se acentlan certos riscos e dificultades que trae consigo o feito de vivir nunha sociedade, no
local e no global, cada vez mais complexa e problematizada. Lembremos,con Petrus (1997:34-35),que
son moitos os problemas e as situacions que demandan, no marco das reformas educativas que se
emprenderon nas Ultimas décadas en Europa e no mundo, unha nova mirada aos problemas e aos
conflitos derivados da convivencia social, que contrarreste a “comoda asepsia e neutralidade dos
contidos instrutivos” que a institucion escolar tende a ignorar por moito que existan:“se a escola é un
'microcosmos dos conflitos presentes na sociedade' apunta Petrus non ten sentido que a institucion
escolar se afaste dos problemas que os nenos e as nenas experimentan e perciben no seu contexto
social e escolar. Parécenos mais adecuada unha institucion escolar comprometida e aberta aos
conflitos sociais, unha escola capaz de se enfrontar a eles con respostas consensuadas e colectivas,
que unha escola preocupada exclusivamente polos conecementos cientificos”.
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Por unha escola aberta a cultura e 4s comunidades

O que vimos de sinalar ultrapasa a simple introducion e desenvolvemento “transversal” de
certos contidos no curriculo escolar, e condiicenos a un labor educativo-social que, como apunta
Ortega (2003:52), ¢ preciso considerar nunha dupla orientacion:

a) Dunha banda, a que insiste en previr, diminuir e afrontar situacions xurdidas da exclusion e
marxinacion social, que afectan a determinados colectivos que, pola sia vulnerabilidade e polos
seus estados carenciais, obrigan a afrontar con decision e no dia a dia“riscos provocados pola
inadaptacion, a pobreza e as desigualdades”. Como sabemos, todos eles, dunha forma ou
doutra, son circunstancias que concorren nunha importante e ata crecente magnitude nos
centros educativos de Galicia, Espana e Europa por mor dos fendmenos migratorios, da
diversificacion dos fendmenos do acoso e da violencia, da dualizacion social e dos seus efectos
no fracaso escolar ou na falta de oportunidades para unha efectiva transicién da escola a vida
activa etc.

b) Doutra,a que insta a que se activen e dinamicen “condicions educativas da cultura, das persoas
e dos pobos, reivindicando e promovendo unha sociedade que eduque e unha educaciéon que
socialice e integre”. Este é un labor, sen dubida, complicado e de moi longo percorrido socio-
politico e pedagdxico,asociado a unha visién innovadora e transformadora da educacion e,con
ela, das institucions que tefien responsabilidade nesta en todas as stas dimensions e perfis, en
particular se se pretenden acadar metas e obxectivos ligados aos dereitos civicos das persoas e
as liberdades que son consubstanciais a unha convivencia pacifica e democratica.

Que isto sexa asi require que a escola non se repregue ainda mais sobre si mesma,
enclaustrando o cofecemento e as aprendizaxes nas aulas, co que isto supon de minoracion das suas
misions como institucion comunitaria; pola contra, supén imaxinala e dotala de mais amplos
cometidos educativos, culturais e sociais, nos que diversificar presenzas da comunidade local e
doutros profesionais sociais, entre elas as de educadores e educadoras sociais e programas que a
reafirmen como unha institucion principal na construcién dunha sociedade pedagoxica, educativa e
educadora. Nunhas ocasiéns, mediante unha tarefa compensatoria ou reparadora daqueles déficits
ou carencias que afecten a persoas concretas ou a determinados colectivos sociais; noutras, como
unha oportunidade aberta a novas formas de favorecer o desenvolvemento dos suxeitos sociais,
desde a stainfancia ataa vellez.

As duas orientacions, no que tefien de especifico e de complementario, figuran nas declaracions
de intencions mesmo nas reivindicacions que “fundamentan e lexitiman a educacion social como un
dereito de toda a cidadania” (ASEDES, 2004: 5), proxectado “no reconecemento dunha profesion de
caracter pedagoxico, xeradora de contextos educativos e accions mediadoras e formativas que son
ambito de competencia profesional do/da educador/a social”, confiando en que sexan posibilitadoras
da:

- Incorporacion dos suxeitos da educacion a diversidade das redes sociais, no que representa de
apertura‘“ao desenvolvemento da socializacion,a sociabilidade e a circulacion social”.

- Promocion cultural e social,no que representa de apertura cara a novas opcions de “adquisicién
de bens culturais que amplien as perspectivas educativas, laborais, de ocio e de participacion
social”.

Como pode constatarse, son estas dlias misions esenciais en toda practica educativa que
pretenda mellorar a formacion das persoas e a sila competencia para inserirse na vida cotia de xeito
autéonomo, consciente e responsable.
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Por unha maior converxencia entre a educacion escolar e a educacion social

Tendo como referente disciplinar a Pedagoxia Social, como saber pedagdxico que lle
proporciona en converxencia con outras Ciencias Sociais e da Educacion (Caride, 2005) os modelos
tedrico-conceptuais, metodoldxicos e praxioldxicos cos que a educacion social e osfas
educadores/as sociais exercen a sa profesion, todo indica que sera preciso insistir na sdla articulacion
coa educacion escolar, da que tamén se demanda unha reconducién de boa parte das suas
concepcions e practicas cara a educacion social, no que isto presupon non sé de “repensar a escola”
en clave pedagdxica-social, sendn tamén de “construir unha pedagoxia social escolar”, tal e como
suxiren Marti March e Carmen Orte (2003).

Para estes autores, hai un volume crecente de situaciéns que instan a reconversion institucional
e pedagoxica das escolas, na maioria dos casos a raiz de incidentes que requiren intervir socio-
educativamente en problemas que afectan a convivencia e a integracién escolar:educacion en valores
(tolerancia, solidariedade, diversidade cultural etc.); atencidon educativa diante de condutas e
comportamentos antisociais (por exemplo, en episodios de bullying escolar); mediacion en procesos
de integracion e reinsercion educativa, familiar e social;formacion de actitudes e habitos relativos a un
mellor aproveitamento do tempo de lecer etc.Na Educacion Secundaria, David Galan (2005:81 I),con
motivo da realizacion do IV Congreso Estatal do/a Educador/a Social que tivo lugar en Santiago de
Compostela a finais de setembro e principios de outubro de 2004, enmarcaba estes cometidos e o
papel que debe desenvolver un educador social en tres tipos de programas socioeducativos de:

- Convivencia, tanto en canto contriblen ao funcionamento e ao clima de coexistencia nos
centros educativos e no medio social envolvente.

- Prevencion, ante determinados problemas (drogodependencias, marxinacion, saide etc.), que
redunden na mellora da calidade de vida persoal e comunitaria.

- Intervencion, sobre todo en cuestions que afectan ao absentismo, conflitos na aula e entre as
familias,os menores e os centros educativos.

Para Galan (2005:817) debe terse en conta que os profesionais da Educacién Social son persoas
con recursos, que venen encher aspectos socioeducativos ata agora dificiles de cubrir,“non sé pola
actividade para desenvolver dentro do centro, senén tamén polo labor de mediador coa comunidade
social en que se encadra o centro educativo”. De ai, lembra, que a forma en que se encadre a sta
actividade sexa a base para entender de que xeito se integra organicamente na comunidade educativa,
e de que como se coordina con cada un dos profesionais que a compofien,docentes e non docentes.

Dando resposta a esta cuestion, segundo Agustin Chozas (2003: 133),a primeira condicion para
que a presenza dun educador ou dunha educadora social se faga efectiva nos centros escolares é a
existencia nestes dun “proxecto educativo realista, eficaz e elaborado a partir da practica educativa.
Soamente con esa condicion pode falarse, con rigor,dos métodos e recursos para aplicar a situacions
de convivencia escolar, as situacions de prevencion e mediacion, a situacions de seguimento e control
de dificultades escolares ou a situaciéns e procesos de integracion escolar”. Na sta opinion, o
proxecto educativo sera o que lle permite incardinar o seu traballo respecto do absentismo escolar,
os conflitos entre alumnos e entre estes e os profesores, a accion titorial, a intervencion en
actividades educativas complementarias ou en actividades colaborativas de diversa indole, de acordo
coas funciéns que lle foren atribuidas.

A propésito destas funcions, Patrocinio Sanchez, educadora social no Instituto Saez de Buruaga,
en Mérida, no curso escolar 2004-05, relataba nunha recente reportaxe realizada polo xornal El Pais
(luns, 11 de outubro de 2004),como tifia que levar a cabo distintas responsabilidades relacionadas coa
transicion da familia ao instituto, e a convivencia neste: recoller os alumnos que se trasladan en
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autobUs e acompanalos ata o colexio; mediar en conflitos que afecten as relacions interpersoais no
centro; detectar problemas na familia dos alumnos ou no seu ambiente cotian e tratar asi de que o
instituto e os servizos sociais tomen medidas; combater o absentismo escolar, pofiéndose en
contacto coa familia do alumno que falta a clase, procurando achar cal é a razén pola que non acode
ao colexio;contribuir a formacion dos pais e 2 mellora da relacion cos seusfillos etc.

Por unhas practicas profesionais orientadas ao traballo en equipos

Ao noso entender, moitas destas practicas deben comezar por revisar criticamente as palabras
coas que estamos habituados a identificar unhas e outras practicas (como “educacion formal”,“non
formal” e “informal”) no vocabulario pedagoxico, a teor do inxusto tratamento que deparan estas
expresions a maioria das accions educativas que nomean, por moito que a elas contintan a recorrer
os organismos internacionais, os ministerios de Educacion, os especialistas académicos, os medios de
comunicacion social e, inclusive, os mesmos profesionais da educacion. E que,ademais de amosar un
claro desaxuste coa realidade dos feitos, desvirtia estes ata o punto de os facer irreconecibles,
suplantando as oportunidades de mellorar ou achar novos horizontes para a educaciéon e os
educadores.

Tamén coincidimos con Ortega (2005:85) en que non estamos ante unha cuestion banal,xa que
no tema das relacions da escola coa Educacion Social, estamos obrigados, dalgin modo,“a referirnos a
un determinado concepto de educacion social,do obxecto e funcidns desta, en certo xeito diferente
ou complementario, ou acaso “suplementario”, do obxecto ou das funciéns da escola e do sistema
escolar”.Sen dubida, moito do que afecta 4 concepcion e a realizacion das slas respectivas practicas,
no que se aproximen e distancien en cada territorio e comunidade educativa nas sUas vertentes
ideoldxicas, institucionais e “técnicas” acabara tendo algin tipo de consecuencias nas politicas
educativas e sociais, na identificacion e na seleccion dos actores pedagdxicos (tamén na stia formacion
académica e no acceso a profesion), na toma de decisions e no financiamento que afecte aos
programas,asi como na maior ou menor capacidade de traballo interdisciplinar e multiprofesional.

Lonxe de calquera tentacion corporativa ou excluinte entre profesionais (mestres, pedagogos,
psicopedagogos, psicologos, traballadores sociais, educadores, socidlogos etc.) sera preciso insistir na
necesidade de compartiren as suas tarefas mediante un sélido traballo en equipo. Por moito que a
situacion actual contradiga este desexo agravada pola competitividade existente no acceso ao
emprego e a carencia de politicas publicas xeradoras de planos, de programas e de proxectos
consistentes, seguimos precisando dunha mentalidade aberta e cooperativa, que debera verse
favorecida por unha mellor definicion dos seus respectivos roles, asi como das interaccions as que
pode dar lugar o seu labor.En definitiva, porque a mellora das institucions sociais as escolas entre elas,
como unha das mais representativas e valoradas e das acciéns que promoven, non é algo que
preocupa tan sé os profesionais que traballan nestas, senon o conxunto da cidadania e da sta lexitima
procura coa honestidade que se require para tal fin de melloras que incidan no seu benestar individual
e colectivo, asi como nunha mais lograda calidade de vida.

Nesta perspectiva, Longas (2000: 105) alude ao desenvolvemento comunitario local e ao
protagonismo que neste deben ter as relacions escola-comunidade, como un ambito de intervencion
en que é factible agrandar o papel que pode asumir a educacion social e os educadores sociais en
confluencia co resto dos axentes educativos e culturais do territorio, facendo da escola un
“verdadeiro espazo capaz de educar a todos”, e non sé aqueles alumnos (adolescentes e mozos) que
presentan dificultades de socializacion e/ou rexeitamento pola institucion escolar, favorecendo unha
ampla participacion en actividades do tempo libre, a dinamizacion do voluntariado, a orientacion e o
asesoramento personalizado,a animacion sociocultural etc.
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Por un conecemento e recoiiecemento mutuo

Certamente, se a educacion social ten que ser unha opcién que mellore a vida das persoas e das
comunidades, e as institucions escolares inciden directamente neste logro mediante o traballo que se
leva a cabo nos seus recintos, non cabe dubida de que os educadores e as educadoras sociais deben
participar activamente nestes, evitando que se relegue a sUa funcion aos tempos “residuais” dos
alumnos, por moito que o seu quefacer debera evitar interferir a actividade lectiva. Dunha banda,
porque a educacion social non pode nin debe“librar” o profesorado da tarefa pedagoxica que realizan
nas aulas, interferindo o seu labor de ensino-aprendizaxe;doutra, porque a stia funcion non é docente-
académica, sendn de colaboracion, de apoio e de mediacion en tarefas que requiran incrementar a
comunicacion, a anticipacion e/ou resolucidn de situacions conflitivas, a intensificaciéon das relacions
entre escolas-familias e comunidade,a organizacién e o desenvolvemento de actividades recreativas e
culturais,a mellora do clima institucional do centro educativo etc.

Estamos convencidos de que a complexidade das practicas educativas e sociais que deberan
afrontarse no futuro moitas delas, xa no mesmo presente requiren doutra vision dos suxeitos e dos
actores pedagoxicos, no mais amplo sentido da palabra. Tamén requiren doutras perspectivas do
quefacer institucional das escolas e das relacions que mantenen cos seus contornos,cando menos se
se aspira a que poidan ser mais proclives ao igual que os servizos sociais, culturais, deportivos,
recreativos, de salde etc. a configurarense como verdadeiros puntos de encontro entre distintos
profesionais.

Nesta perspectiva, pode que moito mais nos desexos que nas realidades, situamos algunhas das
respostas ao interrogante que nos convocaba (A escola:un punto de encontro entre o profesorado e
os educadores sociais?). Porque en definitiva, e no que respecta as escolas e ao sistema educativo no
seu conxunto, temos a vontade de que sexan espazos e tempos de confluencia entre os/as
profesores/as e os/as educadores/as sociais, combinando o caracter emerxente destes Ultimos coa
ampla experiencia que acumulan aqueles. Uns e outros participes en maior ou menor grao de
proxectos que renoven a educacién e as escolas polo ben da sociedade e dos dereitos civicos que
amparan. Tamén, inescusablemente, por todo o que significa de cofiecemento e de recofecemento
mutuo das sUas respectivas formacions académicas (agora desafiadas, unha vez mais, polo proceso de
converxencia europea da Educacion Superior), asi como das profesions que habilitan e,
consecuentemente, estan chamados a desenvolver.
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OS/AS EDUCADORES/AS SOCIAIS NOS CENTROS DE EDUCACION INFANTIL

E PRIMARIA PARA A ATENCION AS NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIAIS.

L M? Montserrat Castro Rodriguez
CEIP Serra de Outes

Falar da incorporacién de distintos profesionais a escola sempre é tema de polémica, porque
conflien posicionamentos distintos e a veces moi distantes. Existen sectores que adoptan unha
actitude negativa e rexeitan que un novo profesional chegue ao centro.As razéns poden ser varias,
dende aquelas persoas que consideran que xa existen bastantes profesionais e segue a haber
dificultades no proceso de ensino-aprendizaxe; pasando por quen pensa que as cousas da escola
deben arranxarse exclusivamente dentro da aula; outras persoas tefien posicionamentos mais
pesimistas e adoptan a postura de que a escola non ten nada que facer, senén “resistir”.... A carén
destas e outras moitas razons da negativa, outros colectivos pensan nun novo profesional que vai
solventar os problemas cos que nos atopamos nos centros; ou tamén que xa temos con quen
repartir a carga... Pero tamén somos moitos/as os/as que pensamos que a escola necesita novas
perspectivas ante a realidade complexa na que estamos a vivir, para responder da forma mais eficaz
posible aos novos retos educativos que se non presentan, abordandoos dende un enfoque
interdisciplinar e colaborativo.

A nosa aposta persoal pola incorporacion de novos profesionais ao contorno escolar responde
a unha necesidade xeral para traballar con todo o alumnado dos centros, con todo, no presente
documento eu centrareime de forma mais concreta nos nenos e nenas con necesidades educativas
especiais.

({En que escola vivimos?

Na sociedade actual 4 escola asinanselle cada vez mais funcions, responsabilidades, etc., froito
das caracteristicas de cada contexto. Por outra banda, o desenvolvemento cientifico de distintas areas
que inciden no traballo do docente introducen novas formas de entender a educacion e as funcions
que debe desenvolver a escola.

Dende o noso punto de vista, un dos signos mais importantes de progreso dunha sociedade é a
posta en funcionamento de estratexias e recursos para a busqueda do pleno desenvolvemento
persoal e social do individuo. Deste xeito, a inclusién do alumnado con necesidades educativas
especiais (nee) nos centros ordinarios e a reconceptualizacion que co paso dos anos se fai do que se
entende por nee',pensamos que foi un adianto na procura dunha sociedade mais xusta e equitativa no
que respecta aos dereitos e deberes como cidadans.

Dende este corpus tedrico evidente derivan aspectos concretos que repercuten directamente
no centro na sUa totalidade, porque os obxectivos que debemos perseguir como decentes dentro da
escola son diferentes, e posiblemente, un dos mais interesantes para nos sexa “Facilitar a integracion
social das persoas con nee na sociedade na que conviven con plenos dereitos e deberes”. Estamos a
falar da necesidade de curricula mais abertos e flexibles, que permitan adaptarse aos ritmos de
aprendizaxe e as necesidades especificas de cada persoa; significa falar de novos métodos de traballo
que precisan recursos concretos, sen esquecer as repercusions na infraestrutura e organizacion dos
centros.

O traballo con alumnado de nee -e co resto do alumnado- ten moitas outras implicacions e a
actividade docente non se restrinxe a aula.Nés sé imos facer referencia a algunhas:

I. A familia. A colaboracion escola-familia é fundamental. En moitas ocasion as familias
necesitan axudas para poder contribuir a un mellor desenvolvemento persoal do seu neno ou nena;as

Na actualidade exite unha forte tendencia a considerar que as nee poden caracterizar a calquera individuo
en calquera momento da sta vida, de ai, por exemplo, a distincién entre necesidades educativas permanentes

e temporais
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veces tefien reaccions de incertidume e impotencia porque asumen unicamente a parte problematica
que ten o/a seu/sta descendente, sen valorar as cualidades positivas; outras xorden problemas
derivados da afectividade (abandono ou excesiva proteccion); non podemos esquecer os contextos
socioeconomicos, culturais,...nos que viven moitas destas familias, etc.

2. A comunidade educativa en xeral. Con moita frecuencia,ainda que cada vez menos, vivimos a
falta de integracion real das persoas con nee na sociedade.Ainda asistimos a situacions de caridade.
Moitos/as pensamos que son os/as grandes descofecidos sociais.A sociedade esquece o importante
labor que estas persoas tiveron no desenvolvemento econoémico e social galego,sobre todo no medio
rural, desempefando un traballo, ainda que sen valorar o suficiente, pero que a sociedade moderna
tampouco llo proporcionou.

{Cal é arealidade do docente nunha aula?

Como dixemos, a formacion integral do alumnado €, dende o noso punto de vista, un dos
obxectivos prioritarios da educacion xeral. Esta formacion debe ter como un dos piares basicos a
adquisicion de habilidades,competencias e valores para a integracion na vida ordinaria. Estamos a falar
do proceso de socializacién dunha persoa no que o profesorado ten que coprotagonizar co alumno/a.
Os contidos adquiridos tenen que ir moito mais al6 da asimilacion do aspecto conceptual e centrarse
nunha serie de competencias, habilidades, valores... que lle permitan 6/a neno/a e 6 futuro adulto
interactuar cos demais na procura dunha sociedade que evoluciona cara maiores cotas de benestar e
xustiza social, que esixen unha plena integracién dos/as seus/stas cidada(n)s. Por tanto,estamos a falar
doutras metodoloxias de traballo, o que significa empregar recursos persoais e materiais moi
diferentes, e atendendo a un concepto de sociedade na que todos/as temos cabida e podemos
achegar algo para unha convivencia xusta, enriquecedora,humana...

Estamos ante unha modalidade de traballo que transcende os muros da propia escola, polo que
a relacion directa coa comunidade para colaborar nos procesos de aprendizaxe e de resolucion de
problemas, resulta imprescindible. Moitos dos problemas que ten o noso alumnado, e parte da sta
posible solucién ou mellora, pasa polo traballo coas familias, con colectivos especificos, incluindo
neste grupo a propia escola,e coa comunidade en xeral.

Para este cometido, con frecuencia, atopamonos con problemas derivados dun rixido horario,
unha organizacion de centro, dunha infraestrutura... que non permite a flexibilidade que estas
iniciativas deben ter. Coidamos que é,neste sentido,onde un/ha profesional de Educacion Social mais
pode achegar a escola para realizar e desehar numerosas actividades de forma individual; ou en
colaboracién co docente para abranguer aqueles aspectos que traballandoos exclusivamente dende a
aula,minguan os resultados que se poidan acadar.

{Que nos pode achegar un/ha educador/a social?

Co fin de simplicar o discurso, sé incluiremos algunhas das posibles achegas, ainda que
queremos deixar moi claro, que ten que ser cada unha das escolas a que identifica as sUas propias
necesidades.

Partindo desta experiencia propia, permitideme que expona unha serie de funcions que coido
que poderia realizar o profesional da ES na escola en canto a atencién das necesidades educativas
especiais.

e Participacion na elaboracion e desenvolvemento dun plano de integracion do alumnado con nee
co resto dos companeiros e companeiras. O que esixe, actuacion directa co neno/a con nee, co
resto do alumnado e todos colectivamente, tanto por parte do propio ES coma en actuaciéns do
profesorado. O alumnado con nee ten dificultades de distinta natureza, que dificultan nalgin
senso a sla plena integracion dentro do propio centro e na sociedade xeral. Dende a aula de
referencia desenvélvense estratexias para favorecer as relacions entre uns e outros,con todo,en
moitas ocasions non conseguimos que a interaccion sexa equilibrada, senén que poderiamos
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considerala “caritativa” ou “asistencial”, por parte daqueles que se consideran “normais”. A
realizacion de actividades que permita s nenos e nenas con nee amosar que tefien competencia
para participar activamente, pode potenciar a slia propia autoestima e recibir o recofiecemento
e a admiracion real por parte dos seus companeiros. Esta “capacitacion” non sempre é posible
acadala dentro da aula ordinaria e incluso nas aulas de especial.

Pode colaborar na progresiva participacion do alumnado en distintas facetas da vida cotia:
actividades que favorezan a autonomia e a independencia en contextos da vida ordinaria: mercar
en distintas tendas, asistencia a actividades formativas externas,acudir a institucions da vila para
realizar xestions da vida ordinaria (solicitar un carnet, pedir unha cita médica, ir a un centro
sanitario, etc)

Traballo individualizado coas familias para atender as suas necesidades especificas con respecto
ao membro que precisa dunha atencién especializada. O traballo que noés, os mestres e as
mestras, podemos realizar coas familias € moi importante, pero todos sabemos que con
frecuencia estas familias precisan un traballo mais concreto, seguido, detallado e actuando en
necesidades especificas segundo as suas propias caracteristicas e as dos seus fillos e fillas e da
propia familia. Neste sentido, as restriccions horarias, funcions especificas e organizativas dun/ha
docente non sempre permite este tipo de actividades

Desenvolvemento de dinamicas de intervencion sociocomunitaria co profesorado para que este
a sta vez poida aplicalas no seu traballo con alumnado e coas familias.

Colaboracién na programacién de iniciativas con outras entidades e institucions publicas e
privadas que favorezan a integracion social das persoas con nee. Neste sentido, ten especial
importancia o traballo cos departamentos de educacién e/ou cultura e servizos sociais dos
Concellos.

Nos tempos de lecer que hai durante a xornada lectiva, € un dos momentos nos que se perciben
mais problemas de integracion. Poden ser momentos axeitados para a posta en practica de
estratexias que faciliten a participacion de todos e todas.

etc

{Queimplica?

Cremos que é imprescindible un debate social entre os distintos sectores ES, MRPs,ANPAs,...-
para planificar a integracion deste profesional nos centros.

Todo o profesorado,orientador/a,ES...deben implicarse na elaboracién dun proxecto comun.

O centro ten que optar por unha metodoloxia de traballo baseada na colaboracion e
interdisciplinariedade.

Que teria que formar parte do Dpto. de Orientacion dos centros, en relacion directa co seu
orientador/a.

Dar a conecer afigura deste profesional a toda a comunidade educativa.

Que ten que ser un profesional con horario e espazo de traballo flexible.

Que debemos evitar

En primeiro lugar, quero deixar moi clara a mifia perspectiva:a incorporacion dun/ha educador/a
social non debe responder exclusivamente a resolucion de conflitos ou problematicas que o
profesorado non da abordado, senén que, dende un punto de vista positivo, a sua incorporacion
ten que servir para o traballo de contidos que contriblan a unha mellor integracion.

O desconecemento que na actualidade existe sobre o papel deste profesional dentro do
contexto escolar.

Dar a conecer a formacion deste profesional dentro dos centros escolares, para explicar 6
profesorado en qué pode revertir o seu traballo.A sta incorporacion non significa intrusismo,
nin a supresion de prazas de profesorado, senon un complemento que nos permitira chegar a
onde nés non podemos.

Debemos evitar a toda costa a masificacion de profesionais en torno a estas persoas e as suas
familias. Deste xeito, € moi importante traballar en estreita coordinacion, definindo canles de
comunicacion coa familia, na que haxa uns minimos interlocutores claves.
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OTRABALLO DO EDUCADOR E DA EDUCADORA SOCIAL NOS CENTROS
ESCOLARES

Teresa Villaverde Pais J
CEIP Serra de Outes

Xustificacion dos/as educadores/as sociais nos centros escolares

A formacion e as estratexias de traballo do/a educador/a social serian unha ferramenta (til na
escola, complementaria ao labor dos/das mestres/as e profesores/as. A demanda de formacion do
alumnado no ambito social supera, s veces,a formacién do profesorado,ao que hai que engadir a falta
de tempo necesario para lle dedicar a elaboracion e ao desenvolvemento de programas especificos.

Non debemos esquecer que a sociedade actual enfronta ao individuo con novos retos cada dia,
eaescola non ¢ allea a isto. Debe ter os medios necesarios, humanos e materiais, para facer fronte a
este desafio constante. Se non se atenden estes aspectos,a formacion dos alumnos non serad integral,
daranselle moitos contidos pero non tera os recursos para se enfrontar a4 sociedade cunha
personalidade propia, respectuosa e solidaria, e cunha capacidade de anilise e critica que lle permita
elixir en cada momento a opcidon mais apropiada para si propios, para a sociedade e para o
medioambiente.

Por outra banda, € unha materia pendente o establecemento dunha comunicacion constante e
fluida coas familias, pois son os axentes principais no desenvolvemento integral dos seus fillos e das
suas fillas. Do mesmo xeito, frecuentemente preséntanse alumnos e alumnas con dificultades de
integracion social de variada indole que requiren unha actuaciéon normalizadora na escola.

Son todos estes campos onde a intervencion do/a educador/a social se fai necesaria na escola.
Funcions dos/as educadores/as sociais nos centros escolares

O campo de intervencion destes/as profesionais abrangueria os tres piares fundamentais da
institucion escolar: alumnado, profesorado e familia, por suposto sen esquecer a colaboraciéon co
concello,asociacions etc.

O/a educador/a social integrariase no departamento de Orientacién participando desde a sua
responsabilidade profesional nas funcidns que se lle asignan ao mencionado departamento.Da mesma
maneira colaboraria no desenvolvemento das funciéns do departamento de Actividades
Complementarias e Extraescolares.

Intervencién de cara ao alumnado

Poden proponerse como elaboracién e posta en practica de programas que traballen a
través de obradoiros, coloquios etc... os seguintes aspectos:

e Habilidades sociais

e lIgualdade de xénero

o Solidariedade

e Prevencion de drogodependencias

e Coidado do medioambiente
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e Educacion para a paz

e Consumo racional

Intervencion de cara as familias

E preciso a creacion de escolas de nais e pais en que se aborden distintos temas:

e Como fomentar a autonomia nos nosos fillos e das nosas fillas?
e Educar na responsabilidade

e Alimentacion saudable

e Educar na igualdade

e As novas tecnoloxias

e Prevencion de drogodependencias

Intervencién de cara ao profesorado

Elaboracion de propostas de programas sobre convivencia no Centro, detectando

previamente os posibles factores de risco, para a sta incorporacién ao Proxecto Educativo do
Centro e ao Plano Xeral.

Mediacién nos conflitos escolares, familiares e sociais en colaboracion co titor e se for o caso,
cos servizos técnicos do concello ou da comunidade, proporcionando estratexias para a
resolucion destes.

Participar no Plano de accion titorial no referente ao desenvolvemento de habilidades sociais,
prevencion e resolucion de conflitos, educacion para a salde, prevencion de condutas
xenofobas ou racistas e prevencion da violencia de xénero fomentando a igualdade.

Elaboracion de propostas para fomentar relacions entre sectores da comunidade educativa e
desta co contorno social.

Colaboracién co Departamento de Orientacion na resposta educativa ao alumnado con
comportamentos problematicos,ou co que se necesita facilitar a sia integracion e desenvolver
maior autonomia,asi como o seguimento destes.

Colaborar co Equipo de Actividades Complementarias e Extraescolares na programacion e
desenvolvemento de actividades culturais e deportivas.

Colaborar no desenvolvemento do Programa de Orientacién Académica e profesional na
Educacion Secundaria Obrigatoria.

Metodoloxia

A comezos do curso ofa educador/a social asistiria as reunions de ciclos e de equipos de

normalizaciéon e de actividades complementarias e extraescolares para exponer
pormenorizadamente cales van ser as suas funcions e, conxuntamente, concretar os obxectivos que
hai que cumprir nos distintos ambitos en que colaboraria activamente o/a educador/educadora.

Acudiria as reunions da Comision Pedagoxica onde se programarian as intervencions e se farian

as propostas para levar aos ciclos e aos equipos.
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O seu labor deberia ser sempre consensuado cos/as titores/fas e coordinadores/as;
enriquecedor e integrador.

Cando as intervenciéns fosen coas familias de alumnos que necesitan incrementar a sua
autonomia seria conveniente que houbese un periodo de modelado para interiorizar nos
proxenitores actitudes e estratexias que favorecesen o que se pretende. Para este fin, o traballo
fariase na casa do/a alumno/a, sempre co consentimento previo, e nos espazos onde se desenvolve
habitualmente (supermercado, rua, cafetaria, tendas,autobus etc...)

O traballo de interrelacion do Centro cos servizos que ofrecen os concellos, nalglins casos,
asociacions e outras institucions irfan sempre encamifiados a acadar que os membros da comunidade
escolar sexan axentes participativos e dinamizadores no ambito social e cultural. Estarian
programados coas persoas responsables en cada un dos campos, e a dinamica seria motivadora e
xeradora de dinamismo,inquietude e creatividade.

A programacion das intervencions estaria sempre coordinada polo Equipo de Orientacion e
incluida no Plano Xeral para ser aprobada polo Claustro e polo Consello Escolar.
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A PARTICIPACION DOS EDUCADORES E EDUCADORAS SOCIAIS NO

MUNDO DA FORMACION OCUPACIONAL

Xosé Manuel Malheiro Gutiérrez

Dpto. de Teoria da Educacién, Historia da Educacion e Pedagoxia Social
Facultade de Ciencias da Educacién

Universidade de Santiago de Compostela

A minaachega ao debate que pretendemos abrir nestas xornadas confiando darlle continuidade
incorporando posibeis alternativas relacionadas coa presenza dos educadores e educadoras sociais
na escola, baséase na experiencia acumulada durante anos, a través dos labores de direccion
realizados en tres centros de formacion ocupacional ou escolas obradoiro entre 1993 e 2000. Un
contorno formativo e profesional co que sigo en contacto, malia non ter neste momento unha
vinculacién directa.

Para iso, comezarei por explicar, en primeiro lugar, as caracteristicas das escolas obradoiro.
Como xa apuntei mais arriba, son centros de formacion profesional ocupacional que tefien como
mision reinsertar laboral e socialmente a mozos e mozas menores de 25 anos que,a consecuencia do
fracaso escolar,atopanse en situacion de desemprego e con escasas posibilidades de futuro persoal.

Ali se alternan os contidos teoricos, nas aulas, coas actividades praticas nos obradoiros e na
propia obra.Foron creados en 1985, a partir dunha experiencia piloto grazas 2 iniciativa de José Maria
Pérez, mais conecido por Peridis. Este arquitecto e debuxante do xornal El Pais,amante do romanico,
en particular das terras palentinas do seu berce, observaba como o vello mosteiro de Santa Maria La
Real,levantado no século Xl na sua vila Aguilar de Campoo, iase desfacendo pouco a pouco polo paso
do tempo e o abandono administrativo. Asemade observaba que, para moitos mozos e mozas
residentes nunha comarca rural como a sla, con escasa diversificacion industrial e un campo en
regresion, poucas expectativas de futuro podian albergar que non foran a subsistencia precaria ou a
emigracion. E considerou a posibilidade de crear un centro de formacion, no propio mosteiro en
ruinas, onde poder acoller aos mozos e mozas desempregados para poder brindarlles a posibilidade
de aprender un oficio e,a0 mesmo tempo, ir restaurando pouco a pouco o edificio.

Tivo sorte Peridis de que a sUa suxerencia fose escoitada con atencion polas autoridades
pertinentes, e que aquela experiencia inicial resultara positiva. Detras vifleron outras similares
noutros monumentos que provocaron que o proxecto piloto acabara desembocando nun Programa
Nacional denominado “Escuelas Taller y Casas de Oficios”, espallandose pasenino por todo o Estado
até cumprir xa vinte anos de vixencia; e sendo responsabel da formacion de milleiros de rapaces e
rapaces aos que se lles proporcionou un futuro laboral e, 0 que é mais importante, a sua insercion
social como persoas.

Cada escola obradoiro é un proxecto pechado que ten duas finalidades basicas. ;Qué quere
dicir isto? Que cada proxecto é unico, nace nunha poboacién determinada a instancias da
administracion local, quen elabora un proxecto, solicita a subvencién pertinente a conselleria
correspondente da Xunta de Galicia nesta nova etapa, a Conselleria de Traballo, e acondiciona as
instalacions para levar a cabo a experiencia formativa. Ao mesmo tempo, créase para responder as
necesidades concretas dunha determinada poboacion: por un lado, como no caso Peridis en Aguilar
de Campoo, un proxecto de restauracion de patrimonio; por outro lado, e tendo en conta a natureza
da obra e das demandas profesionais da zona, obedecendo ao deseno dun determinado plan de
formacion baseado nas diferentes especialidades.
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Tendo en conta o anterior, podemos resumir, entre os seus obxectivos,a formacion de mozos e
mozas como especialistas en profesions demandadas polo mercado de traballo da comarca. Asi
mesmo, a integracion e insercion profesional dun colectivo de xoves en paro, cun baixo nivel
académico como resultado, na meirande parte dos casos, do fracaso escolar, e carentes de
experiencia laboral especifica. Ademais, non menos importante estd o fomento de iniciativas
empresariais de autoemprego, dando prioridade 4s experiencias insertas no marco da economia
social.Por Ultimo,a promocion e difusion das tarefas de rehabilitacion e conservacion do patrimonio a
fin de lograr un mellor conecemento do mesmo pola sociedade, e implicando ao sector mais xoven e
dinamico a través da sUa participacion activa. Como diciamos, cada proxecto é pechado, respondendo
coherentemente aos seus obxectivos: rematada ao obra de restauracion, e insertados os seus
alumnos e alumnas rematase o ciclo e clausirase o centro... pensando, iso si, nun novo proxecto,
cunha nova obra de restauracién e uns novos destinatarios.

Sen querer extenderme demasiado en cuestions de tipo organizativo, é necesario dicir que o
tempo de duracion de cada escola obradoiro varia en funcion das caracteristicas da obra a realizar e
das necesidades de formacion do alumnado, pero na stia meirande parte abrangue un periodo entre
I8 e 24 meses, divididos en duas fases: unha inicial, sempre de seis meses, de formacién teérico-
practica, e unha segunda fase, o tempo restante ata concluir, chamada de formacion en alternancia con
traballo. Nesta segunda fase, os alumnos, que xa son ademais “traballadores”, aplican na obra a realizar
os contidos aprendidos. Digo que son, ademais de alumnos, “traballadores”, porque nesta segunda
fase son contratados pola entidade promotora, é dicir o respectivo Concello, para executar a obra de
rehabilitacion. Son alumnos, porque se estan a formar, e son traballadores porque xa estan a traballar
durante media xornada laboral, pola que reciben o 70% do salario minimo interprofesional
amparados baixo o Estatuto dosTraballadores,seguindo o calendario laboral estipulado.

Este alumnado esta atendido por un grupo de profesionais procedentes de diferentes ambitos,
que forman o equipo docente: director/a, titor/a e mestres/as de taller. Todos eles achegan a sua
experiencia a prol da formacion e cualificacion dos alumnos-traballadores, participando de xeito
efectivo nun proxecto complexo onde é preciso conxugar as necesidades formativas dun Centro de
ensino coas esixencias da normativa laboral vixente para calquer empresa, xa que todos os
integrantes forman unha plantilla de traballadores asalariados, contratados polo Concello respectivo.
Os destinatarios das escolas obradoiro son mozos ou mozas de idades comprendidas entre os
dazaseis e os vintecinco anos, provenientes nunha meirande parte do fracaso escolar, caracterizados
pola falta de motivacion, e polo tanto, de implicacion na proposta formativa. Neste contexto, resulta
indispensabel aplicar estratexias de formacion eminentemente practicas, onde pasen a meirande
parte do tempo nos talleres, realizando actividades manuais directamente relacionadas coa
especialidade na que se forman. Inténtase, deste xeito, rachar co esquema tradicional da aprendizaxe,
onde existe un manifesto desequilibrio entre os contidos tedricos e as actividades practicas, en
detrimento destas Ultimas.E non so:entre os intereses dos alumnos e o que a escola lles ofrece;entre
a linguaxe na que estes se desenvolven e os formatos, xa desfasados, nos que ainda se manexa a
comunicaa escola.

Como estamos a constatar desde xa ahi tempo, a recepcion pasiva de contidos dentro dun
espazo pechado favorece a inhibicion e o desinterese paulatino que, xunto con outros factores, van
facer que os alumnos acaben por desembocar no fracaso académico. Por isto, parece necesario un
novo planteamento que nos axude a reconducir e recuperar para o mundo laboral, mediante as
escolas obradoiro, a aqueles que, sen dubida, terian sido igualmente brillantes, pero careceron da
oportunidade de demostralo na escola regrada. Deste xeito, inténtase que os alumnos das escolas
obradoiro acaben por ser, igualmente, uns brillantes... carpinteiros, ebanistas ou canteiros
participando de maneira activa no seu proceso de aprendizaxe.
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E aqui é a onde quero chegar, para enlazar coa proposta que se formula nestas Xornadas: o
educador social dentro da realidade escolar.E pretendo enfocar esta cuestion, relacionada co mundo
da formacion ocupacional, desde duas opticas nas que vou reclamar a presenza dos educadores e
educadoras sociais.Unha, na realidade inmediata, e outra planteada a mais longo prazo.

A primeira consiste en plantear, e mesmo proponer; para os educadores e educadoras sociais o
seu lugar dentro dos planos formativos das escolas obradoiros. Actualmente ninguén discute o
importante papel que desenvolven os pedagogos e pedagogas integrados no equipo formativo
realizando labores titoriais, orientando o futuro profesional do alumnado, guiando o proceso
formativo, servindo de ponte entre os mestres de taller e os alumnos, informando da marcha
“académica” a Direccion, asesorando aos mestres na sUa tarefa pedagdxica... Con todo, tendo en
conta as particulares circunstancias na que se desenvolve o proceso e as caracteristicas do alumnado
participante, a presenza dos educadores e educadoras sociais axudarian a resolver unha gran
cantidade dos problemas que xurden, que pola stia natureza transcenden as tarefas do pedagogo. Son
funcions relacionadas coa resolucion de conflitos, coa agresividade nas aulas e talleres, coa asuncién
de habitos e responsabilidades, coa relacion do centro e as familias..... Como apoio, en fin ao labor do
pedagogo: mentres este debe estar mais dedicado a solventar cuestions relacionadas co deseno dos
planos formativos, co asesoramento aos mestres de taller lembremos que moitos deles son uns
cualificados profesionais pero tefien déficits apreciabéis relacionados cos recursos didacticos para
transmitir eficazmente os seus conecementos coa realizacion das avaliacions... os educadores e
educadoras sociais podian centrarse nos conflitos dos propios alumnos, na sua situacion familiar e na
mellora das relacions dentro do propio centro.

A segunda teria que ver, mais a longo prazo, coa sia presenza na escola. Refirome a escola
regrada, porque é ali onde nacen os problemas que provocan, mais tarde, o abandono dos alumnos e a
sua reconducion cara outras alternativas como a formacién ocupacional. Aqui, o seu labor ten que
ver coa relacion coas familias, coa resolucion dos conflitos no centro e como apoio, en xeral, ao
desenvolvemento eficaz do labor educativo, traballando codo con codo, participando e sendo un
membro mais do claustro, do equipo na escola. Pode que sexa complicado, en principio, asumir que
debemos compartir o noso espazo cun novo elemento, nun contexto onde as relacions non son,
moitas veces, doadas. Pero é preciso asumir que, debido a situacion cada vez mais complexa que
experimenta a nosa escola, resultado dos procesos de cambio que vive a sociedade en todas as suas
manifestacions, obriga a buscar alternativas que axuden a mellorar as relacions entre os membros da
comunidade escolar, que faciliten o labor docente do profesorado e que cooperen na consecucion
dos seus obxectivos.E nese abano de posibilidades, xunto con outras moitas, estd a incorporacion dos
educadores e educadoras sociais aos centros educativos, como xa se esta a facer con éxito noutras
comunidades.
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FUNCIONS E COMETIDOS DOS EDUCADORES E EDUCADORAS

SOCIAIS NA ESCOLA

David Valin Arias

Educador Social

A escola como institucion enfrontase hoxe a unha serie de retos que demandan a sua
transformacion no marco da sociedade globalizada e da revolucion que suponen as TIC e os
fendmenos a elas asociados. Non é dificil determinar os principais retos e desafios que padece a
educacién no mundo actual:

- Situacions de violencia emerxente nas aulas: acoso,conductas delictivas.

- A inmigracion, que ao tempo que achega riqueza socioeconémica e cultural para o pais de
acollida e enriquecemento cognitivo para as institucions escolares, require adoptar medidas de
prevencion para evitar actitudes de intolerancia, xenofobia... A escola ten que ser instrumento de
integracién cultural e social dos nenos inmigrantes e das stas familias, para o que son necesarios
programas e proxectos curriculares de orientacién intercultural.

- As concepcions ideoldxicas neo-liberais con propostas insolidarias de privatizacions fronte as
que convén reafirmar a aposta por unha escola publica que responda sempre aos fins da igualdade e 2
integracion social,asumindo a heteroxeneidade, a aprendizaxe interactiva e a participacion familiar e
comunitaria.

Estes aspectos conforman unha realidade con evidentes implicacions para a educacién social.
Cando se plantean as relacions da escola coa Educacion Social hai que partir dunha determinada
concepcion desta ultima. Non cabe unha distincion de fondo entre educacion social e educacion
escolar, malia poderse estabelecer desde unha perspectiva funcional e didactica. Ninguén negaria a
obriga da escola de atender a educacion social do alumnado, se ben cabe valorar se realmente a escola
cumpre hoxe satisfactoriamente ese cometido.

Ao situar a mirada sobre a escola como ambito para a educacion social ao tempo que lugar de
transmision de contidos e cofecementos culturais e cientificos, obsérvase que un excesivo
incremento de demandas cara a institucion escolar pode levar a neutralizar as suas propias
competencias, no sentido de non ser capaz de dar resposta adecuada as mdltiples esixencias que
adoito se concentran nela: curriculos cada vez mais amplos nos aspectos meramente instrutivos e
tamén na formacidon nas emocions, actitudes, valores éticos e de convivencia, etc, en paralelo a
delegacion ou abandono, nalglns casos, de obrigas por parte doutros axentes fundamentais como a
familia,xunto coa perniciosa influencia, as veces,dos mass-media.

As situacions de acoso e a conflictividade nas aulas, sobre todo nos IES, estan no centro da
preocupacion pola educacion social dos alumnos, sendo sen dubida a parte visible dun problema de
maior calado, derivado de situacions de fragmentacion social, exclusion e outros fendomenos, froito da
globalizacion da economia e da sociedade da informacion.

Na actualidade,a escola cos seus actuais recursos e medios non esta en condicions de atender
as necesidades daqueles nenos e mozos en situacién de risco, con problemas conductuais ou que
delinquen. Confliien a falta de tempo e medios, e a ausencia de profesionais preparados para ocuparse
destes problemas. Por iso, non cabe pretender que a institucion escolar, no seu estado actual de
competencias e posibilidades, corrixa disfuncionalidades que nin as familias nin a sociedade son quen
de asumir e resolver.Imponse, pois, a necesidade de redefinir perfis e ofertar propostas no camifio de
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conquerir unha escola como ambito instrutivo e de educacion social conxuntamente.

Compre un novo marco onde a educacion social, entendida como dinamizacion de condicidns
educativas a partir dun contexto cultural e social determinado, e como accién compensadora e de
normalizacion e/ou reeducacién de dificultades e conflitos, se proxecte no seno da propia institucion
escolar, nunha escola realmente comprensiva, inclusiva e democratica, que asuma a heteroxeneidade
e tefa funcionalidade socioeducativa.

Actualmente hai plasmadas nos documentos lexislativos esixencias de compensacion de
desigualdades, mediacion familias-centros, orientacion familiar; intervencion socioeducativa,
absentismo, atencion a necesidades educativas especificas de alumnado con trastornos de conduta
ou en situacion cultural e social desfavorecida, asi como outras mais que vefien complementar o
ensino regrado. Pero faltan directrices,asesoramento e apoio ao profesorado. Este apoio debe vir da
man de profesionais da orientacion educativa (xa incorporados aos centros, outro asunto € si en
numero suficiente e distribuidos racionalmente en funcidon de necesidades), mais tamén por
educadores sociais, pois non cabe pretender a eficacia na abordaxe de tales cometidos e tarefas sen
unha estrutura organizativa e profesional que posibilite dar cumprimento real das obrigas recollidas
nos marcos legais. Deste modo, é unha unha evidencia que, cos seus actuais efectivos, a escola non é
capaz, por si mesma, de conquerir a integracion e a convivencia no marco dunha sociedade cada vez
mais complexa e global.

O educador social incorporariase como profesional capacitado para a mediacién escola-familia,
e para incidir na confluencia de achegas e intercambios entre ditas instancias e outros sistemas ou
institucions comunitarias, actuaria no campo da educacion familiar e, especialmente, na intervencion
con familias en casos de conflito. Coordinando recursos educativos da comunidade, asistenciais e
xuridicos... no marco dun plano de compensacion, reaxuste e mellora de contextos de
desenvolvemento dos nenos e nenas.

O educador social complementaria o labor de profesores e mestres, actuando como
profesional da educacion e como traballador social nos campos da educacion non formal, a insercion
social e a accidn sociocultural e socioeducativa. Compre, daquela, a stia incorporacién aos centros
educativos. Con pertenza organica ao departamento de orientacion, baixo a dependencia directa do
xefe do departamento e en colaboracion co profesorado e os titores e titoras, para propiciar unha
resposta educativa global.

A sla actuacion concretariase no marco do Plano do Departamento de Orientacion,
priorizando as seguintes lineas xerais de actuacion:

- Atender a poboacién inmigrante ou minorias étnicas.

- Mediar enssituacions de conflitos escolares e familiares, propiciando estratexias de resolucioén.
- Realizar actividades extraescolares:cultura, ocio,tempo libre

- Controlar e previr o absentismo escolar.

- Crear cauces de participacion e intercambio con colectivos e institucions do contorno,
relacionadas coa educacion para o conecemento e aproveitamento dos recursos existentes
dentro do ambito cultural,laboral, etc.

- Implementar propostas de programas de convivencia.
- Asesorar as familias en aspectos de formacion.

- Colaborar na deteccion e valoracion de n.e.e.asociadas a situacions sociais desfavorecidas.
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- Intervir no propio nicleo familiar para implementar pautas respecto a habitos e relaciéns entre
os membros,favorecedoras dun clima afectivo positivo para o desenvolvemento persoal.

Para a incorporacion paulatina dos educadores sociais aos Centros educativos estabelecerianse
prioridades en funcion de contextos con caracteristicas de:

- Alto indice de fracaso escolar

Existencia de alumnado en situacion de risco de exclusion.

- Altas tasas de poboacién inmigrante.

- Carencia de infraestructura e espazos de indole cultural.
Cabe resaltar, xa para rematar, que en distintas comunidades do Estado espanol existen xa
experiencias que ilustran a incorporacién organica dos educadores sociales nos centros escolares,

fundamentalmente nos institutos de educacion secundaria, cuestion ainda pendente de abordar
dende aAdministracion autonémica galega.
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MODALIDADES DE PARTICIPACION DO/A EDUCADOR/A

SOCIAL NA ESCOLA

L David Galan Carretero

Educador social. Xunta de Extremadura

Introducion

As politicas educativas en torno 4 educacién social nas institucions viron a luz mediante a
educacion especializada, a educacion familiar e a educacion de rua. Mais este tipo de educacion
materializase, dentro das instituciéns educativas regradas, unicamente nos centros de educacion
especial, salvando experiencias concretas en determinados centros educativos e iniciativas paralelas
ao sistema regrado. A novidade da incursion dos educadores sociais nos institutos de ensino
secundario supén abrir unha nova porta a educacion social en Espana.

Quizais o mais importante deste feito é que supén cubrir un campo de actuacion desde o que
non se podia incidir nada mais que desde fora, desde os servizos sociais e os servizos de familia,
aproveitando a coordinacion do centro con estes programas de intervencion.

Desde o curso 2002/03 o profesional da educacion social toma especial relevancia no ambito
educativo. Previamente a incorporacion nos institutos de ensino secundario, os educadores sociais
ocupamos postos de traballo en centros de menores, en centros de educacion especial, en pisos
tutelados, en residencias de estudantes, en servizos sociais de base e especializados, en educacién de
rua,en educacion familiar; en xulgados de menores etc. Desde este ano,ademais de mantermos a nosa
figura profesional nestes ambitos, dous gobernos autonémicos incliiennos no cadro de persoal dos
centros de ensino obrigatorio,a pesar de o faceren dun xeito desigual.

A comunidade pioneira nesta iniciativa & Extremadura, que en setembro de 2002 contrata |18
educadores sociais, restrinxindo o acceso unicamente a diplomados en Educacién Social e a un por
cada instituto de ensino secundario. E esta unha aposta moi forte que nace como resultado dun
compromiso do presidente da Comunidade, co afan de potenciar a educacion social no seu ambito de
actuacion.

Pola sta parte, Castela-A Mancha convoca unha bolsa de traballo especifica para contratar
educadores sociais. Desta proba selectiva, contratase a 22 educadores sociais para aqueles centros
educativos desta comunidade que xustifiquen a necesidade de contar cun profesional do social,tendo
en conta as caracteristicas especiais de cada centro.

Tres cursos despois, a valoracién que se desprende da educacion social en cada comunidade
autonoma é diferente. En Extremadura, a nivel politico e de centros escolares, valorase moi
positivamente a figura e o desenvolvemento profesional dos educadores sociais, mentres que en
Castela - A Mancha, o impacto do traballo deste profesional nos centros de ensino é mais dificil de
xeneralizar.

Marco lexislativo da intervencion do educador social nun instituto

Como toda figura profesional que nace ao servizo dunhas necesidades educativas, neste caso
socioeducativas, ten que estar apoiada por un marco lexislativo coherente, dentro da propia
lexislacion educativa vixente, proporcionando estabilidade s suas funcions.

A pesar da escasa concrecién inicial en torno as funcions que un educador social vén
desempenar, a lexislacion por que se regula a actividade nos centros educativos, e mais
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concretamente nos centros de ensino secundario, non deixa exenta a actividade profesional dos
educadores sociais, pois, a pesar de todo, este novo profesional vén cubrir unha carencia de atencion
socioeducativa que, ata agora, tan sé podia asemellar 3 do profesor Técnico de Servizos a
Comunidade.

A lexislacion especificamente educativa sobre a que se apoia a actividade socioeducativa é a
seguinte:

» LO 1/1990,do 3 de outubro,de ordenacion xeral do sistema educativo.

» LO 9/1995, do 20 de novembro, da participacion, avaliacion e goberno dos centros
docentes.

» LO 12/2002,do 23 de decembro,de calidade da educacion.

» RD 696/1995,do 26 de xaneiro, de ordenacion da educacion dos alumnos con necesidades
educativas especiais.

» RD 732/1995,do 5 de maio,de dereitos e deberes dos alumnos e normas de convivencia.

» RD 83/1996,do 26 de xaneiro, por que se aproba o regulamento organico dos institutos de
educacion secundaria.

» RD 299/1996, do 28 de febreiro, de ordenacion das accions dirixidas 2 compensacion de
desigualdades en educacion.

» Outras leis,a marxe do marco educativo, estan centradas no aspecto social da nosa tarefa e
deben estar presentes,como base de actuacién, no labor do educador social nos centros de
ensino.Estas leis destacamolas nas seguintes recensions:

» Lei de servizos sociais (autonomica): Lei 5/1987, do 23 de abril, de servizos sociais
(Comunidade Autéonoma de Extremadura).

» LO 1/1996,do 15 de xaneiro, de proteccion xuridica do menor, de modificacién parcial do
Cadigo civil e da Lei de axuizamento civil.

» LO 5/2000,do 12 de xaneiro,de responsabilidade penal dos menores.

» RD 1774/2004,do 30 de xullo,polo que se aproba o regulamento da Lei organica 5/2000.

O educador social integrado nun centro de ensino secundario

A forma en que se encadra a actividade do educador social nun centro de ensino é a base para
entender o modo en que se integra organicamente na comunidade educativa e como se coordina con
cada un dos profesionais,docentes e non docentes,que a componen.

Asi, a sa implicacion nos érganos de goberno e participacion (como o consello escolar), a
creacion de escolas de nais e de pais, a coordinacion con titores de curso e a stia conexion cos
recursos institucionais da comunidade educativa, entre outras moitas funcions, supofien unha
apertura comunitaria do centro escolar e un achegamento da institucion puramente educativa aos
axentes que a componen na sla extension, facilitando a sta xestion e a sta implicacion directa. Estas
tarefas son sobre as que o educador social ten un papel de especial relevancia como axente
dinamizador.

Funcions do educador social nun centro de ensino secundario

O papel que ten que desempenar pode encadrarse en distintos programas socioeducativos:
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- «Programas de convivencia» que contriblian ao funcionamento e ao clima de coexistencia no
centro educativo e no medio social en que vivimos.

- Programas de prevencion» de drogodependencias, de marxinacion,da saiide...que redunden na
mellora da calidade de vida persoal e comunitaria; de «Formacién de pais» mediante as escolas
de nais e de pais; e «Formacion de docentes» mediante a colaboracién nas estratexias de
intervencién socioeducativa na aula.

- «Programas de Intervenciony

o Absentismo
o Conflitos naAula
o Conflitos Familia Menores Centro Educativo

A xustificacion da necesidade dos educadores sociais nos centros de ensino secundaria de
Extremadura, segundo a primeira instrucion reguladora,“baséase, en primeiro lugar, na constatacion
de que estes Centros, como reflexo da sociedade actual, presentan unha realidade cada vez mais
complexa, e as situacions problematicas que neles poden darse precisan de persoas que as cofiezan en
profundidade e que, pola stia formacion especifica, poidan axudar a previlas e procurar soluciéns en
colaboracién cos restantes membros da comunidade educativa.

Esta complexidade faise mais patente na educacidon secundaria, polas caracteristicas
psicoloxicas, sociais e familiares do periodo da adolescencia, en que esta o alumnado que cursa esta
etapa educativa.

En particular, faise especialmente necesaria a interconexion educativa coas familias, posto que
ainda a esta idade son axentes principais no desenvolvemento integral dos seus fillos, polo que é
imprescindible propiciar canles de comunicacién que optimicen a mediacion entre o centroescolar e
a familia,sobre todo naqueles casos en que a situacién familiar puider afectar de maneirainadecuada o
desenvolvemento dos alumnos.

Ademais, os centros educativos estan situados en contextos determinados, onde existen unha
serie de institucions que contan con recursos que poden ser aproveitados en beneficio da
comunidade educativa.

Esta mesma instrucion regula funcions concretas e precisas que debe realizar o educador social
no seu labor socioeducativo nos centros de ensino secundario. Con todo, unha nova Instrucion do 7
de xullo de 2004, da Secretaria Xeral de Educacion, redefine as funcidns profesionais e intégrao,
organica e funcionalmente, no Departamento de Orientacion “participando desde as slas propias
responsabilidades profesionais nas funcions que a este departamento se lle asignan no ROC,
colaborara, asi mesmo, no desenvolvemento das funcions do Departamento de Actividades
Complementarias e Extraescolares.”

“De acordo coas instrucions especificas da Secretaria Xeral de Educacion, con caracter xeral,as
funcions do/a educador/a social destinado/a en cada centro son as seguintes:

a) Elaboracion de propostas de programas sobre convivencia no centro, tentando detectar
factores de risco,para a sia incorporacion ao proxecto educativo e a programacion xeral anual.

b) Mediacion en conflitos escolares, familiares e sociais en colaboracién co titor e no seu caso co
profesorTécnico de Servizos 8 Comunidade, promovendo estratexias para a resolucion destes
conflitos.
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c) Colaboracion no cumprimento das normas que aseguren a permanencia do alumnado no
recinto do centro durante toda a xornada escolar.

d) Participacion na elaboracién do plano de prevencion e control do absentismo.

e) Seguimento e intervencion nas situacions de absentismo escolar, en colaboracién co titor de
cada grupo e no seu caso,co profesorTécnico de Servizos 8 Comunidade.

f) Participacion no plano de accion titorial no referente ao desenvolvemento de habilidades
sociais, 3 prevencion e resolucién de conflitos, 2 educacion para a salde, a prevenciéon de
condutas xenéfobas e racistas, e a prevencion da violencia contra as mulleres, fomentando a
igualdade de oportunidades entre sexos.

g) Colaboracién no desenvolvemento do programa de orientacion académica e profesional.

h) Redaccion de propostas para fomentar as relacions do centro co contorno social onde se
encadra,paraincorporalas & programacion xeral anual.

i) Realizacion e avaliacion de programas de convivencia e de relacions entre sectores da
comunidade educativa e desta co contorno social que foran incluidos.

j) Colaboracion co Departamento de Orientacién na resposta educativa ao alumnado con
comportamentos problematicos e no seguimento dos casos.

k) Colaboracion co Departamento de Actividades Complementarias e Extraescolares na
programacion e no desenvolvemento de actividades culturais e deportivas.

I) Participacién en programas de formacion de pais/nais.

m) E as que lle foren encomendadas polo equipo directivo do centro orientadas a favorecer a
convivencia escolar.

Por outra parte, nos centros que conten con alumnado de transporte escolar, o/a educador/a
social realizara,ademais das funcions descritas,as seguintes:

a) Recepcidn diaria do alumnado de ensino obrigatorio, transportado a sila chegada ao centro
ou as suas inmediacions;acompainamento dese alumnado ata o interior e,do mesmo Xxeito, durante a
volta ao transporte escolar ao finalizar a xornada escolar.

b) Informar puntualmente ao equipo directivo do centro, e as familias dos alumnos, de calquera
incidencia producida durante o transporte que lle for comunicada polo acompanante.

A instancia do director, o/a educador/a social podera participar, «con voz pero sen votoy, nas
sesions dos organos de participacion no control e na xestion dos centros e nas comisions que se
formen no seo destes, «cando se trataren asuntos relacionados coas stas funcions». En todo caso,
«formaran parte como membros de pleno dereito da comision de convivencia do Consello
Escolar»”.

O educador social e os recursos da comunidade

Para pechar o circulo interactivo das funciéns e atribucions dos educadores sociais nos
institutos de educacion secundaria, compre facer mencion a outra das tarefas fundamentais que como
mediadores de recursos debemos abordar.

O profesional da educacion social € unha persoa de recursos, mediadora nas relacions cos
servizos que ofrece a comunidade social da localidade. As necesidades e as realidades coas que nos
enfrontamos esixen unha estreita relacion, coordinacion e interdependencia con institucions de
atencion, de prevencion, de proteccion, de formacion..., tanto publicas como privadas, que reforcen o
noso labor socioeducativo.
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Por poner algins exemplos, podemos citar algunhas das institucions que, dependendo do seu
funcionamento interno, da sua localidade e dos seus recursos econémicos, poderan ofrecernos, en
maior ou menor medida, servizos que compensen as necesidades da nosa poboacion de intervencion.

- Concello - Equipos de atencion tempera
- Biblioteca municipal - Centros de profesores e recursos
- Casa da xuventude - Servizos sociais de base e

- Fundacién municipal de deportes especializados

- Equipo de atencion ao menor da

- Piscina municipal 1 B ] N
Direccion Xeral de Infancia e Familia

- Polideportivo o

Asociacié oculturai - Profesionais de programas de
= iacion i rai o o
sociacions socioculturais Educacion familiar

- Centros de saude ., ,
- Educacion de raa

- Hospital - Centros de satde mental

- Centros de drogodependencias _ Etc

- Equipos de orientacion
psicopedagodxica

No relativo aos contactos con estes recursos, unha vez conecida a slia existencia, &€ preciso
establecer relacions con certa coherencia.

Dunha parte, térnase necesario establecer unha reuniéon de conecemento mutuo con cada un
dos recursos, sabendo da existencia respectiva, das tarefas e dos servizos que achegan;isto ¢, cando,
como e onde acudir.

Doutra parte, hai que manter e fomentar eses contactos ao longo do tempo, actualizando
materiais e informacions e tendo en conta os cambios, as melloras e as actualizacions dos servizos,
para non caer no erro no momento da intervencion.

Por ultimo, é importante facer sempre un seguimento das nosas intervencions, ainda que as
derivemos a outros recursos da comunidade, xa que, no caso de realizar actuacions conxuntas, a
coordinacién éimprescindible.

Tal como se desprende desta reflexion, a actividade do educador social nos institutos de
educacion secundaria, alén de ser innovadora como campo de accidon e de intervencion
socioeducativa deste profesional,supén un labor de educacion integral.

Desde os centros de ensino abranguese un campo inexplorado que ofrece unha gran cantidade
de recursos dentro da propia comunidade educativa, e a posibilidade de coordinacion externa con
aqueles recursos aos que lles resultaba bastante complicado o acceso ao mundo educativo, sobre
todo a través de profesionais que se moven no mundo do social.

Alén disto, cdmpre sinalarmos non sé a intervencion individual, senén tamén a grupal e a
transversal a nivel de centro, que supofien o inicio da culminacion da escola como institucion de
formacion integral.

En definitiva, a figura do educador social vén encher aspectos socioeducativos ata o de agora
dificiles de cubrir;non sé pola actividade que hai que desenvolver dentro do centro,senén tamén polo
labor de mediador coa comunidade social en que se encadra o centro educativo.
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PROXECTO DE INTERVENCION SOCIOEDUCATIVA NOS INSTITUTOS
DE EDUCACION SECUNDARIA OBRIGATORIA NA ZONA DE INFLUENCIA

DO CENTRO CiVICO MUNICIPAL DE LABANOU

Raquel Seijo Gomez
Educadora Social do Centro Civico Municipal de Labafiou,
Departamento de Servizos Sociais do Concello da Corufia.

O ensino obrigatorio polariza a vida dos mozos e das mozas, polo menos,desde os 12 ata os |6
anos. A escola é o centro ou a destinataria de moitas e diversas demandas, expectativas ou esixencias,
as veces contraditorias. Todo isto trae consigo crises, mais ou menos periddicas, que resultan
especialmente significativas na poboacion con especiais dificultades sociais e escolares.

A pesar da sta importancia, o sistema escolar non pode asumir el s6 toda a responsabilidade
educativa en relacion cos seus usuarios. E necesario achar novas formas de relacién entre o mundo da
escola e os diferentes axentes educativos que apunten cara 4 cooperacion e ao reforzo mutuo para,
asi, tratar estas situacions de maneira global e con maiores posibilidades de superar a situacion de
partida inicial. E aqui onde as educadoras sociais e as/os demais técnicas e técnicos dos servizos
sociais de atencion primaria e especializada desenvolven o seu labor educativo,desde a perspectiva da
educacion non regrada.

Os servizos sociais no Concello da Coruna estan organizados nun concepto metodoloxico de
REDE, entendida, como define Manuel Castells’, como un “conxunto sistematico de servizos e
equipamentos dirixidos a un fin”. Asi, as administracions publicas, as entidades privadas, o terceiro
sector, as organizacions e os lideres sociais etc., unen os seus esforzos para mellorar a calidade de
vida das persoas,dos colectivos e das situacions carenciais e socialmente discriminadas.

A REDE social no Concello da Coruna,estd integrada,a stia vez, por outras ddas redes:

e Rede de centros civicos: os centros civicos son o referente da organizacion territorial dos
servizos sociais. Na Coruna hai un total de |6 repartidos por todos os barrios da cidade, estan
abertos a toda a cidadania e neles é posible realizar un grande nimero de actividades. Contan
cun equipo multidisciplinar que executa e desenvolve programas dirixidos mais expresamente
as persoas ou aos colectivos que estan en situacion de dificultade sociofamiliar e/ou
socioeconomica.

o Redede servizos especializados:estd integrada por unha serie de programas que se dirixen
a segmentos concretos da poboacion (infancia, discapacidade, muller etc.) ou a resolver
problematicas sociais como o chabolismo, a drogadiccion etc. O ambito de actuacion destes
servizos abrangue toda a poboacién do Concello da Coruna.

O proxecto que nos ocupa desenvolvese desde a rede de centros civicos no Centro Civico
Municipal de Labafiou, do que 4 sia vez dependen os Centros Civicos de Pescadores e San Pedro
deVisma, coxestionados os dous polas suas respectivas asociacions de vecifos.

"CONSELLERIAASUNTOS SOCIAIS/CONCELLO DA CORUNA: Servizos Sociais Municipais, A Corufia, 2002.
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Este proxecto de “Intervencion socioeducativa nos IES na zona de influencia do C.C.M de
Labafiou”, enmarcariase dentro do Programa xeral de servizos sociais de atencion primaria de
prevencion e cooperacion social, que ten como finalidade promover e fortalecer o tecido social da
comunidade mediante o desenvolvemento de actuacions preventivas de promocion e participacion
social dirixidas a toda a poboacién, onde se presta unha especial atencién ao contexto social das
persoas e da comunidade, propiciando a comunicacion e a participacion.

As actuacions que se derivan da aplicacion do proxecto tefen como fundamento abordar de
xeito interdisciplinar os problemas ou conflitos persoais e sociais, desde unha metodoloxia de
traballo en rede entre os servizos e os axentes existentes dentro da area de actuacion deste centro
civico. Ao ser esta unha formulacidn aplicable a calquera ambito da intervencion social, resulta
evidente o feito de entrar a desenvolver os argumentos e procesos xerados pola interdependencia e
ainterrelacion entre as diferentes areas de desenvolvemento persoal.

Parto do conecemento e da coincidencia cos profesionais dos centros educativos da
necesidade de unificarmos esforzos e complementar actuacions que permitan chegar a intervir en
situacions que se entenden desde a interaccion de diversos factores, e para as que dificilmente
poderemos ofrecer oportunidades de cambio con acciéns compartidas. Cinguindonos aos mozos e
as mozas, as situacions provocadas por desaxustes nalgiin dos espazos do alumnado escolar, social,
sanitario, familiar deu lugar a intervencions, nalgins casos paralelas e illadas, e noutros casos
coordinadas entre os diferentes profesionais dos servizos da zona.

A practica diaria lévanos a compartir o principio basico de que cada unha das situacions de
conflito ten unha xénese con elementos interrelacionados. Por outro lado,cémpre ter presente que a
educacion vai alén do simplemente académico e que debe ser considerada como un proceso de
formacion e de desenvolvemento persoal que permita a adquisicion do conecemento e das
habilidades individuais e sociais. Ambos os aspectos facilitaron a conquista dun espazo de encontro
nesta zona para continuar a avanzar na relacion e na coordinacion. E esta unha realidade que
constatan tanto os profesionais dos servizos como as organizacions e os axentes existentes, € vén
mostrar os logros positivos que resultan de unificar esforzos e favorecer a comunicaciéon no
tratamento das dificultades e os conflitos no desenvolvemento da tarefa educativa.

Dous son os planos sobre os que situamos esta accion de traballo: por un lado, a intervencién
nas casuisticas individuais do alumnado, e, por outro, no establecemento de canles de coordinacion
cara a outros niveis de actuacién, grupal ou comunitario, que permitan abordar formulacions
preventivas e de integracion.

A poboacién a que vai destinado o proxecto son mozos con idades comprendidas entreos 12 e
os |16 anos principalmente, escolarizados nos IES ou nos colexios da zona de influencia do Centro
Civico Municipal de Labanou, asi como as stas familias. Esta é unha poboacion cun alto indice de
fracaso escolar e de abandono precoz dos estudos, sen rematar na maioria dos casos a Educacion
Secundaria Obrigatoria. Na sila maioria carecen de habitos de estudo (horarios, espazos e ambiente
familiar); apréciase, ademais, unha escasa valoracién do sistema educativo en xeral e do IES en
particular; todo isto leva implicito unha forte desmotivacion cara & asistencia e ao rendemento
escolar. Estes feitos |évannos a pensar que moitas veces os problemas de comportamento e de
actitude que xorden por parte da mocidade con respecto ao sistema educativo e ao IES son a
consecuencia de moitos problemas que non son escolares, senén de indole cultural, social ou
econdémica.

Asi mesmo, tamén traballamos con e sobre recursos comunitarios de educacion non formal e
culturais, e en xeral todos aqueles susceptibles de desenvolveren programas educativos dirixidos a
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menores ou a mocidade. Os obxectivos que formulamos co proxecto son, por un lado,
incrementarmos as relacions institucionais cos axentes educativos da zona establecendo criterios e
procedementos comuns de actuacion, e, por outro lado, afondarmos nos procesos de intervencion
ante casuisticas que xeran un desaxuste socio-familiar. Isto concretariase nuns principios basicos de
procedemento como:

e Acelaboracion dun protocolo de actuacion, que unifique criterios e procedementos
o Facertranscender arelacion do IES-Centro Civico coas familias no seu papel educativo
o Ofrecer e proponer alternativas educativas de ocupacién do tempo libre

e Implicar as familias nos aspectos educativos dos seus fillos e das suas fillas

De todo este traballo, xorden e/ou cofiécense problematicas explicitas e implicitas de indole
social e cultural coas que se traballa, tanto individualmente como no plano familiar. Asi, atopamos
casos de:

o Situacions de non regulacion legal (inmigrantes,acollementos familiares...)
e Problematicas de abandono e absentismo escolar coa poboacion xitana

o Carencias afectivas

o Necesidade de incremento das relacions sociais

o Falta de habitos sociais, hixiénicos

o Predelincuencia xuvenil

e Absentismo escolar

A temporalizacion do proxecto é de todo o ano natural,ainda que con mais incidencia durante o
curso escolar; xa que é cando se fan os contactos directos cos centros educativos.

Destacaria, como aspectos positivos deste traballo realizado nos IES, o incremento e a maior
relacion e conecemento que temos cos MOzos e coas Mozas, asi como o conecemento do traballo
que se desenvolve nos IES, que nos leva a unha lifia comdn de actuacién nos casos.Asi mesmo, os IES
son fonte de difusion e de informacién das actividades socioculturais que organizamos desde o
centro civico.

Finalmente e para rematar, quixera agradecer a todo o profesorado que participa neste
proxecto por entender a educacién como algo mais que a transmision duns contidos, partindomos de
que non é facil romper espazos, tempos, perspectivas e formas de traballo que non son as tradicionais,
as propias e as esixidas pola Delegacion de Educacion. Quero agradecer, tamén, o entendemento e o
obxectivo comun de elaborar unha educacién para crear/formar/facer mellores persoas a través dun
traballo conxunto e interrelacionado desde a educacion formal, a non formal e a informal, dando
cabida a recentes perfis profesionais moi necesarios, como somos os dos educadores e das
educadoras sociais, que co traballo conxunto facemos intervenciéns globais e interdisciplinares que
favorecen a mellor calidade de vida das persoas coas que traballamos.
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EDUCADORA SOCIAL
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EDUCADORA SOCIAL

seguimento do caso no centro civico

FLUXOGRAMA DE PROCEDEMENTO

Cunha periodicidade aproximada dun mes,a educadora social ten unha reunién con cada un dos
IES da zona, en que se planifica a actuacion dos casos de intervencion que temos e se comunican as

incidencias

novas que foron aparecendo.

Cos novos casos, a educadora no Centro Civico revisa se existe historia social da familia do
mozo ou da moza, analiza o caso desde unha perspectiva individual e tamén familiar e se este/a ten
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unha escolarizacion regular mantera, por un lado, unha reunién individual, e, por outro, organizara
reunions coa educadora social, co orientador do |ES e coa familia. Todos estes encontros realizaranse
no IES, xa que é o lugar de referencia para as persoas destinatarias da intervencion. Cun plano de
traballo consensuado entre as diferentes partes (familia, menor, educadora social e orientador do
centro),sera a educadora social a que leve o seguimento do caso desde o Centro Civico.

No caso de que o mozo ou a moza non tefia unha escolarizacién regular, o IES abrira un
expediente de absentismo, que sera derivado ao Equipo Municipal de Infancia e Familia (Servizos
Sociais de Atencion Especializada), que iniciara a intervencion sobre a unidade familiar. Este equipo
coordinara a intervencion coa educadora social de atencion primaria que traballa no centro civico, e
seraa que leve o seguimento do caso.
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MODALIDADES DE PARTICIPACION DO/A EDUCADOR/A
SOCIAL NA ESCOLA

L Ramoén Molina Gomez
XENEME-Intervencion Social

XENEME-Intervencion Social é unha empresa de xestion socioeducativa e comunicacion
social; un dos seus campos de traballo de maior transcendencia é nos centros educativos, onde os
seus equipos de educadores e educadoras sociais atesouran unha bagaxe profesional moi interesante.

A experiencia profesional de XENEME-Intervencion Social nos centros con programas
educativos de diversa indole permitenos ter unha vision global do que pode ser o educador social nos
centros de ensino,cal é o seu potencial e as diversas linas de actuacion nese ambito...

A nosa experiencia profesional situounos en diferentes roles e dinamicas de traballo. Este feito
esixiunos, como colectivo profesional, maior flexibilidade e capacidade adaptativa as necesidades de
cada contexto, e, 20 mesmo tempo, demostra un amplo abano de posibilidades de insercién
profesional da figura do educador social nos centros educativos. Por tanto, o obxectivo desta
comunicacion reside en poder describir cada un deses roles desde a experiencia obtida como
profesional en XENEME-Intervencion Social, de cara a determinar as posibilidades que o
contexto educativo esta a ofrecer aos profesionais da educacion social, no canto de normalizar a sta
insercion laboral.

Os roles do Educador Social nos centros educativos

Desde a nosa experiencia profesional, determinamos basicamente catro roles ou papeis
fundamentais:

I. O educador social como coordinador de amplos programas a nivel
intercentros

Neste caso, o profesional desenvolve labores especificos de coordinacion en cada centro, en
colaboracién cos departamentos de orientacion e o profesorado implicado no programa, asi como
un traballo en rede con todos os centros educativos que participan no programa, que chamamos
“rede comunitaria”.

En XENEME contamos con diversas experiencias, mais cdmpre destacar duas delas pola sua
magnitude.A primeira refirese ao Programa de Educacion Afectivo Sexual, destinado as mozas e aos
mozos de Santiago de Compostela, en colaboracion co Departamento de Educaciéon e Mocidade do
Concello de Santiago. Nel contamos coa participacion de mais de mil mozos e mozas, ademais da
colaboracién de oito institutos de ensino secundario.

Neste programa, o educador ou a educadora social desenvolve un papel que consideramos
especialmente relevante, pois a sUa presenza vén compensar un déficit ou nunha carencia asumidos,
de entrada, polo centro educativo. O educador ou a educadora social é a persoa encargada, contando
coa colaboracion do profesorado do centro, de efectuar unha analise das necesidades de cada centro
educativo en lugar de ofrecer unha resposta o mais axeitada posible aos intereses de cada un deles.
Pero esa resposta ten un tronco comin que garante unha base de contidos semellante para todos os
centros educativos existentes na comunidade de referencia. Para isto, a relacion entre os propios
centros, a administracion local e o profesional da educacidn social € moi importante para poder
implementar este tipo de iniciativas.
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2.0 educador social integrado na dinamica interna dun centro educativo como
figura profesional

O educador social introdicese na dinamica interna do centro e participa do traballo
organizativo cos departamentos vinculando, de forma positiva, o profesorado en diferentes accions.
Como exemplo temos o programa Dorna embarcate na satide que XENEME desenvolveu no |ES
Pedra da Aguia, na Ponte do Porto, Concello de Camarifas, para o que contou coa colaboracion da
asociacion Abondou e os servizos sociais do Concello de Camarinas.

O Programa Dorna embarcate na satde aborda contidos de educacion para a satide no
centro de traballo, e convérteos en figuras de referencia nese campo.Un equipo de catro educadoras
e educadores sociais desenvolve este programa e outras accidons que tefien unha ligazén coa
educacion para a salde en estreita colaboracion cos departamentos de orientacion, de actividades
extraescolares ou das areas de conecemento pertinente.

Polo seu interese na comunidade autonoma galega, Dorna embarcate na saude foi enviada
ao Ministerio de Educacién polo Colexio de Educadores Sociais de Galicia (CESG),como exemplo do
papel que os educadores sociais poden ter nos centros educativos e a importancia da sua
implantacion nese contexto. Como se demostrou, o educador social esta plenamente integrado na
dinamica interna do centro, é reconecido o seu papel de forma natural e os fluxos de relacién son
moito mais activos e eficaces. A organizacion educativa entende como necesario e fundamental o seu
labor, por este motivo produicese unha integracion moi positiva e efectiva dos dous perfis na vida
cotia do centro.

3. O educador social como especialista para traballar de forma puntual co
alumnado

Nesta ocasion, o profesional da Educacion Social convértese nun especialista disposto a
traballar de forma especifica e puntual co alumnado en determinadas areas de cohecemento,
especialmente nas relacionadas cos temas transversais. As linas de traballo, os obxectivos ou as
caracteristicas da intervencion para articular esta tarefa establécense en plena colaboraciéon co
Departamento de Orientacion.

Este perfil de traballo concretouse en diferentes proxectos, complementando o labor que se
efectlia no centro en relacién a area de cofiecemento proposta, e, en certa medida, facendo visible a
inseguranza do profesorado para abordar moitos temas.Isto é o que xustifica mais, se couber, a figura
do educador ou da educadora social nos centros educativos.

Con todo, a propia natureza da intervencion fai que a relacion que se establece entre o
profesorado e o/a educador/a social adoito sexa distante. Ademais, trae parello o descofiecemento
desa figura no centro entre un amplo sector do profesorado, pois a escasa duracion da intervencion
non permite un maior achegamento as realidades que poden compartir o profesional da educacion
social e o profesorado. Por iso, neste tipo de actuacions, o/a educador/a social é fundamentalmente
unha persoa‘“‘apagalumes” que pretende aliviar carencias de forma rapida e non continuada.

4. O/a educador/a social como persoa formadora do profesorado

A problematica da convivencia nos centros escolares € unha das demandas mais recorridas
nestas organizacions. Existe unha motivacion intrinseca por parte de equipos directivos, dos
departamentos de orientacion e dun sector do profesorado por cofieceren e manexaren as
ferramentas apropiadas no canto de minimizar a incidencia dos conflitos interpersoais e a violencia na
dinamica diaria dos centros.
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Neste caso, o rol do/a educador/a social definese como formador/a-asesor/a de profesorado.
Desde este papel, débese facilitar unha reflexion grupal sobre a dinamica interna do centro, sobre os
fluxos de comunicacién etc., para converter o/a educador/a na persoa responsable de analizar a sa
organizacion co obxectivo de achegar solucions as realidades especificas de cada centro educativo.

En definitiva, a reflexion sobre os diferentes roles laborais que pode desenvolver o corpo dos
educadores e educadoras sociais dentro da educacién regrada, que forman xa parte da experiencia
profesional vivida en XENEME-Intervencion social, |évanos a unha serie de consideracions finais que
fundamentan o seu papel profesional neste ambito.

o A escola ten que dar unha resposta urxente a moitas das demandas que a sociedade lle lanza
ante os cambios sociais.

o Existe un déficit formativo no profesorado asociado a determinadas areas de conecementos
vinculadas aos temas transversais. Este € un dos campos que na actualidade esta aberto para o
educador social.

o Ainterdisciplinariedade é unha opcién,e tamén unha oportunidade, para crear unha escola mais
preparada nas respostas que deben darse aos novos retos que a sociedade lle presenta a
institucion educativa.

o Ofa educador/a social debe ser cofiecedor/a da escola como institucion para que a sta
actuacion profesional sexa,cando esta llo demandar, a mais axeitada as necesidades existentes

o Ofa educador/a social cumpre o perfil preciso para conectar duas figuras profesionais que se
necesitan mutuamente, obrigadas a afrontaren o reto de construir unha escola mais eficaz e
comprometida co seu contorno.

A Ultima recension quero situala na potencialidade que ten a experiencia que dia a dia vivimos
desde XENEME-Intervencioén social: 2 medida que conecemos realidades educativas diversas, coas
suas caracteristicas concretas e desde roles e enfoques moi diferentes, podemos afirmar, sen lugar a
dubidas, que os centros educativos precisan de profesionais que complementen a tarefa educativa nos
seus diferentes niveis; os profesionais da educacién social e o profesorado dispoinen de multiples
espazos de encontro,moi interesantes, para a mellora da institucién escolar do século XXI.
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EXPERIENCIAS PARA O DEBATE. PROGRAMA EDUCATIVO

“ULLA ELEMENTAL”

Ivan Garcia Garcia J

Educador Social

Se minoramos o paso, ainda sen parar de todo, ou se ollamos ao noso arredor, debemos ser
capaces (eu sono) de mergullirmonos nun tempo onde, debido a velocidade dos cambios sociais,
todos nos precisamos moito mais que unha simple adquisicion de cofiecementos, necesitamos, sobre
todo, unha actitude critica e reflexiva ante estes cambios, asi como a capacidade de os recrear e os
superar, é dicir,aprender a aprender.

Como muller ou home,como vecifo,como traballador,como consumidor,como cidadan,como
protagonista de calquera relacion social... temos que ser capaces de percibir, de interpretar e de
asimilar situacions novas, saber adaptarnos ou responder de xeito activo ante elas; en conclusion, é
preciso termos flexibilidade. Neste tempo, dia a dia enfrontamonos a novos desafios que precisan de
respostas creativas e fundamentadas por parte de todos.Ademais, isto é necesario nun momento en
que se poien en relacion os grandes “dilemas” do mundo da educaciéon co cambio social,ata o punto
de se estender a opinién de que os problemas escolares son problemas sociais.

E vital unha escola que sexa capaz de provocar situaciéns de aprendizaxe, de coordinar as
inquedanzas cognitivas do alumnado, de favorecer aprendizaxes auténomas, asi como de construir a
experiencia escolar cara a formacion da cidadania. Unha escola que se limita a resolver problemas xa
resoltos de anteman esta condenada 4 desaparicion.

A vida da escola debe ser un exercicio diario de apertura aos valores e ao desenvolvemento da
democracia; ten que potenciar, sen lugar a dibidas, os mecanismos de participacion colectiva, mais
tamén atallar problematicas tan actuais como o fracaso escolar e as sGas multiples causas. Facerlle
fronte a estes problemas esixe responsabilidades compartidas entre o sistema escolar e o social. De
todos os xeitos, & preciso acollerse a un concepto de fracaso mais aberto, pois non nos vale aquel que
limita o fracaso a aspectos instrutivos e esquece a finalidade educativa da escola.

Tamén a escola debe ser un lugar de conecemento e de encontro co outro, co diferente. Isto
non ¢ s6 unha fonte de enriquecemento persoal, senon que forma parte importante da cohesion
social que o sistema educativo debe construir. E necesario potenciar o traballo da diversidade e pola
igualdade, e é preciso orientar, dun xeito decidido, as decisions legais, as financeiras, as organizativas e
as pedagoxicas,cara a estes fins.

Falar de conflitos na escola, sobre todo na adolescencia, é o habitual. Milleiros de exemplos, asi
como de caracteristicas psicoloxicas, sociais e familiares, marcan a necesidade dunha axuda que
asegure o desenvolvemento integral da persoa; para isto é preciso que a educacién non se limite s6 a
adquisicion de conceptos e de coiecementos. Por estas razons resulta de vital importancia termos en
conta, como elementos basicos do proceso educativo, as actitudes e os valores que conformaran os
futuros cidadans responsables e solidarios.

A identificacion de mozos e de mozas con dificultades de integracién social por motivos
econdmicos, laborais, familiares ou doutro tipo, require unha actuacién inmediata desde espazos
normalizados,como pode ser o escolar. Os centros educativos non poden desligarse da sociedade,do
contorno en que se atopan as carencias educativas ou as diferenzas na sua calidade fan que subsista e
se multiplique a desigualdade social.
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A escola por si soa non pode acadar a igualdade, mais si debe contribuir a este obxectivo,
promovendo o maior avance posible de todas as persoas. Por tanto, a escola, alén de preparar para
unha sociedade cambiante, ten que transmitir unha vision transformadora da sociedade co obxectivo
de superar as desigualdades sociais.

Estes e outros factores son os que determinan, pola sia importancia,a presenza de educadores
e de educadoras sociais nos centros escolares, co fin de que a sua colaboracion cos mestres e cos
profesores permita a resolucion das dificultades e dos conflitos que xorden a diario.

Ainda que a accion socioeducativa dos educadores e das educadoras sociais se desenvolva no
ambito da educacién non escolar, a sia formacion, o seu perfil profesional, as sas capacidades e as
suas estratexias de traballo podense (podémolas) desenvolver no marco escolar como profesionais
que complementan o labor dos mestres e dos profesores. Os educadores e as educadoras sociais
traballan (traballamos) co obxectivo de axudar no proceso de socializacion e de desenvolvemento
persoal aos destinatarios da sua (nosa) intervencién.A dia de hoxe é importante crear, implantar e
dinamizar servizos de mediacion nas escolas, que formen parte integral da cultura e da vida dos
centros,da slla organizacion, e que se consoliden como medida de mellora da convivencia neles.

Polo tanto compre sinalar que, por unha banda, o Ministerio de Educacion e as consellarias de
Educacion das CC. AA. deberian dotar necesariamente con educadores/as sociais os centros que
xustifiquen a necesidade de atender situacions especialmente problematicas de convivencia social
para desenvolveren tarefas de mediacién e control na colaboracion coas familias e con outras
institucions, e para cubrir educativamente momentos de cultura, de ocio e de tempo libre; por outra
banda, onde estas necesidades non sexan acentuadas, debemos proponer que as administracions
educativas estimulen planos de colaboracion entre as escolas e os servizos sociais municipais e o seu
persoal especializado ou outros departamentos (ex. medio ambiente, consumo, turismo...), incluindo
planos de apertura e de utilizacion das instalacions escolares para a formacion complementaria, a
cultura, o lecer dos mozos e das suas familias.

Pinceladas dunha experiencia nos seus primeiros pasos:

Hai funcions dos/as educadores/as sociais na escola que non son tan conecidas como as que
tratei anteriormente ou non se consideran tan importantes e prioritarias;a pesar disto, na base do
desenvolvemento comunitario, ocupan, desde o meu punto de vista, un papel destacado. Estas
funcions serian, basicamente, dlas: en primeiro lugar, o desefio, a implementacién e a avaliacién de
propostas parafomentar as relacions da escola co contorno social en que esta encadrado;en segundo
lugar, o desenvolvemento de programas de interrelacion coa comunidade de aproveitamento e
conecemento dos recursos do contorno, naturais etc.

Desta lina é de onde xorde esta pequena experiencia.

No remate do ano 2004, a partir dun feixe de motivacions persoais cotexadas con mestres que
imparten clases nas escolas do Concello deVedra e con outros profesionais do ambito,comezou a dar
os seus primeiros pasos o programa educativo “Ulla Elemental”. Os obxectivos que expuxemos foron
os seguintes:

Xerais:

o Potenciar o cofiecemento do patrimonio natural e historico-cultural de Vedra e da Ulla
(elemento por si s6 motivador) e entendelo como recurso sustentable e signo de identidade.

o Facilitar a relacion co medio para que se transforme nun lugar de observacion e de
experimentacion.
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o Promover ainformacion e a sensibilidade das persoas participantes sobre o ambiente.
o Asumir os dereitos e as obrigas como cidadans no respecto ao patrimonio natural e histérico.
o Promover o desenvolvemento sustentable.
Especificos:
o Facilitar un espazo de formacion,de encontro e de reflexion para o profesorado.
o Crear materiais didacticos en funcion dos centros de interese.
o Poiier en practica co alumnado as unidades didacticas elaboradas.

o Divulgar o programa

Acciéns que hai que desenvolver:
- Xornadas de formacion para profesorado (abril 2005).
- Elaboracién de materiais didacticos (outubro 2005 abril 2006).
- Posta en practica con alumnos dos colexios do Concello deVedra (maio xuiio 2006).
- Formacion de monitores de actividades.
- Divulgacion do programa educativo (2006).

- Xeneralizacién da posta en practica co alumnado.

Hoxe atopamonos inmersos na segunda fase do programa correspondente a “Elaboracion de
materiais didacticos”, e s6 podo comentar que a primeira fase, as “Xornadas de formacion do
profesorado”,foi avaliada de xeito moi positivo.

Agardo que este programa chegue a bo porto, e asi,en vindeiras xornadas, poidamos compartilo
con todos e con todas vos de forma mais concreta; de todas as formas, considerei importante que na
sua fase de desenvolvemento xa se dese a conecer.

A modo de conclusion:

Debo expresar o que penso: a realidade por escrito é un desafio onde atopo os limites do
pensamento e da linguaxe; mais, en relacion a todo o exposto,as ideas principais que quero transmitir
son as seguintes:

- Cada colexio e cada instituto debe facer honra ao lugar onde se sitla, e debe converterse nun
centro que articule e dinamice (e sexa dinamizado) a vida sociocultural do seu contorno. Eu aposto
por un tipo de centro mais aberto, mais implicado no medio,inmerso nun concello que sexa capaz de
pofier os seus recursos ao servizo da comunidade educativa e onde participen novos tipos de
profesionais e de institucions, cun proxecto consensuado que tefia en conta as caracteristicas
materiais e humanas do medio para transformalas.

- En cada realidade concreta resulta fundamental traballar como comunidade socioeducativa
ante os problemas e os desafios reais, en lugar de burocratizar as actuacions, para favorecer, asi, a
participacion do alumnado, do profesorado, doutros profesionais, das familias e do contorno social
mediante aimplicacion persoal e colectiva.

- Eu vexo claramente a necesidade de que os/as educadores/as sociais traballen na escola e de
que, en cooperacion co profesorado, coordinen as areas curriculares que unha vez se chamaron
“transversais”’;o contido procedemental destas areas tradlcese nunha aprendizaxe permanente para
toda a comunidade e nunha dinamica de animacién sociocultural tecida no mesmo espazo educativo.
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Despois de todo o dito, faise patente que a educacion depende de cada sociedade e sera o que
esa sociedade faga. A boa vontade dos mestres, doutros profesionais, o interese dos pais e das nais ou
a boa disposicion dos alumnos non son factores decisivos, pois estamos limitados pola influencia de
condicionantes sociais que, a pesar de pareceren pouco perceptibles, determinan o rumbo da
educacion.

Todos e todas somos responsables de aclarar o que esperamos das institucions educativas, e
somos responsables de as dotar para que cumpran con esas funcions. Os grupos politicos, pola sua
parte,deben contribuir a que este obxectivo se faga realidade.

A sociedade actual é cada dia mais complexa e a escola segue na mesma lifia. Cada un/unha de
nés podemos achegar o noso grao de area nesta particular travesia e crear e participar en proxectos
de intervencion educativa presididos polo ambito da “Educacién Social”, aplicando o principio de
“aqui e agora”. O noso obxectivo debe ser o cambio na practica educativa para converter os nosos
ideais en permanentes utopias.Pondmonos mans 4 obra.

“A accion sen programacion é activismo.
A programacion sen accion son lerias”.

Paulo Freire
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EXPERIENCIAS PARA O DEBATE. CONCELLO DE MAZARICOS:
A RELACION DO EDUCADOR SOCIAL COA ESCOLA

Vanessa Cambeiro Pérez J

Educadora Social do Concello de Mazaricos

Situacion

O Concello de Mazaricos esta situado na costa occidental da provincia da Coruna. Linda ao
norte con Zas,Vimianzo e Dumbria;ao sur con Muros e Outes; ao leste con Carnota e ao oeste con
Negreira e Santa Comba,formando con este Ultimo a comarca do Xallas,que toma ese nome polo rio
queacruza.

E o terceiro concello da provincia en tamafio despois de Santiago e Santa Comba, cunha
extension total de 191.6 quildmetros cadrados e cunha das densidades de poboacion mais baixas da
provincia, con tan s6 34,7 habitantes por quildbmetro cadrado (algo mais de 5600 habitantes en total).
O nucleo de poboacion mais importante é a capital municipal: A Picota, onde estan situados o centro
de satde,a piscina, o polideportivo,a biblioteca e o CPIA Picota.

As caracteristicas xeograficas deste concello fan del un dos mais axeitados para a obtencion de
pastos; & |oxico, por tanto, que a slla economia sexa eminentemente gandeira e que estea colocado
entre os primeiros de Galicia en producion de carne e de leite.

Asi mesmo, Mazaricos é un dos concellos integrantes da Asociacion Neria, xunto con Laxe,
Cabana de Bergantiios, Vimianzo, Camarinas, Zas, Dumbria, Muxia, Corcubién, Cee, Fisterra e
Carnota. Esta asociacion xorde en 1992 co fin de avanzar no desenvolvemento integral da zona da
Costa da Morte.Actualmente ten en marcha a oficina comarcal de desenvolvemento, a activacion de
planos europeos (Leader Plus, Leader I, e Equal), ademais dun amplo programa de prevencion de
drogodependencias,onde esta incluida a posta en marcha dunha Escola de Pais e de Nais.

A Educacion Social en Mazaricos

Desde o ano 1991 este concello conta cun programa de educacién familiar posto en practica,
nun primeiro momento, pola traballadora social do Concello, a Gnica profesional que traballaba de
xeito permanente; en 1996 contratase unha educadora familiar, que ata 1998 estd de forma
intermitente. Podemos asegurar que a figura do educador social esta totalmente integrada na
poboacion mazarica. Neste programa tamén se conta cun psicélogo, que non aparece como figura fixa
ata 02002.

Neste concello hai tres centros escolares: CEIP O Pino, con 101 alumnos e alumnas entre
infantil e primaria; CEIPVictor Saenz,con |30 alumnos e alumnas nos mesmos ciclos e o CPIA Picota,
con 367 rapaces e rapazas nos ciclos de infantil, primaria e secundaria. Existen 24 familias,
pertencentes a estes centros, coas que se estd a traballar actualmente desde o programa de
intervencion familiar; exceptuando tres familias, en todas hai rapaces escolarizados, por tanto a
relacion coa escola é imprescindible.

Os primeiros contactos entre os colexios e a educadora familiar xurdiron por demandas de
informacion dunha ou doutra parte ante casos de rapaces con deficiencias nos seus habitos de
comportamento,de comunicacion, de hixiene...
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Escola de Pais e Nais

No ano 1998 xorde a oportunidade de colaborar na Escola de Pais e Nais que se estaba a levar a
cabo no CEIP Victor Saenz. Ao ser a anterior educadora familiar diplomada en Maxisterio pola
especialidade de Educacion Infantil, decidiuse que fose ela quen preparase unha primeira charla sobre
a adaptacion dos cativos e das cativas ao colexio, dirixida sobre todo aos pais e as nais daqueles que
comezaban no primeiro ciclo de educacion infantil. Foi asi como xurdiu unha nova experiencia para a
educacion familiar en Mazaricos.

O orientador deste centro levaba tamén algiins temas no centro do Pino, deste xeito,comezaa
colaborar con este e mais tarde co da Picota. Decidese poner en comun, entre as profesionais do
Concello (a educadora familiar e a psicologa) e os orientadores dos centros, unha serie de temas que
puidesen interesar aos pais e as nais pertencentes as familias do termo municipal. Débese ter en conta
que son os orientadores os que tefien mais comunicacion coa maioria dos pais, xa que a nosa relacion
¢é exclusivamente con aquelas persoas usuarias do servizo.

Alglins temas son recorrentes todos os anos e adoitan ter boa acollida, como por exemplo:
“Importancia do xogo e do xoguete no desenvolvemento persoal dos nenos”, “Habitos e técnicas de
estudo”, “Como estimular a linguaxe oral dos nenos” ou “Importancia dos habitos de lectura no
desenvolvemento dos nenos”. Outros temas escollense segundo a demanda dese curso como por
exemplo: “Ocio e tempo libre dos rapaces”, “Autoestima”, “Habitos de alimentacion, vestido e
sono”.

Os temas que se propoien desde o programa de educacion familiar do Concello de Mazaricos
estan relacionados coa resolucién de conflitos na familia, coa administracion dos cartos para os
rapaces e as rapazas, cos problemas de desautorizacion entre pais e avos... Os temas van xurdindo ao
longo do curso en funcion das demandas dos pais e das nais, e non hai un nimero determinado, senén
que se van axustando ao calendario escolar. Tamén hai que ter en conta que, en Mazaricos,a maioria
dos pais e das nais traballan en explotacions gandeiras, o que supon que, en tempadas de traballo ao
aire libre en que uns veciios se axudan os uns aos outros durante varias semanas, € moi dificil que
acudan as escolas de pais e de nais.

Por outra banda, a Asociacion Neria, dentro do seu programa de prevencion de
drogodependencias,ademais de levar a cabo uns obradoiros cos rapaces e coas rapazas de educacion
secundaria nos colexios, tamén realiza unha escola de pais e de nais. Ofrecen cinco sesions por
concello, que se poden repartir entre os tres colexios ou ben, como estes ultimos anos, fan as cinco
sesions nun so centro.

Esta asociacion presenta unha listaxe duns trinta temas de contido variado desde habitos de
alimentacion ou normas de comportamento ata o problema das drogodependencias ou da
sexualidade. Os temas elixense mediante reuniéns onde participan as persoas responsables de Neria,
os orientadores dos centros, a educadora familiar e a psicéloga do concello, e onde deciden os que
poden ter mais demanda ou os que poden ser de maior interese para os pais e as nais. Entre eles
sempre se inclien temas relacionados con dependencias como por exemplo neste curso, onde os
temas elixidos foron: “A educacion na familia”, realizada o luns 28 de febreiro; ou “Resolucion de
conflitos”, desenvolvido en dlas sesions o 14 de marzo e o 4 de abril;outra charla titulouse “Drogas:
conceptos basicos”, realizada 18 de abril, e, por ultimo,“A educacion sexual na familia”, levada a
cabo o 2 de maio.

O Concello é o encargado de distribuir a informacion sobre a data e o lugar de celebracion das
xornadas polas distintas parroquias. Eu, como educadora familiar, animo os/as usuarios/as do
programa.Desde o colexio envian unha carta aos pais por cada sesion da escola de pais e de nais.
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Temos que reconecer que este ano non foi moita a colaboracién por mor de se realizaren as
nosas incorporaciéns en decembro, cando xa as programacions dos colexios estaban elaboradas. De
todos os xeitos, fixemos unha proposta de temas para o curso que vén nos tres centros, para que
fosen postos en comiin cos pais e coas nais e para que elixisen os mais acordes.

Ademais, participamos activamente na elaboracion das cinco sesions da Escola de Pais e Nais
que levou a cabo a asociacion Neria, colaboramos en varias sesions da escola de Pais e Nais do CEIP
Victor Saenz e elaboramos unha xornada para os pais e as nais dos rapaces e das rapazas que
comezaran este ano a educacion infantil no centro do Pino.

As dificultades das escolas de pais e nais

Xa por ultimo, compre comentar que, a pesar de que desde o Concello e desde o colexio se
avisa de todas as xornadas das escolas de pais e nais e se anima persoalmente a alguns pais e a algunhas
nais (sobre todo as persoas usuarias do programa de educacion familiar), a afluencia a escola nunca
superaas | 5 persoas por sesion.

Podemos falar dun gran desinterese por parte dos pais e das nais canto a educacion dos seus
fillos e das suas fillas, mesmo alglins/algunhas nin tefien interese en saber as causas da stia expulsion.A
maior parte das persoas que acoden as escolas son aquelas que, paradoxalmente, menos falta lles fai.
Por outra banda, hai que ter en conta as grandes distancias que condicionan @ maior parte dos pais e
das nais para acudir a estas escolas:no caso das familias usuarias do programa de intervencion familiar
danse varios inconvenientes,como por exemplo a presenza de rapaces ou rapazas sen escolarizar que
non hai con quen deixalos, a carencia de vehiculo propio, os poucos recursos econémicos para
empregar o transporte publico...
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O EXERCICIO DA DOCENCIA EN FOBMACI()N PROFESIONAL
DESDE A FORMACION EN EDUCACION SOCIAL

Xesus Ferreiro Nunez

Educador Social e Psicopedagogo

Prof. de Formacién Profesional no IES Dionisio Gamallo Fierros
Ribadeo-Lugo

Introducion

Antes de comezar a miha intervencién hei de manifestar que, quizais, me sinto neste foro como
un “desertor” da Educacion Social ou, cando menos, como un espia das reflexions e das experiencias
practicas que desde o exercicio da profesion se estan a relatar. Este sentimento esta motivado porque
non exerzo como educador social en “sentido estrito”, de feito,a mifia presenza aqui non ten outra
xustificacion que o exercicio da docencia na formacion profesional, desde unha formacion de orixe na
Educacion Social,complementada logo na Psicopedagoxia.

Cando se me convidou a participar nas xornadas non tifia moi claro que puidese achegar algo
orixinal, mais cando se me presentou o programa e o requirimento para intervir a cerca das
diferentes «modalidades de participacion do/a educador/a social na escolay, entendin que procedia
expoiier, en sintese, a mina experiencia académica-persoal-profesional, ademais da mifa opinion
respecto da grande interrogante que se formula, e asi vouna transmitir.

A encrucillada

Ao botar unha ollada cara a atras sinto que o traballo realizado na diplomatura de Educacién
Social resultou ser moi produtivo, e estou satisfeito de ter pasado por esta Facultade de Ciencias da
Educacion da USC, casa moi querida para min.Todo isto alén dos naturais desgustos relacionados con
probas académicas, xa que en xeral me sentin guiado no proceso de formacion persoal e profesional.
Debo, pois, confesar que do xogo existente entre o «debey e o «habery resulta un saldo altamente
positivo.

Ao remate da diplomatura sitlome, coma tantas persoas, na encrucillada do que facer, se
continuar a estudar ou buscar traballo; teno estas dldas opcidns por diante e opto polas duas:
continuar en Psicopedagoxia e procurar traballo a0 mesmo tempo. Ofréceseme a posibilidade de
traballar nunha asociacién de intervencion con drogodependentes, mais a expensas de financiamento,
finalmente colaboro sen relacion laboral durante un tempo. Paralelamente fago probas para exercer
como educador en concellos, conseguindo ficar en listaxes de espera (outra porta aberta). Mentres
tanto, xunto cun grupo de amigos, merco un temario de oposmons € comezo a prepararme para
opositar a familia profesional de Servizos Socioculturais e @ Comunidade. Convocaronse as
oposiciéns nese ano e, ao non aprobar, continuo a estudar a vez que fico en listaxes de espera. Na
seguinte convocatoria aprobo e comezo a exercer nunha especialidade da antiga FP: Xardin de
Infancia. Unha vez obtido o destino definitivo, exerzo nun Ciclo Formativo de Grao Superior en
Educacion Infantil (en adiante CFGS en El).

O exercicio da docencia desde a formacion en educacion social

Ainda que a mina primeira intencion era impartir docencia nun Ciclo de Animacion
Sociocultural, os destinos ata o de agora non mo permitiron. Ademais dos ciclos citados, a familia
profesional tamén conta cos de Atencion Sociosanitaria, Interpretacion da Lingua de Signos e o de
Integracion Social.

-68 -



Nova Escola Galega
Colexio de Educadores Sociais de Galicia

No curriculo do CFGS en El os médulos (semellantes as materias) estan dirixidos a educacién
infantil, mais hai dous que,ainda que estan dirixidos a esta,acollen contidos relacionados co tempo de
ocio; estes médulos son o de Animacion e Dinamica de Grupos e o de Metodoloxia do Xogo. Na
diplomatura en Educacion Social estes contidos abordanse en profundidade, ainda que non estan
dirixidos en exclusiva a infancia. Ademais, hai partes doutros médulos que tamén foron analizados na
diplomatura,como é o caso de Autonomia Persoal e de Satde.

Alén do sinalado, a formacién en educacion social ofreceume a bagaxe naquelas disciplinas que
conforman as bases tedricas da intervencion: socioloxia, técnicas de observacion, psicoloxia do
desenvolvemento, técnicas de accién grupal, orientacion profesional... Mais tamén se abordan outras
dirixidas ao traballo nas institucions escolares, tales como fundamentos de didactica, teoria e historia
da educacion, interaccions no ambito escolar, xestion e organizacion de institucions educativas,
lexislacion educativa, desefio e desenvolvemento do curriculo etc. E dicir, o curriculo da diplomatura
en Educacion Social ten unha porcentaxe considerable de materias relacionadas coa escola, tema que
hoxe nos congrega aqui. Por tanto, e ainda que a priori puidese parecer que a formacion en Educacion
Social en si se afasta do requirido para a educacion infantil, como acabamos de ver, parte do seu
curriculo esta impregnado de materias dirixidas a institucién escolar e non en van o exercicio
docente require destes conecementos.

Impartin docencia nos médulos de Expresién e Comunicacion e de Metodoloxia do Xogo,onde
se inclden contidos dirixidos a infancia como a musica, a plastica, a expresioén corporal, a |oxica-
matematica,a literatura, mais tamén para o tempo de ocio e investigacion sobre o xogo na familia ou o
xogo tradicional. Ademais de traballar os aspectos teodricos, realizanse actividades practicas; como
resulta evidente, toda a aprendizaxe de habilidades e de destrezas non se adquiren nun temario de
oposicion (mais ala dos aspectos tedricos), senon, como foi no meu caso, na diplomatura en
Educacion Social, en cursos, en obradoiros, en xornadas... Parello ao labor docente, realizo nestes
momentos a coordinacién dos programas de Garantia Social e a titorizacion da Formacion en
Centros de Traballo do ciclo formativo, polo que a relacion con empresas e con institucions da
comarca € intensa.

O labor profesional do/a educador/a social no IES/CPI

Deste aspecto xa se falou polo mitido onte pola mana na mesa titulada “O educador social e as
necesidades educativas nos centros educativos.Analise da situacion e propostas para o debate”, mais
permitideme facer unha referencia as necesidades que eu vexo nos IES e tamén nos centros de
primaria, necesidades estas que levarian a inserir un profesional como é o/a educador/a social entre o
seu persoal.

Antes de continuar, debo ser moi claro e sinalar que hai moitas reticencias para incorporar
calquera outro profesional que non sexa estritamente docente aos cadros de persoal dos centros
educativos e, ainda sendo “docente”, sempre hai receos. A historia recente respecto dos
departamentos de Orientacion serve como exemplo ilustrativo das dificultades de abrir camifo e
ganar unha parte do profesorado para que sinta a necesidade do/a profesional orientador/a.Isto foise
acadando, mais compre ter presente que hai ensinantes que se consideran “mercenarios da
educacion”, sen vocacion ningunha, que consideran que o“seu” cometido (feito moi importante) son
e seran exclusivamente os contidos. Ao pér por diante a importancia dos contidos das diferentes
disciplinas, entendo que na maior parte dos casos este sentir € froito da inseguranza, tamén moi
humana, e noutra porcentaxe responde ao inmobilismo e 4 comodidade.

Indubidablemente, cada vez hai mais problemas nos centros educativos, sobre todo
problematicas novas que nada tefien que ver coas tradicionais,ainda que tamén persistan outras que
xa vefien de moi vello. Moitas delas estan derivadas da ampliacion do periodo de ensino obrigatorio, e
outras son propias dunha sociedade consumista en exceso mais tamén inflie a heteroxeneidade do
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alumnado, froito da procedencia de culturas e latitudes diversas, que esta a producir novas situacions
para as que o profesorado non se sente preparado e para as que precisa axuda.As competencias da
orientadora ou do orientador do centro son imnumerables polo que se ven desbordados, por estas
razons precisarian de persoal de apoio para velar por aquelas cuestiéons menos académicas ainda que
moi importantes: nenos/as que chegan procedentes doutra cultura e/ou doutra lingua a mediados de
curso, sen rede social e sen conecementos da sociedade onde van vivir, cativos/as en que o
absentismo escolar é moi elevado e hai que traballar coa familia, picaros/as cunha situacién familiar
totalmente desestruturada e que chegan sen almorzar ou sen se asear... (xa sei do labor dos
educadores e das educadoras sociais nos concellos, mais o seu labor vese igual ultrapasado polas
realidades coas que deben traballar). Mais o rol de educador/a social no centro educativo debe
abranguer algo mais que a “integracion social”, xa que o feito de traballar o aspecto académico, o
cultural e o de ocio fai que se aborde a educacién desde un enfoque holistico. O/a educador/a como
“apagalumes” (enténdanse conflitos de diversa indole) no centro escolar constituiria un abano de
competencias moi empobrecedor e iso hai que evitalo. Ai esta tamén o campo do tempo de
actividades extraescolares,mesmo complementarias,como espazos en que a persoa docente precisa
de apoios, xa que cada vez o curriculo é mais extenso e os tempos tenden a se reducir. Porén, sei
tamén que existe un temor docente a que se lle reste autonomia para traballar diversos aspectos do
curriculo, un temor que non sé anifa no profesorado, senén tamén no ambito sindical, politico... Sera
cousa de camifar pasenifamente.

Por outra banda, neste momento existen voces que reclaman axuda e que demandan mais
medios para o ensino publico,mais non estan o suficientemente artelladas para teren peso perante as
institucions e as autoridades competentes na materia. Neste, e noutros temas, a organizacion do
profesorado e das familias non é todo o potente que se desexaria.

En resumo, o que quero significar, na mina humilde opinién, é que o/a educador/a social nos
centros escolares deberia ter “determinadas atribuciéns docentes”, integrarse nos departamentos
de orientacion cun estatus semellante ao doutros membros que o conforman na actualidade, xa que
exemplos como o de Extremadura poden parecernos doces e co tempo seren case amargos. Se se
escolle outra via distinta 4 do traballo “docente” no centro escolar (educadores/as como persoal
laboral dependente da administracion xeral ou sen competencias definidas etc...),abrirase unha fenda
nas condicions laborais moi dificil de pechar no futuro. Convén dar pasos seguros.

Para finalizar, estes dias estiven botandolle unha ollada ao que se debateu nos tltimos congresos
de Educacién Social en distintas paxinas de colexios oficiais de educadores/as sociais e...fixei a mifa
atencion en dous documentos:

[° A declaracion de Barcelona de 2001, cuxa lectura recomendo. No seu Ultimo punto de
partida di: “Es necesaria la flexibilidad para poder afrontar la incertidumbre que acompana la
actuacion profesional” e na cuarta das accions e compromisos di“Promover la educacion social como
respuesta valida a las necesidades sociales, actuales y emergentes”. Certamente, a necesidade de
exercer funcidns na escola precisara de flexibilidade, partindo da accién e do devandito compromiso.

2° O documento “El educador y la educadora social en el estado espanol: una concrecién de su
trabajo en centros escolares” (de outubro de 2004). Este é un documento elaborado para ver cal é a
situacion de partida de cara a unha futura incorporacion a nivel estatal dos educadores e das
educadoras sociais aos centros escolares. Revisase a normativa que regula o titulo de diplomado en
Educacion Social e analizanse as funcions do/a educador/a social nos centros escolares (segundo as
realidades), dandolle un repaso a distintas experiencias da presenza de educadores/as sociais nos
centros escolares.

Fico a vosa disposicion para o que queirades preguntar. Grazas pola atencion prestada.
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COLABORACION CON CENTROS ESCOLARES NA INTERVENCION

EN SITUACIONS DE RISCO DE MENORES

Cristina Rodriguez J

Educadora Social do Programa de Infancia e Familia do Concello de Vigo

As conclusions que se presentan a continuacion son extraidas da mina experiencia persoal de
colaboracion con centros escolares como educadora social, no contexto da intervencion en
situacions de risco de menores.

Veno desenvolvendo este traballo desde o ano 2003, primeiro no Equipo de Infancia do
Concello deVigo, e na actualidade no Servizo de Infancia e Familia do mesmo Concello, un labor que
realizo mediante un convenio coa empresa Gabinete de Traballo Social Grupo 5. E un servizo que se
encadra dentro dos servizos sociais de atencion primaria especializados.

E importante aclarar previamente o concepto de situacions de risco que vou manexar,
entendéndoo dentro dunha dimension continua que vai desde as situacions que cualificamos como de
“normalizadas” ata aquelas que se valoran como de desamparo. Desta maneira, a intervencion
oriéntase, en linas xerais,a potenciar os factores de proteccion que existen nas familias e minimizar os
factores de risco na medida do posible, tratando en todo momento de respectar os distintos modelos
de unidade familiar cos que se traballa.

O concepto de normalizacion adquire neste sentido un caracter relativo, xa que os estandares
manexados son distintos para cada familia e, a sta vez, difiren significativamente dos que pode ter o/a
profesional da intervencion, de ai aimportancia de establecer procesos de feed-back entre este/a e as
familias.

Dentro da intervencion con menores en situacion de risco,desde o Servizo de Infancia e Familia
do Concello de Vigo mantense unha lifia de colaboracién cos centros escolares, un feito que me
permitiu traballar en coordinacién con profesores/as dos centros educativos; considero este labor
como un dos eixos fundamentais na deteccion e na intervencion en situacions de risco de nenos e de
nenas. Mostra disto son alguns datos actuais desta colaboracion desde o Servizo de Infancia e Familia:
o numero de casos detectados e derivados polos centros escolares desde a sta creacion en xuno do
2004 ata o momento sup6n aproximadamente un 50% do total. Ademais,actualmente, colabérase con
todos os colexios de educacién primaria publicos deVigo (46),con 21 colexios concertados e con 19
institutos de educacion secundaria.

No traballo diario, a mifha colaboracién co profesorado articilase en torno as seguintes
actividades:

- Derivacion ao Servizo por parte dos centros escolares.

- Ampliacion de informacion e seguimento no centro escolar cando as derivacions proceden
doutros axentes sociais.

- Reuniéns cos profesionais dos centros educativos para ampliacién de informacion e para a
coordinacion das actuacions, establecendo contactos periddicos (en ocasidns presenciais e en
ocasions telefonicos), que sirvan de reforzo as actuacions nos dous ambitos, para a revision das
lifnas de actuacion e para a valoracion da evolucion do caso.

- Reuniéns e entrevistas conxuntas se se consideran preciso. Estas realizanse, normalmente,
coas familias, mais, nalgunha ocasion, tiveron lugar con técnicos e con profesionais doutros
servizos.
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Acho que o mais importante desta colaboracion é que, tanto por parte dos/as educadores/as
sociais que traballamos neste campo como por parte dos/as profesionais dos centros escolares, é
unha necesidade sentida e percibida. Se entendemos desta maneira a intervencion en situacions de
risco,cabe destacar o que considero como as contribucions que fai cada ambito ao outro.

I.Que poden achegar os colexios a intervencion en situacions de risco:

- Deteccion precoz das situacions de risco, un aspecto moi importante para previr tanto a
deterioracion acumulativa na situacion familiar do/a nenof/a, como os efectos que esta situacion
lle produce. Neste sentido, os/as profesores/as contan cunha posicion privilexiada, ao estaren
en contacto cos rapaces e coas rapazas moitas horas ao dia e, polo menos, durante un curso
escolar tefen a posibilidade de comparar a stia conduta coa doutros nenos e coa doutras nenas
da clase (da mesma idade e xeralmente do mesmo contexto sociocultural), e ademais pola
interaccion e relacion que mantenen cos menores.

- Establecer un primeiro contacto coa familia, tentando presentarlle as demandas existentes en
referencia aos menores e proporcionandolle unhas primeiras pautas de actuacion, que, en
moitos casos, abondan para producir melloras na situacion, sen necesidade dunha actuacién
externa.

- Alén disto, cando é preciso, poden ser axentes de derivacion para os Servizos Sociais dos
Concellos.

- Unha vez iniciada a intervencion, son unha fonte importante de informacion sobre a evolucién
dos e das menores. Na maior parte dos casos, requirese,ademais, a stia colaboracion, xa que o
profesorado pode desenvolver un traballo moi importante co alumnado, por exemplo: nunha
situacion de absentismo, unha vez que desde o Servizo de Infancia e Familia se traballe cos pais e
coas nais, o profesor na aula pode realizar unha boa acollida do menor, proporcionar apoios
para que este recupere o atraso escolar acumulado, motivar o propio neno ou a propia nena
paraque asumaa iniciativa deir a clase...

Unha vez finalizada a intervencion, o centro escolar continia a desenvolver as funcions
educativas que lle son propias, segue sendo un recurso normalizado de orientacién para pais e para
nais, e ademais realiza un seguimento dos menores, de maneira que, de se producir unha
deterioracion na situacion que requira novamente da intervencion dun educador, pode comunicalo
para retomar a intervencion coa familia.

2. Que poden achegar os educadores e as educadoras sociais a intervencion en
situaciéns de risco:

- Coido que o fundamental é a intervencion coas familias: o educador social é un recurso
fundamental en situacidns que, en moitas ocasions, desbordan &s profesionais dos centros
educativos.

- Os educadores e as educadoras poden servir, ademais, de dinamizadores dos recursos da
cidade. No caso de Vigo, no Servizo de Infancia e Familia contase con diversos recursos, cuxo
desenvolvemento se concertaba desde o Concello coas entidades encargadas: actividades de
apoio educativo, terapia psicoloxica, en ocasions alglin recurso de apoio escolar...Alén destes, o
Concello conta con outros recursos: axudas econémicas, programas dos que moitas veces se
benefician os centros escolares, actividades (exemplo: as da Casa da Xuventude) e ludotecas,
bolsas de comedor escolar e libros...

- Os educadores e as educadoras poden establecer, ademais, unha coordinacién con outros
axentes se se consideran necesario como, por exemplo, o Servizo de Menores da Xunta, os

centros de salde...
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- A derivacion aos servizos sociais garante tamén unha intervencion coa familia, que permanece,
a pesar dos cambios de colexio,durante os periodos vacacionais. ..

- Ademais, moitas veces proporcionase apoio e orientacion ao profesorado e aos orientadores
sobre como valorar unha situacion (informacion sobre indicadores de risco e desamparo,
resolucién das dubidas que se lles presentan en numerosas ocasiéns en torno a estes temas,
medo as posibles consecuencias negativas ante a derivacion...), e facilitaselles recursos aos que
poden acceder,as posibles actuacions que tenen que realizar desde o centro antes da derivacion
aaxentes externos...

Neste sentido, considero importante sublifar que, no caso do Concello deVigo,a demanda de
informacion e do labor do Servizo de Infancia e Familia por parte dos centros educativos xerou a
realizacion de xornadas e de reunions cos orientadores. Podemos presentar os seguintes exemplos
da informacién proporcionada: estratexias de comunicacion coas familias, proteccion dos datos que
proporcionan ao equipo no momento de derivar e posteriormente... Realizanse,aproximadamente,
duas xornadas cada ano.

- Outra das funciéns importantes dos/as educadores/as sociais é a mediacion entre as familias e
os centros escolares, especialmente cando as relacions estan deterioradas e hai dificultades na
comunicacion (apoios extraescolares, habilidades de comunicacién para proxenitores e profesores,
interpretacion da demanda, intentar que se estableza empatia entre o profesorado e a familia,
reuniéns conxuntas onde se chegue aacordos...)

Alguns dos aspectos que hai que “coidar’’, especialmente na intervencion en coordinacién
cos centros escolares son:

- Porunha parte,a relacion entre as familias e o centro escolar. Compre ter en conta que se tende
a conseguir unha utilizacion dos recursos normalizados, xa que a intervencion dos educadores e
das educadoras sociais ten unha duracién moito mais breve no tempo que a do sistema
educativo regrado, e o colexio é un recurso fundamental para os/as menores e as sUas familias.
Neste sentido, o educador e a educadora social deben tentar que a sua intervenciéon non
prexudique esta relacion en aspectos como a presentacion que se fai as familias, como se
comunica a estas que o colexio formula unha demanda de intervencion, como se presentan as
demandas (por exemplo: que no colexio se observa que é necesaria unha mellora na hixiene do
rapaz ou da rapaza), como interpreta a familia as demandas (non é unha acusacion, senén unha
actuacion para a consecucion do obxectivo comin do benestar do menor-...).

- Ainformacién que se transmite. Normalmente, no meu traballo diario,a persoa de referencia
nos centros escolares é o orientador; e se se valora necesario,mantense contacto cos titores ou
con outros profesionais do centro. Isto supén un importante aforro de tempo e un traballo
previo de sintese e compilacion de informacion. Pidese concreciéon na demanda, mais, en moitas
ocasions, é preciso traballar sobre a informacion que se proporciona ao educador ou a
educadora, como por exemplo: que non se nos transmita informacion que despois non
poidamos utilizar na intervencion ou que nos vaia condicionar. Neste sentido, no servizo onde
traballo elaboraronse fichas de derivacion para cubriren os centros escolares, un feito que deu
unha maior calidade as derivacions: obtivemos toda a informacion solicitada e non da pé a incluir
moitos datos que non serian Utiles.

Os educadores e as educadoras deben traballar tamén sobre a informacion que se proporciona
ao colexio, conxugando o dereito a privacidade e a confidencialidade coa demanda de informacion
que realiza o colexio sobre a evolucion da intervencion coa familia, tentando evitar dar informacions
que condicionen o profesorado.
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Nesta colaboracion tamén se atopan diversos ‘“‘puntos criticos”:

|.A colaboracion do profesorado non é obrigatoria, e o grao e a forma en que esta se estableza
dependera de moitos factores:a implicacion dos profesionais, as cargas de traballo, a resistencia ou a
falta de apoio por parte doutros profesionais, os recursos persoais...

2.0 “desbordamento” do profesorado cos rapaces e coas rapazas en situacion de risco. Moitas
veces estes exteriorizan o seu malestar traspasandollo ao profesorado ou ao grupo da clase. Esta
situacion inflie en moitos aspectos da intervencion: a “etiquetaxe” dos nenos e das nenas, a
implicacién,a resistencia a observar pequenos cambios...

3. Diferenzas no enfoque da intervencion. Isto percibese especialmente nas fases iniciais da
colaboracién; soen ser situacions que desbordan unha clase para as que se piden cambios rapidos,
mais que non sempre son posibles conseguir nestas intervencions, xa que se presentan,
necesariamente, para se desenvolveren a medio-longo prazo.

4. O propio factor humano:as habilidades de comunicacion, a predisposicion e a implicacion, o
esgotamento do profesional... Compre ponerse na situacién do profesional co que se traballa para
poder entender as stiias demandas,as sUas formulacions,as sias dibidas e os seus medos, para artellar
entre os dous a intervencion.

5.Finalmente, considero como un factor de ansiedade importante o feito de ter que asumir, en
moitas ocasions, que hai situacions inabarcables, onde é preciso cesar a intervencién dun xeito
temporal ou definitivo. Estas son, por exemplo, situacions de risco cronificadas en que se esgota a
intervencion (por falta de colaboracion familiar ou por outros motivos), mais onde non procede a
derivacion ao Servizo de Menores da Xunta de Galicia por non constituir unha situacion de
desamparo.

Como conclusion xeral, gustariame sinalar que, na mina experiencia profesional, acho a
colaboracién cos centros escolares como un instrumento de traballo moi valioso para a deteccion,a
prevencion e a intervencion en situacions de risco, para propiciar avances e mudanzas moi positivas
na mellora da calidade de vida dos/as menores.

Ademais, esta colaboracién supén, no plano persoal, un enriquecemento constante da
experiencia e de bagaxe doutros profesionais sobre diferentes puntos de vista..., asi como da
aprendizaxe de contidos profesionais, persoais etc.

Dentro disto, e xa para finalizar, quereria relatar unha anécdota que esta moi relacionada co
aspecto da avaliacion do labor profesional que se estda a tratar tamén nestas Xornadas. Cando
comecei esta experiencia laboral, xurdironme moitas dibidas e incertezas: se estaba a desempefiar
ben o meu labor, sobre as estratexias de traballo, sobre a comunicacién coas familias... Unha
companeira con anos de experiencia dixome, enton, que non debia preocuparme por ter dibidas,
senén que deberia preocuparme cando non as tiver. Penso que esta é unha das lecciéns mais
importantes que aprendin e que tento ter presente no traballo diario,asi como que tamén poderia ser
extensible ao labor de todos/as os/as profesionais da educacion.
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EDUCADORES SOCIAIS, PAIS/NAIS E ESCOLA

Nuria Martinez Pigueiras J
CONFAPA-GALICIA

A escola publica, como posiblemente ninguna outra institucion, serviu a igualdade e a
integracion social dos individuos na sociedade. Estes fins e principios basicos deberian ser, en todo
caso, preservados fronte a todo tipo de cambios, modificacions ou trasformacions da escola que
podan vir nun futuro.Estes fins e cometidos coinciden cos fins e cometidos da educacion social

Educacion Social:

E unha Diplomatura con diretrices xerais propias publicadas no BOE (10 de outubro de 1991).
Comporta o desenvolvemento de ensinanzas orientadas a formacion dun educador nos eidos da
educacion non formal, educacion de adultos (incluida a terceira idade), insercién social de persoas
desadaptadas e minusvalidos, asi como na accion socioeducativa. Tratase pois dun perfil formativo e
profesional polivalente, co que se abrangue un completo conxunto de iniciativas, experiencias e
practicas educacionais,polo comun,de natureza complexa e interdisciplinar.

Educador/asocial:

E un axente social que asume, desde unha formacion especifica e con criterio profesional, a
responsabilidade de promover e desenvolver iniciativas e procesos educativos que se identifican coa
teoria e a praxe da Educacion Social: na animacién sociocultural, na atencion a inadaptacion e a
marxinacion sociais, na pedagoxia do lecer e do tempo libre, na educacion de adultos, etc., con
responsabilidades que posibilitan o seu labor na concepcion, direccion e xestion de procesos
educativos no plano tecnoléxico, moi preto dos problemas e dos destinatarios. Estas son definicions
de profesores do departamento de Teoria e Historia da Educacion da Universidade de Santiago de
Compostela.

A escola como plataforma de integracion: a Educacion Social e a escola ante os
desafios dunha sociedade en transformacion (violencia, racismo, escola rede,
inmigracion).

Hai quen pensa que o educador social trataria de trasmitir contidos de lingua, arte, cultura, etc.
coa intencion de producir efectos de socializacion. O educador social seria unha especie de
progresion e profundizacion do mestre. Ou, por outro lado, que a educacion social € algo distinto da
escola,que competeria a socializacion ou integracion dos suxeitos,seu desenvolvemento grupal, ético,
moral,condutual,etc...

¢{Educacién formal, non regrada? Estou de acordo cos que pensan que non é posible facer unha
distincion de fondo entre educacion escolar e educacién social. Penso como Alvarez que é necesario
rachar o muro que se levantou entre os contornos formais e informais de desenvolvemento e
comezar a experimentar modos flexibles de traballo conxuntos.

Marcos de actuacions:
Violencia, conflictividade

Os fenomenos de violencia traen 4 actualidade as relacions entre a escola e a educacién social A
solucion non pasa por medidas apresuradas ou politicas como a creacién do Observatorio pola
consalleria de Educacion.
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Ante estas situacions de violencia ou de acoso, as que moitas veces a escola non pode dar
respostas debido 4 carga nos curriculos, 4 falta de formacion do profesorado; polos cambios na familia
como axentes educativos, etc. Creo na necesidade de contemplar a incorporacion de educadores
sociais como axentes de mediacion entre o titor escolar e as familias. Esta €,ademais, unha achega feita
por CEAPA ao documento de base da nova lei educativa.

Existen experiencias neste ambito, que eu coneza, nun centro concertado. Deuse durante un
mes, en horario lectivo, no correspondente a educacion formal. No horario de titorias, e en
colaboracién coa direccion do centro e a ANPA, tratando de completar o traballo dos titores.
Mentres este vai mais pola atencion individualizada, os educadores traballaron con grupos de |5
rapaces tratando nucleos de interese en relacion coa educacién en valores, conseguindo unha total
deshinbicion no tratamento dos temas. O éxito da experiencia foi total. En parte, pola asistencia de
todo 6 alumnado favorecido polo horario en tempo lectivo.lsto vai ter continuidade ao longo de todo
o proximo curso escolar,sempre na direccion da educacion en valores.

Hai que sair do exclusivo modelo centrado na escola e “artellar canles de cooperacién entre
todos os outros contextos”,a familia, o formal, o non formal, o contorno.A escola ten que insistir en
sair ao encontro doutros ambitos educativos (LACASA)

{Asignatura Educacion para a Cidadania?

Nun artigo do Periédico El Pais do | | de Octubre de 2004, 0 Ministerio de Educacion anunciaba
a incorporacion de traballadores sociais nos institutos que requerisen especialistas na resolucion de
conflitos. Algunhas comunidades como Madrid e Aragdn xa os tenen. O seu labor é o de servir de
ponte entre as familias e os centros.

O Ministerio recomenda que a incorporacion destes profesionais aos Institutos se faga de
maneira flexible. E dicir, s6 ali onde se precisen, e a cargo das comunidades autbnomas. Non podemos
estar de acordo con esta medida, xa que suporia agravios comparativos nos propios centros publicos.
Ademais, mais vale previr que lamentar....

Un claro exemplo pode ser Extremadura, como xa se viu nestas xornadas, onde xa hai mais de
tres anos traballan educadores sociais en todolos institutos. Entre as stias funcions esta a de detectar
situacions de risco entre os alumnos. O secretario xeral de Educacién desa comunidade alababa a
tarefa que desempenan estes profesionais:”Un profesor de matematicas, por mucho que quiera,no es
un experto en educacion social”.

A inmigracion:

A escola, e sobre todo a publica,debe ser considerada como un ambito importante de conexion,
relacién,comunicacion e integracion,non sé dos nenos e nenas,senon tamén das stas familias, porque
integrando aos pais lograremos unha maior insercion dos seus fillos na educacion e na sociedade,
mellorando a mesma eficacia docente.

Pero faltan directrices,asesoramento do profesorado e preparacion especifica do mesmo, que
debe ser apoiado por profesionais de orientacién educativa e educadores sociais. Uns profesionais
que, sobre todo en agrupacions concentradas de nenos inmigrantes, deben ser imprescindibles. Non
falemos de menores en risco social: para eles serian necesarios outro tipo de profesionais,
educadores especializados cunha ampla vagaxe de conecementos. Porque a educacién social da que
falamos pretende formar aos que estan en dificultade, ou en conflito social, a vivir e convivir cos
demais.
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“Educacion Non Formal”’

Cando falamos de Educacién Social, non podemos esquecer ese tempo de mal chamadas
actividades extraescolares. O tempo de ocio debe ser considerado coa mesma importancia ca o
tempo lectivo. Desde as Federacions vimos repetindo as nosa ANPA asociadas que a organizacion do
tempo de lecer debe poier enfase na educacion nas areas transversais; ao tempo que pedimos as
autoridades educativas que asuman a organizacioén e o coste das actividades complementarias de
acordo coas ANPA se os consellos escolares dos centros.

No Concello da Coruna aplicase desde hai anos, mediante un convenio coa Federacion, un
programa de deportes en todolos centros escolares, e o programa LUDITARDE no que os rapaces de
primaria traballan e se divirten arredor da educacién en valores e as areas transversais
(medioambiente, educacidn para a paz, a convivencia, coeducacion, valoracion da diferencia, etc.).
Duas horas ao dia, de luns a venres, acompanados de educadores con distintos perfis, incluidos
educadores sociais. Nos meses de veran e no Nadal mantéfiense os centros abertos con estes
mesmos educadores, co fin de dar resposta as necesidades de conciliacion de vida familiar e laboral.

Estes programas, que temos a obriga de fomentar, s6 seran posibles,como antes comentaba, coa
implicacion das distintas Administracions.

En definitiva, a escola en xeral vai ter que reformularse, de reconceptualizarse en termos de
educacion ao longo da vida. E no ambito de toda a sociedade, voltar ao campo social, reinventarse
como educacion social na que os obxectivos de integracion e convivencia sexan determinantes e nos
que a “escola”, o tipo de escola que emerxa de todo ese proceso de tranformacion, sexa unha
instancia mais dese continuum educativo, que abrangue toda a vida das persoas, en comunidade.
Mentres se desenvolve e se implementa esta educacion nos seus procesos intermedios, sera bo que,
na sta conformacion, reciba as achegas da educacion social e dos seus profesionais, para que
insertados na educacion escolar complementen e axuden 4 mellor marcha desa educacién en
transformacion.

J. LLALVAREZ: “Rompiendo el distanciamiento entre la familia y la escuela”,
Culturay Educacion.(Extracto)

“Algun tipo de figura mediadora y neutral a los distintos entornos educativos podria
desempenar funciones relacionadas con la aproximacion e integracion de los proyectos y acciones de
los diferentes ambientes. Tal vez sea el educador social, como técnico de nivel universitario en
educacion no formal, el profesional mas capacitado para canalizar la confluencia de energias de la
escuela, la familia y otros microsistemas comunitarios. Ademas de las tareas de mediacion, este
profesional puede actuar en dos campos mas especificos: la educacion familiar y la intervencion con
familias en caso de conflicto... En éstas, el educador social tendria que coordinar los recursos
educativos de la comunidad (y, tal vez, los de otro tipo: asistenciales, sanitarios, juridicos, etc.) en un
plan estratégico dirigido al logro del maximo bienestar infantil y al reequilibrio de los contextos en los
que los ninos se desarrollan...Al fin y al cabo, lo que sucede en estos dos ambitos (escuela y familia),
tambien es producto de procesos macroestructurales, por lo que resultaria poco realista atribuirles
la responsabilidad de la tarea educativa en exclusividad”.

R.LOPEZ MARTIN: “Fundamentos politicos de la Educacién Social” (Sintese
do artigo”.

A reflexion sobre os valores ou principios orientadores da intervencion socioeducativa,
obxectivo prioritario da dimension politica da Educacion Social, condiicenos ao concepto de cultura
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do benestar, entendido como esa conciencia colectiva que posibilita desenvolver unhas novas formas
de convivencia humana; o seu contido queda conformado por unha amalgama de principios como a
igualdade, a liberdade, a xustiza ou o pluralismo politico; instrumentos como a democracia, a
tolerancia ou o didlogo, e obxectivos tales como o propio benestar ou a calidade de vida de todos os
cidadans. En definitiva, situamonos no espazo formado por un triple vértice: a garantia duns niveis
minimos de benestar; o recoiiecemento e desenvolvemento dunha serie de dereitos e liberdades
fundamentais e, finalmente,a consolidacion dunha cidadania responsable.

Neste sentido, resulta absolutamente necesario superar o individualismo competitivo e a [oxica
do mercado como ideais exclusivos das sociedades futuras; pola contra, unha nova configuracion dos
valores de liberdade e igualdade, unha maior cohesion do vinculo social e o traballo compartido polo
interese xeral deberan ser; asi mesmo, referencias sociais inexcusables para o logro do ben comun,
nunha perfecta maridaxe entre as necesidades dunha participacion cidada solidaria e as esixencias de
eficacia dunha economia de mercado.

El educador social, sempre no marco xeral de outras politicas publicas, debera apostar por
actuacions que favorezan a integracion social e a igualdade de oportunidades a través de prestacions e
servizos de caracter universal, asi como, de forma especialmente acentuada, por intervencions que
supofian a formacion dunha cidadania activa, é dicir, persoas esixentes cos seus dereitos e atentas as
suas responsabilidades para co colectivo.

En definitiva, a educacion, e mais desde a sta perspectiva social, esta chamada a “repensar” o
Estado de benestar na direccion de conformar e moldear a ansia da cultura do benestar, asi como a
traballar para a sta correcta difusion. E é que sen unha referencia expresa ao educativo non pode
acadarse de maneira satisfactoria o pleno desenvolvemento do benestar; non pode entenderse unha
sociedade libre, xusta e equitativa, solidaria, tolerante, plural... sen unha apelacién constante a
educacion como o principal factor de desenvolvemento humano e progreso social.
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A FORMACION DO EDUCADOR/A SOCIAL

L M?® Montserrat Castro Rodriguez
CEIP Serra de Outes

Analizando o plan de estudios da diplomatura de Educacién Social da Universidade galega,
constatase a existencia de tres itinerarios formativos: “Educacion de Adultos”, “Animacion
Sociocultural” e “Marxinacién”, o que evidentemente pon de manifesto unha tradicion en canto 6s
ambitos profesionais 6s que estivo orientada esta profesion. Moitos alumnos e alumnas acaban
realizando dlas ou mais “especialidades”. Botando unha ollada as materias que se ofertan nestas
universidades, comprobamos que existe unha gran similitude entre uns planos e outros, incluso nas
materias optativas, que, en principio, permiten a contextutualizacion e a definicion propia de cada
universidade. Estas materias son coas que precisamente o alumnado vai orientando a sua
“especializacion” e“desefiando” o seu propio curricula.

{Para que debe formar a Universidade?

Nos Ultimos anos vimos asistindo a un fondo debate sobre as titulacions universitarias e os seus
correspondentes plans de estudio, co fin de responder as esixencias de Bolonia. Se facemos un
seguimento das posturas adoptadas por uns e por outros, o debate concrétase en patréns moi
tradicionais que pretenden dar resposta 6 inquérito ;para que debe formar a Universidade?. As
contestacions discurren dende a formacion para o exercicio profesional ata chegar a formacion
integral do individuo, pasando por numerosas opcion intermedias. Optar por un modelo ou outro,
implica de diferencias nos plans de estudios e no planteamento xeral da diplomatura,que pode oscilar,
por exemplo,dende unha maior teorizacion a modelos estrictamente pragmaticos.

Dende a nosa experiencia profesional,como docente, pero tamén como titora de practicas de
alumnado de varias titulacions académicas, abogamos por unha formacion integradora de ambos
aspectos,que trataremos de explicar.

Pensamos que resulta interesante que o/a futuro/a Educador/a Social tefia un cofiecemento
tedrico que lle permita e facilite a elaboracion do seu propio proxecto profesional. Evidentemente,
non estamos falando dun proxecto estanco senén que evolucionara 6 longo da vida de cada
profesional,que se enriquecera 6 longo do tempo coas aportacions da propia experiencia profesional
que se adquire nos distintos contextos de traballo pero tamén sociais. Un proxecto profesional que
se debe sustentar en principios tales como que entende cada profesional por educacion, cales son os
seus fins e obxectivos, os contidos, as propias funciéns das institucions educativas e politicas no
proceso de socializacion do ser humano, etc. A formacion inicial, dende a nosa perspectiva, debe
asentar bases e xogar un papel fundamental na aportacion de informacién sobre moitos aspectos,
tales como a evolucién do concepto de ES, as experiencia desenvoltas, os aportes das distintas
disciplinas cientificas que enriquecen a reflexion, o debate, cofiecer 6s aportes que fan os/as
profesionais da ES sobre a intervencion na diversidade de contextos de traballo, etc. En definitiva,
como futuros/as profesionais da ES coidamos que resulta moi importante ir conecendo o que é a
profesion e que sentido ten esta dentro do conglomerado de profesions e profesionais que traballan
en torno a educacion. Tratase de “identificar” e de “ir contextualizando” 6 alumnado cun ambito
profesional cun marcado caracter complexo e interdisciplinar.

A formacion que reciben na Universidade os estudiantes preocupa tanto a propia universidade,
coma Os/as futuros/as educadores/as sociais e o profesorado que consideramos que a sua
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incorporacién é necesaria. Na mifia tese doutoral (Castro Rodriguez, M* M, 2004) preguntabaselle 6
alumnado pola formacion que reciben na Universidade de Santiago, sen afondar nas respostas dadas,
consideran que é preciso introducir melloras nos planos de estudios para adaptarse mellor as
necesidades profesionais futuras,tanto no eido metodoldxico como tedrico.

O alumnado expresa o seu interese de recibir contidos teéricos na universidade. Entre as
materias que mais consideran que contriblen 4 formacion xeral e cultural da persoas destacan:teoria
da educacion, antropoloxia, socioloxia, psicoloxia do desenvolvemento, psicoloxia social, animacion
sociocultural, historia da educacion,... O propio alumnado considera que estas materias son
imprescindibles para a sua formacion profesional. Son materias que lle axuda a analizar, interpretar,
entender a realidade na que desenvolven o seu traballo, ou que lle permiten conceptualizar e definir o
seu modelo de intervencion.

Por outra banda, coidamos que resulta interesante ter conecemento de metodoloxias e
estratexias de intervencion na practica real. Por unha parte, a aproximacién 6 contexto real de
intervencioén, a experiencia practica, permitira unha mellor definicién da sua futura actividade. Por
outra banda, dende as distintas materias € unha oportunidade moi importante para poder cohecer
metodoloxias e estratexias de intervencion en ambitos profesionais especificos, polo alto potencial
copilatorio que se ten dende a Universidade. O mesmo tempo que é un espacio escepcional para a
andlise, a reflexion, a ideoneidade das intervencions para un contexto concreto. Neste mesmo
sentido son os resultados obtidos na investigacion que citamos anteriormente (Castro Rodriguez, M*
M., Ob.cit) na que se avalia moi positivamente as aportacions recibidas dende distintas materias:
Teoria da Educacién, Intervencién na inadaptacion, Animacién sociocultural, Practicum,
Antropoloxia...

Dentro deste posicionamento, consideramos imprescindible o vinculo entre Educadores
Sociais en exercicio e o profesorado e investigadores/as universitario. Deste xeito, pensamos que é
posible unha formacién de calidade na que teoria e practica formen parte dunha realidade indivisible.

A formacion continua ha de ser un instrumento util de cara a especializacion. Tamén nesta
modalidade formativa,cremos que se debe fomentar a formacion teérico-practica.

Asimesmo que nos planos de estudios das escolas de Maxisterio seria oportuno a incorporar
algunha materia relacionada coa ES, 6 mesmo tempo que se deberia potenciar o caracter
interdisciplinar do traballo educativo.

A especificidade do traballo na escola

O traballo nos centros escolares ten peculiaridades que o diferencian doutros ambitos
profesionais. A escola ten unha organizacion complexa, ainda que aparentemente sinxela, que
determina tempos, espacios, relacions profesionais e persoais, etc.. que un profesional que se vai
traballar dentro dela debe conecer. Os contidos deben ser tanto de natureza tedrica como técnica.
Destacaria os seguintes aspectos:

o E preciso que coneza a estructura e organizacion dun centro escolar, as implicacions e
determinacions que ambas tefien no desenvolvemento da tarefa do profesorado.

o Planificacion e programacién das actividades.

o Conecemento do colectivo co que van traballar.

" CASTRO RODRIGUEZ, M® MONTSERRAT (2004). Condiciéns e expectativas dos alumnos da Diplomatura de
Educacién Social da Universidade de Santiago e avaliacion que fan dos seus estudos. Santiago, Servizo de Publicacions da
Universidade de Santiago.
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o Adaquisicion de contidos relacionados coas diferentes minusvalias coas que se pode atopar
no centro.

o Deste xeito, considero imprescindible a realizacion de practicas dos Educadores/as Sociais nas
escolas, que na actualidade non soe ser comun, polo menos no que respecta a Universidade
Galega.

Algunhas areas incliense dentro da especialidade de “Marxinacidon”, non obstante, pensamos
que o seu quefacer profesional vai mais alé do concepto de marxinacién e inadaptacién, porque as
necesidades deste alumnado non son sempre de superacién de circunstancias de marxinacion,senén
que precisan de moitas outras habilidades para o seu desenvolvemento persoal. Partindo desta
proposta haberia que introducir novas optativas que ponan en contacto 6 alumnado de ES con
aspectos relativos a escola
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A FORMACI(")N DO EDUCADOR/A SOCIAL PARA A SUA
INTEGRACION NA ESCOLA

Fernando Lépez Noguero J
Universidad Pablo de Olavide

Nas ultimas décadas a sociedade moderna sufriu unha serie de procesos e cambios de todo tipo:
econdmicos, politicos, culturais, educativos etc. Estas transformacions alteraron radicalmente a
configuracion social e fixeron aparecer no seu seo realidades cun novo cariz, como «estado do
benestary, «politicas culturais», «democracia cultural», «educacion ao longo da vida» etc.

Esta situacion é un campo abonado para o agromar definitivo da educacion social e,
consecuentemente, dos educadores sociais, posto que esta sociedade de principios de século precisa
de auténticos «axentes socioculturais e socioeducativosy» (profesionais ou voluntarios), axentes de
cambio e de transformacion social, cualificados para un labor dinamizador, de desenvolvemento e de
mudanza,indispensable na sociedade que nos tocou vivir.

Desta forma, as actuacions socioeducativas nas mais diversas areas de posible intervencion
social producense de forma continuada desde hai varios anos no noso pais,incluindo o propio sistema
regulado; actualmente, estas actuacions estan en franca expansion, se ben o seu desenvolvemento
esta condicionado polos recursos existentes, sempre magros no caso das estratexias sociais e, moi
especialmente, pola toma de decisions politicas sobre a distribucion destes recursos.

1.0 Educador Social

Estas metas de transformacion e de cambio social que se esperan da metodoloxia propia da
educacion social (a través das posibilidades que ofrecen realidades como a animacién sociocultural,a
educacion de adultos,a pedagoxia do lecer e do tempo libre etc.),sé seran posibles na medida en que
o educador social as facilite.

En efecto, segundo a nosa opinion, desta figura dependera en grande medida que a intervencién
social que se leve a cabo tefa incidencia socioeducativa no contorno onde se desenvolve ou, polo
contrario, non pase de ser unha oferta de comercializacion e de consumo sociocultural e/ou
socioeducativo.

Neste sentido, podemos salientar como,ao amparo das promocions de educadores sociais que
estan a xurdir desde a implantacién en 1991 da titulacion universitaria de Educacién Social, se foron
creando no noso pais diferentes colectivos de educadores sociais (APESA Asociacion Profesional de
Educadores Sociais de Andalucia- ou FEAPES Federacion Estatal de Asociacions Profesionais de
Educadores/as Sociais- son claros exemplos) que loitan por consolidar a figura,en ocasions ainda algo
imprecisa,do educador social establecendo criterios claros de competencias, profesionalizacién etc.

Estamos a falar, pois, dunha figura que fai o posible,xunto a outros axentes de cambio social, por
proporcionar unha resposta cualificada aos problemas sociais. En efecto, estas problematicas
humano-sociais que asolan a realidade da nosa comunidade, ao seren tan complexas, requiren da
contribucion de diferentes profesionais para focalizalas desde opticas diversas e complementarias,
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dado que cada profesional achegara a sia vision da realidade desde o campo que lle é propio e onde se
tena cualificado especificamente.

A Asociacion Internacional de Educadores de la Juventud en Dificultad (AIEJD) e o Instituto
Internacional de Educacion Especializada, define o educador da seguinte maneira: «Por educador
social se entiende la persona que, después de una formacion especifica, favorece, mediante métodos y
técnicas pedagogicas, psicoldgicas y sociales, el desarrollo personal, la maduracién social y la
autonomia de las personas, jévenes o adultos incapacitados o desadaptados o en peligro de serlo. El
educador comparte con dichas personas las diferentes situaciones espontaneas o provocadas de la
vida cotidiana, sea dentro de las instituciones residenciales o de servicios, sea en el ambiente natural
dela vida a través de la accion continua y conjunta con la persona o con el ambiente».’

Con todo, ademais da intervencion en situacion de dificultade, o educador asume unha
responsabilidade de orde preventiva; non substitle outros especialistas terapéuticos nin outras
entidades educativas como a escola ou a familia,coas que esta chamado a colaborar.

Como sinala Lazaro (1995, 5), «el hecho de valorar la Educacion Social como respuesta a los
problemas sociales, tanto formativa como socialmente cuestiona en lo fundamental la intervencion
“reeducadora” como prioridad,y potencia en su desarrollo los espacios de prevencion. Conceptual y
socialmente el énfasis no se focaliza en el sujeto, sino que paralelamente se tienen en cuenta las causas
tanto individuales como del contextoy.

Pola sta parte, o Parlamento Europeo (1985) define os educadores como profesionais con
identidade propia e funcion pedagodxica, € dicir, «profesionais que realizan unha tarefa educativa e
. , . . .r - ;. . . , . 2
reeducativa a través da convivencia cotia e de métodos pedagoxicos relacionais fora da vida escolary.

Para finalizar o abano bibliografico, o Instituto Asturiano de la Infancia y Juventud (2000) define a
profesion de «educador» como: «profesionales-titulados con diplomatura o similar encargados de la
atencion socioeducativa integral a menores, jévenes y familias en situacion de riesgo y/o exclusion
social, que desarrollan las funciones propias del proceso de atencion global (evaluacién, intervencion,
insercion...) en todos los contextos (individual familiar, social e institucional) con el soporte de
programas individualizados por caso,en cumplimiento de la Ley de Proteccion del Menory.

En suma, o educador social é un profesional que intervén na accion social en orde a modificar
determinadas situacions persoais e sociais por medio de estratexias e de recursos educativos (Pérez
Serrano,2003: 141-142),unha persoa capaz de liberar o neno, o adulto, o ancian, o cidadan, de certos
obstaculos que poidan dificultar a sGa autorrealizacién, unha persoa capacitada para realizar un duplo
labor:

- Elaborar unha critica do propio valor educativo da sociedade e dos seus elementos ou factores.
- Intervir para «asistir» e facilitar as conexions obxectivas do cidadan co seu medio.

Asi, 0 educador social facilita o benestar ao cidadan, entendendo este benestar como satisfacer
as sUas necesidades sociais e educativas basicas e ter, a sla vez, a posibilidade de desenvolver as suas
propias capacidades (Petrus, | 994: 186-187).

' Citado por Petrus (1994, 184)
* Documento BR/1386785
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2. A Diplomatura de Educacién Social

A diplomatura en Educacion Social € unha titulacion universitaria de primeiro ciclo creada polo
influxo da reforma universitaria de 1983.° Segundo o Real decreto 1420/1991, que regula esta
titulacion «Las ensenanzas conducentes a la obtencién del titulo oficial de Diplomado en Educacién
Social deberan orientarse a la formacion de un educador en los campos de:

- Laeducacién no formal.

La educacion de adultos (incluidos los de la tercera edad).

- Lainsercion social de personas desadaptadas y minusvalidos
, . . . 4
- Asicomo en laaccion socioeducativay.

Desta forma, a creacion desta nova carreira xurdiu como resposta a necesidade de formacion
de profesionais educadores nos campos da educacién non formal, na educacién de adultos, na
insercion social de mozos e de mozas desadaptados/as, na animacion sociocultural e na accion
socioeducativa.

Neste sentido, debemos facer constar que a educacién social como campo de estudo a nivel
universitario constitile un ambito novo,desde o punto de vista do conecemento cientifico,se ben esta
practica social se desenvolveu historicamente vinculada as necesidades sociais moito antes de se
tomar conciencia da necesidade de preparar profesionais para traballar neste campo.

Como observaremos en epigrafes posteriores, as actividades para as que habilita esta
formacién son moi variadas: animacion sociocultural; traballo na administracion publica en areas de
xuventude, de cultura, de educacion e de benestar social; direccion de centros de menores;animacion
de actividades extraescolares; programas de prevencion da marxinacion; tematicas transversais;
educacion popular; turismo xuvenil; turismo social e cultural; programas de formacion ocupacional;
educacion de adultos etc.

O plano de estudos desta titulacion pretende ofrecer unha sélida formacion teérico-practica
que posibilite unha accion educativa eficaz no ambito social. En todo caso, os planos de estudos que
aproben as universidades deben articularse como «ensinanzas de primeiro ciclo», cunha duracién de
tres anos. De igual forma, estes planos determinaran, en créditos, a carga lectiva global, que en ningiin
caso podera ser inferior a 180 nin superior ao maximo que para os estudos de primeiro ciclo permite
o Real decreto 1497/1987.

Polo que respecta aos alumnos que cursan esta carreira universitaria, podemos sinalar que se
trata dun colectivo moi heteroxéneo,onde podemos distinguir os seguintes sectores:

- Alumnado que traballa habitualmente no campo da educacidon social e a animacion
sociocultural, xeralmente sen os requisitos académicos para acceder a universidade, que
accedeuaesta titulacion a través do exame para maiores de 25 anos.

- Alumnado que procede do ensino medio (bacharelato e/ou médulos formativos), que accede a
esta diplomatura polas vias ordinarias.

- Alumnado que xa posle outra titulacién universitaria (licenciados en Pedagoxia ou Psicoloxia,
diplomados en Maxisterio ou Traballo Social), que desexan cursar a sUa segunda titulacion
validando as materias similares entre ambos os estudos (Senent, [ 994).

*0 artigo 28 da Lei organica 1 1/1983,do 25 de agosto, de reforma universitaria (LRU), dispén que o Goberno,
por proposta do Consello de Universidades, neste nivel, establecerd os titulos de cardcter oficial e validez en
todo o territorio estatal, asi como as directrices xerais dos planos de estudo que deban cursarse para a sta
obtencion e homologacion.

“RD 1420/1991, BOE do 10 de outubro.
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- Esta titulacion trata de conseguir profesionais da educacion e traballadores do social que
traballaran na atencion directa e no marco da vida cotia,no ambito preferente da educacion non
formal, co obxectivo de potenciar o desenvolvemento dos recursos do suxeito, e de facilitar a
sUa circulacién nun contorno comunitario mais amplo, de tal forma que logre a sUa insercion
social activa; os seus principais campos de actuacién poderian quedar establecidos nos
seguintes apartados.

- Diagnosticar, en primeiro lugar,as necesidades socioeducativas que presentan os seus usuarios,
definindo os obxectivos educativos que tefien que acadar e elaborando proxectos de
intervencion pedagéxico-social de caracter individual, grupal efou sociocomunitaria. En
calquera caso, deberase optar por unha intervencion educativa axustada aos programas e aos
obxectivos previamente propostos. O labor do educador social sera, pois, unha vez feita a
analise cabal da realidade social, a programacion, a execucion e o seguimento de accions
socioeducativas,sempre cunha idea de proceso alongo prazo.

- Ampliar a capacidade cultural e de critica dos usuarios, facilitando que o suxeito reflexione
sobre as suas propias capacidades, as suas limitacions e as suas posibilidades, capacitandoo, asi,
para traballar e cooperar en actividades de grupo. Do mesmo xeito, € moi importante orientar
os usuarios para que poidan colaborar na programacion e execucién da intervencion educativa,
fomentando a iniciativa persoal dos usuarios.

- Coordinar a intervencion educativa co traballo doutros profesionais que inciden, ou poden
incidir, sobre o usuario, implicando e facendo participar nesa intervencion a cantos contextos
sociais se considerar oportuno, e aproveitando os recursos comunitarios que puidesen axudar
a optimizar a intervencion educativa.

- Desenvolver proxectos e actuacions socioeducativas baseadas na metodoloxia da animacion
sociocultural, formando e mantendo asociacions, desenvolvendo diferentes actuacions
socioculturais en institucions, traballando con grupos ou sectores de poboacion que presenten
novas formas de participacion etc., cos que se realizaran tarefas de dinamizacién cultural,
sempre desde a perspectiva da democracia cultural.

- Actuar no ambito da educacion de adultos e da terceira idade, traballando a prol dunha atencion
socioeducativa que ultrapasa a alfabetizacion e a educacion sociolaboral (a insercion laboral e
ocupacional da mocidade e dos adultos, e a formacion na empresa) nun concepto que se deu en
chamar‘“educacion ao longo da vida”.

- Intervir; a través dunha comunicacion individualizada ou en grupo, coa finalidade de integrar na
sociedade aos suxeitos que se educa socialmente. Para logralo, en moitos casos sera preciso
actuar sobre o suxeito, sobre a familia, sobre a comunidade etc.,adoptando estratexias capaces
de acadar o equilibrio persoal e a estruturacion individual dos usuarios, sempre co obxecto de
capacitar o usuario para a adquisicion de habilidades sociais que lle permitan a autonomia
persoal. Esta actuacion sera necesariamente coidadosa con aqueles suxeitos particulares con
problemas de adaptacion que requiran un apoio particular para se integraren na rede social.

Actuar especialmente no tempo libre das persoas coas que traballa o educador social,
desenvolvendo un lecer creativo, entendido como o conxunto de actividades que se desenvolven
durante o tempo libre e que se caracterizan pola gratificacion que producen nas persoas que as
realizan,non impostas desde o exterior da conciencia persoal.Este tipo de lecer permitira proxectar
a personalidade do ser humano e poner en funcionamento, a través das mais diversas actividades, toda
a creatividade das persoas coas que traballa o educador social.

Previr e tratar, desde unha perspectiva socioeducativa, a marxinacion e a inadaptacion,
fundamentalmente a infantil e a xuvenil (proteccion de menores, drogadiccion, delincuencia,
educacion de rua etc.). Previamente, o educador social debe detectar os suxeitos e os grupos que
estan en situacion de risco ou de inadaptacion social,asi como as causas que fan posible esta situacion.
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En suma, os egresados nesta titulacion tefien por obxecto a educacion social das persoas, dos
grupos e das comunidades; da mesma maneira, tamén desenvolven intervencions socioeducativas
ante problematicas humano-sociais moi diversas.

Os educadores sociais son axentes de cambio que procuran, desde unha perspectiva
socioeducativa,a transformacion e o cambio social, especialmente a través da implicacion das persoas
interesadas, nun proceso constante de concienciacion da propia realidade e do deseno e da execucion
de acciéns concretas de mellora social.

Este profesional debe responder, técnica e cualificadamente, as necesidades socioeducativas e
culturais xurdidas nos contextos en que desempenie as suias funcions, e € a educacion de caracter non
formal o principal ambito educativo polo que discorren as stas actuacions.

No final do presente capitulo facilitamos un cadro que sinala algins dos lugares onde
desenvolven o seu labor os educadores sociais e outro cadro que indica as areas actuais onde
usualmente realizan o seu practicum os estudantes da diplomatura de Educacién Social; con todo,
podemos adiantar que estes soen ser os seguintes lugares e ambitos de traballo:

- Educacion regulada, permanente e de adultos: colexios, universidades populares etc.
- Sistema penitenciario:educadores, responsables de actividades culturais etc.

- Institucions publicas como concellos ou deputacions: como técnicos de cultura, animadores e
informadores xuvenis,animadores socioculturais,centros civicos etc.

- No ambito da infancia e xuventude: en ludotecas, en recursos destinados a infancia en situacion
de risco social,en centros xuvenis,en obradoiros,en hospitais etc.

- No lecer e tempo libre: en campamentos, en granxas-escola, en asociacions culturais, en
actividades culturais etc.

- Actividades extraescolares

- Temas transversais:en actividades relacionadas coa educacion para a satde, en educacion vial,en
educacion ambiental, en educacidon para o consumo, en educacion para a paz, en educacion
intercultural etc.

- Minorias étnicas, refuxiados,inmigrantes,emigrantes, poboacions indixenas excluidas etc.
- Educacion especializada en marxinacion efou en exclusion:drogodependencias, chabolismo etc.
- Asociacionismo e participacion social:movementos sociais, culturais,deportivos etc.
- Formacion de axentes sociais etc.
3.Que opinan da sua formacion os/as educadores/as sociais?

Sen dubida, un dos aspectos mais controvertidos da figura do/a educador/a social nos ultimos
tempos (xunto ao da profesionalizacion desta figura educativa) é o da sta formacién. En realidade,
poderia parecer que, a estas alturas, a situacion do perfil e da formacion do educador deberia estar
moito mais definida. Con todo, moitas das sUas cuestions contindian a ser obxecto de debate e non
tenen unha significaciéon univoca para os que se desenvolven neste campo de intervencion.

En efecto, por poiier un exemplo, na Ultima década todos os que se dedicaron, dun ou outro
xeito,a educacion social,foron protagonistas dunha auténtica «explosiony da formacion paraa accién
do caracter socioeducativo.

Non obstante, non se analizou en todas as slUas perspectivas a formacion destes axentes de
cambio social,asi como tampouco se analizou a opinidn que os/as propios/as educadores/as tifian da
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formacion que recibiran en lugares tan diversos como:

- As universidades con diplomatura en Educacién Social, con cursos de posgrao e a distancia,
como os da UNED.

- As escolas rexionais ou locais, xeralmente denominadas «Escolas de animacién sociocultural
e/ou tempo librey,dependentes das administracions publicas.

- As escolas privadas ou de iniciativa social, promovidas por asociacions, empresas ou gabinetes
profesionais.

- Outras entidades puUblicas ou privadas cunha relacién case ilimitada de cursos de duracién
diversa.

- OINEM (Instituto Nacional de Emprego) cos seus cursos de Formacion Ocupacional.

- Os centros de ensino medio, co seu ciclo formativo de grao superior de Técnico Superior en
Animacion Sociocultural, conecido como “TASOC?”, integrado dentro da familia profesional de
Servizos Socioculturais e 8 Comunidade etc.

Conscientes desta situacion, no seu dia realizamos unha investigacion para estudarmos,
empregando unha metodoloxia e técnicas multiples (analise de contido, cuestionario, entrevista,
grupos nominais, estudos comparados etc.), a formacién dos/as educadores/as sociais en Espana
desde diferentes perspectivas (historica, legal, autonémica etc.), co fin de verter luz neste
controvertido asunto.

Naquel estudo incluiase un cuestionario que foi realizado por mais de 1000 educadores/as de
toda Espania, onde se lles preguntaba pola formacion que recibiran e pola que pensaban que seria a
ideal.

A partir dese estudo chegamos as seguintes conclusions:

- As titulacions especificas en educacion social non son moi usuais.As mais frecuentes entre os
educadores son «Monitor de Tempo Libre» ou similar (oficial), «Animador Sociocultural,
Xuvenil» ou similar (oficial e non oficial) e os posgraos universitarios («Mastery, Experto...) ou
cursos a distancia UNED.

- As titulacions menos usuais son, paradoxalmente, as de mais futuro no noso pais (por teren
ambito nacional), pero tamén as mais recentes e menos estendidas: diplomatura en Educacion
Social eTécnico Superior enAnimacién Sociocultural (TASOC).

- A xuizo dos propios educadores e das propias educadoras sociais, a sia formacion, por encima
de todo, baséase na experiencia cotid, no dia a dia da sua accién, ben profesional ou ben
voluntaria, considerando que a educacién social se aprende na accién diaria e non tanto no
estudo teorico.

- Xunto ao traballo cotian, malia que nun chanzo inferior, os educadores tamén sinalaron que se
forman principalmente a través de cursos diversos, xeralmente ofertados por institucions
publicas (gobernos autonémicos, deputacions, concellos, INEM...) e, en menor medida, na
formacion universitaria de caracter regrado ou non regrado (mestrias, cursos a distancia etc.).

Asi mesmo, compre salientar que existe unha porcentaxe notable de educadores, inclusive
profesionais,que carecen de titulacion especifica ningunha en educacion social.

4.Fortalezas e debilidades da formacién de educadores/as sociais en Espafa

Canto 4 valoracion que fan da sta formacion os educadores do noso pais, podemos destacar
unha serie de fortalezas e de debilidades que exponemos a continuacién a modo de resumo.
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En xeral, os puntos fortes da formacién de educadores son, principalmente, tres: metodoloxia,
contidos e organizacion; estes puntos sinalan que a formacion que se esta a impartir en Espana na
actualidade é bastante aceptable, xa que, en xeral, ten unha metodoloxia de traballo axil e amena,
mentres que os contidos que adoito se imparten son bastante completos (extensos, profundos,
interesantes...) e,xeralmente, ttiles.

Por ultimo, e noutra orde de cousas, a formacion, polo xeral, estd ben organizada,
principalmente no relativo a sla organizacion formal (aspectos loxisticos, adecuacion de
equipamentos, recursos técnicos) e conta cunha boa infraestrutura que a ampara.

Con todo, observamos tamén, no estudo realizado, que a formaciéon de educadores en Espana
ten unha serie de debilidades evidentes, principalmente, que consiste nunha formacién que «non é
procesualy», moi «descoordinada », que se basea demasiado en «cursos tipo», que a miido esta moi
«desconectada do tecido social » ou que non esta moi vinculada a practica concreta dos educadores.

Ademais, esta formacion «non axuda a solucionar problemas laborais e profesionais » (cando
realmente deberia ser unha das slas preferencias nestes momentos, en que esta figura esta nunha
situacion de evidente consolidacion, a pesar de que o perfil profesional sexa ainda un tanto confuso
(até para os propios educadores) e «nony» acostuma presentarse «en forma de procesoy,pola «pouca
continuidade e desconexiony interna das actividades formativas, que consideramos fundamentais en
accions deste estilo.

Afondando nos aspectos negativos da actual formacion de educadores, «non existe moita
vinculacién» da formacién «coa practica ou a realidade concretay do/a educador/a, asi como cos
proxectos reais de actuacion. Neste sentido, botanse en falta «instrumentos solidos de aplicaciony
inmediata a practica e a «ausencia de modelos de referencia» para a sua intervencion (falamos de
exemplos de experiencias contrastadas e modelos te6rico-metodoléxicos probados e de éxito).

Outras caracteristicas que tamén poderiamos salientar da actual formacion de educadores son
as seguintes: é excesivamente «puntual, activista, xeneralista, centrada na aulay e levada a cabo por
persoas, en ocasions, non excesivamente cualificadas. Ademais non se ofrecen dinamicas nin
instrumentos que permitan a continuidade do proceso formativo no propio espazo de actividade
(profesional ou voluntaria).

Un matiz que queremos destacar para finalizar este primeiro aspecto é que, en ocasions,a actual
formacion de educadores propiciou un diagnostico certeiro e critico da situacion social e cultural en
que se desenvolven estes profesionais na actualidade, asi como da practica que tefien que realizar
neste ambito. Con todo, ao «nony ofrecer «instrumentos que axuden a solucionar os problemas
cotians »,esta formacion xerou certo sentimento de frustracion.

5. Cal é aformacion ideal dos/as educadores/as sociais?

En resumo, o estudo dos datos da enquisa incluida na investigacion realizada pon de manifesto
que os educadores perciben a formacién recibida (e a que deberian recibir) desde os seguintes
parametros:

A valoracion que fan da stia formacion é bastante boa (nun item de valoracion cuantitativade | a
10 puntos, a cualificacién media é de 6,55), ainda que manifestamente mellorable; de feito, poucos
cualifican a formacion recibida cun «sobresalientey, por isto,a capacidade de renovacion que posuen
os procesos formativos dos axentes sociais ten unha marxe moi destacable.

De igual forma, unha porcentaxe maioritaria de educadores non estaba en condiciéns de
traballar con garantias na accién social tras a formacion basica que recibiron no seu dia, un feito que fai
evidente a necesidade de reciclaxe e de perfeccionamento destes axentes de cambio social.
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Os educadores demandan a sta formacién, no apartado dos contidos, que principalmente faga
fincapé nas «Técnicas e recursos en accion socialy, no «Desefno e xestion de programas sociais», na
«Intervencion socioeducativa:métodos e modelosy e na «Xestion de grupos sociaisy. Estes contidos
correspondense co traballo de asociacions e colectivos cunha xestion e cunha coordinacion
constante de grupos sociais (basico no devir cotian do/a educador/a), a planificacién e o seguimento
de programas e de proxectos de intervencién ou a propia accién socioeducativa do/a educador/a,
realmente constitlien as competencias mais usuais destes actores sociais.

En canto a metodoloxia, demandan que sexa «activa e participativay e que estea
«contextualizada coa realidade». Os/as educadores/as sinalan que a sta formacion debe ter, sobre
outras circunstancias, un marcado «componente dinamico e colaborativoy», onde se prime a
«adecuacion aos contextos » en que se vai intervir.

Outras caracteristicas moi solicitadas na metodoloxia da formacién son que sexa «practica e
creadora dun clima que favoreza o intercambio» (de experiencias, de conecementos...), destacando,
asi, a necesidade de aplicacion practica dos contidos adquiridos, asi como a interrelacion dos
destinatarios da formacion.

Os educadores estan moi preocupados pola calidade da sta formacion. Este colectivo centra a
excelencia dos seus procesos formativos en que as institucions recollan as necesidades e as
expectativas dos destinatarios e que se axusten a estas.

Neste aspecto os educadores tamén recomendan ter especialmente presente o «contar con
bos profesionais, ter unha boa metodoloxia educativa e adaptarse as realidades e aos contextos
practicos das persoas participantes ».

Para finalizar, os educadores enquisados reclaman unha formacion «realista, practica, adaptada
as necesidades dos alumnos » e que sexa «levada a cabo por persoas cualificadas », profesionais na
materia.

6.Conclusions

Na formacion de educadores sociais son moitas as necesidades que actualmente seguen
insatisfeitas. Estas carencias correspéndense coa evolucion das formas de vivir, coa transformacion
das estruturas e das relacions familiares, coas novas aspiracions dunha poboacion como a actual, cun
novo tempo de lecer, cunha insercion profesional, cun medio ambiente, ou coa apariciéon de novos
lugares e ambitos de intervencion como a escola etc.

Segundo a nosa opinidon, o deseno e o desenvolvemento de planos de formacion de
educadores/as sociais debe facerse co maximo rigor e coa maxima calidade educativa posibles.
Xulgamos que non é correcto planificar a formacién de educadores sen antes ter percorrido un
camino de experiencia en formacion,sen contrastar programas, realidades e avaliacion de curriculos.

Esta formacion debe apostar por se integrar na practica do educador, servir como punto de
apoio ao desenvolvemento e a2 mellora de proxectos en que estiver inserido, e contar cuns obxectivos
claros, determinados anteriormente (facilitar instrumentos de reflexion, favorecer o intercambio de
experiencias etc.).

Os contidos mais axeitados para desempefar o labor de educador/a na escola serian os
seguintes:

- Resolucion de conflitos
- Mediacion (familiar;intercultural etc.)

- Tematicas transversais
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- Participacion xuvenil (asociacionismo)
- Pedagoxia do lecer e tempo libre

- Desefo de proxectos

- Interculturalidade

- Educacion especializada etc.

As caracteristicas que deberia ter esta formacion pasan por estar vinculadas a realidade, por
seren motivadoras, flexibles, comunicacionais, reflexivas, cuestionadoras, participativas, practicas,
procesuais,indutivas etc.

Canto a metodoloxia, xulgamos que deberia ser «activa e participativa, contextualizada coa
realidade». Os propios educadores sinalan que a stia formacion debe ter, sobre outros aspectos, un
marcado compoiiente dinamico e colaborativo,onde se prime a adecuacion aos contextos en que van
intervir.

Por dltimo debemos sinalar que, nesta formacion, debe ser primordial o grupo como elemento
pedagdxico de primeira orde, no sé polo potencial educativo que posue,senén porque a aprendizaxe
grupal permite o desenvolvemento e a exercitacion de valores, de habitos e de actitudes de
comunicacion,de cooperacion,de colaboracion,necesarios para a tarefa do/a educador/a social.

De igual forma, pensamos que a avaliacion continua debe presidir todo o proceso formativo,
unha avaliacion da que tefien moito que dicir os propios alumnos. Debe ser unha avaliaciéon con
caracteristicas diferentes as que se desenvolven noutros ambitos educativos.

En efecto, cando se ofrece formacion como se se tratar dun produto de consumo, o que ocorre
é que, durante a formacion, ten sentido en funcion do resultado final, que é un titulo. O que se fixer
despois con el non ten moita relevancia, agas o feito de conseguir mellorar as oportunidades laborais
de quen o acada.

Con todo, cando se ofrece formacion coa intencién de responder as necesidades formativas do
alumnado e da sua practica profesional, o que importa é o que ocorre durante a formacion, e ata que
punto o proceso formativo se desenvolve respondendo a esas necesidades; isto resulta util para
mellorar a practica do alumnado,non sé cando o finalice.

Como puidemos comprobar, a practica da educacién social é pouco homoxénea, asi como a
propia formacién dirixida a este sector. Isto orixina que as saidas potenciais sexan bastante amplas,
mais esta situacion trae como consecuencia que poida existir solapamento co exercicio profesional
doutros sectores.As respostas a todos os problemas apuntados ainda non se acharon, mais si que
temos a posibilidade de continuar na stia procura.
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FORMACION DO EDUCADOR SOCIAL PARA A SUA
INTEGRACION NA ESCOLA
Xosé Manuel Cid FernéndezJ
Facultade de Educacion. Universidade de Vigo

Para esta achega ao debate aberto sobre “Formacion do Educador Social para a sUa integracién
na escola”, partimos dun dobre suposto que non é contraditorio ainda que o pareza: por unha parte,
€ necesaria unha formacién especifica o mais completa posible; por outra parte, é cada vez mais
precisa unha formacion en competencias xenéricas que faciliten unha autoformacion permanente
que vaia dando resposta aos multiples retos que se lle presenten ao educador en calquera escenario
en que intervena.

Con estes supostos naceu o titulo hai 15 anos.A diplomatura de Educacion Social nacia para
integrar, como espazo educativo, diversas tradicions profesionais que se formaban en ambitos
diferentes ao da universidade.En tres anos de formacion frustrouse a creacion dunha licenciatura:non
se afondaba en ningunha das tradicions coa intensidade coa que o facia a formacion por separado;
pero na integracion de todo o quefacer socioeducativo, que xermolaba en ambitos non estritamente
curriculares do sistema educativo, pretendiase a formacion dun educador polivalente. No actual
debate dos titulos de grao no Espazo Europeo de Educacion Superior (EEES) fixose a proposta
“utopica” de aprobar un unico titulo de Educador que logo se especializaria en itinerarios dentro do
sistema educativo formal e o non formal.

A proposta que temos en vigor ficou nesa integracion da tradicion da animacion, da educacion
especializada e da educacién de persoas adultas e da animacién sociolaboral, e marcou un perfil
diferenciado das profesions educativas mais relacionadas co sistema educativo, desde o maxisterio a
pedagoxia ou 4 psicopedagoxia.

O decreto de creacién do titulo (1991) apenas consideraba a intervencién na escola, pois
dabase unha certa asociacion da educacion social coa educacion non formal.S6 podia quedar a porta
aberta a educacion social no ambito escolar, de a considerarmos como un ambito mais de
“intervencion socioeducativa”, mais non era esta unha opcion que incluisen as universidades no
deseno dos planos de estudo e do perfil formativo. Teoricamente era posible pensar na accion
socioeducativa no marco escolar, pero na practica era unha tradicion profesional sen consistencia,
non equiparable as posibilidades de desenvolvemento da educacion social nos ambitos non escolares.
Os timidos programas dos concellos destinados a escolares e a accion voluntarista das asociacions de
pais e de nais non xeraban unha clara proxeccién profesional dos educadores no escenario escolar.

Nesta década de definicion dos ambitos da educacion social, que foi a década dos noventa,ainda
asistimos a debates clarificadores sobre o uso do propio termo “non formal”, pois foron moitos os
autores (Quintana, 1991; Garcia Garrido, 1991; Ortega, 1 998) que tentaron buscar un concepto que
non implicase unha negacién, algo que ademais tifa o agravante de que o que nega é a“formalidade”.
No medio deste debate ainda sen clarificar, pola extension do uso do termo “educacion non formal”
que fai dificil a stia eliminacion, o século XXl introduce o debate sobre a divisién entre educacion
formal e non formal e a critica 4 tendencia a considerar sé a posibilidade da educacién social neste
ultimo ambito.

Antoni Petrus concedeu unha entrevista a Juan Saez (1999) na renovada revista de Pedagogia
Social (6rgano de expresion cientifica que moito debe ao dous autores durante estas duas Ultimas
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décadas) onde responde categoricamente: “Ao noso entender sé existe unha educacién, unha
educacion que nos acompana ao longo de toda a nosa vida con multiples matices, espazos e suxeitos.
Asi pois, non ten sentido dividir unha realidade que é global... non cabe establecer marxinais
divorcios entre aquilo que por definicion € unitario: a educacion. Direino parodiando, con todo o
respecto,unha frase evanxélica:o que uniu Deus que non o separe a universidade”.

Con esta idea mais que delimitar ambitos especificos para cada profesional da educacion, o que
fai é pedir interdisciplinariedade e interprofesionalidade en cada un dos escenarios educativos. Abre a
porta da escola aos educadores sociais.“A escola debe asumir a stia responsabilidade educativa fronte
ao conflito social,a socializacién,a marxinacién e a exclusion e,ademais, debe facelo ao longo da vida e
en todos os espazos: o escolar e o non escolar. A escola debe abrir as slas portas as realidades
socioeducativas que son cada dia mais complexas, e debe tentalo con valentia, solicitando a axuda
doutros profesionais,entre eles os educadores sociais...”

Uns anos antes, Trilla (1996), nun esforzo por precisar conceptualmente a “Pedagoxia Social”,
ainda se sitUa fora do ambito escolar. Fala de tres acepcions esencialistas, que se deron no pasado e
non serven na actualidade para precisar conceptualmente a pedagoxia e a educacion social. Na
procura dunha interseccion entre elas, definese un significado preciso deste ambito cientifico e
profesional:

- Cando se produce socializacién das persoas, en situacion de conflito social.
- Cando se produce socializacién en institucions educativas non formais.

- Cando seintervén con persoas en situacion de conflito social en institucions non formais.

As tres realidades entrarian dentro do “aire de familia” da pedagoxia social, pero ainda non
aparece como tal a realidade escolar. Quizais no primeiro suposto, cando se entenda que as persoas e
os grupos en conflito elixen o espazo escolar para evidenciaren a slUa resposta desaxustada ao
conflito.

Desenvolver a sociabilidade nesas circunstancias € algo que transcende o papel do mestre, e
posiblemente tamén o do servizo de orientacion, mais, por que non pensar nesa accion
socioeducativa no ambito escolar independentemente de existiren desaxustes? Hai todo un reto de
educacion cooperativa,de educacién en valores, de educacion na convivencia, de educacion no tempo
libre escolar, de prevencion dos conflitos. .. que esixen un apoio nos centros educativos e unha ponte
entre a escola,a familia e a comunidade desde esa perspectiva interdisciplinaria e interprofesional.

O propio documento inicial do Ministerio de Educacion (o libro verde) incluia a intervencion na
escola para o educador/a social con perfil de educacion especializada. Nos contextos de intervencion
fala dos nucleos cotians (familia, escola...), polo que pode intervir na escola cando ali estean
escolarizados menores de proteccion ou mozos/as con problemas de inadaptacion,ainda que non ten
ali o seu posto de traballo. De feito, se apostarmos por introducir alumnado en practicas nos centros
escolares, algo que demandaron alglns institutos nas cidades de Ourense e Vigo, tropezamos con
atrancos administrativos, con reticencias por parte do profesorado (que ve raros os orientadores,
canto mais os educadores sociais) e, asi, ninguén poderia titorizar unhas practicas, pois o profesional
mais afin é o pedagogo (en funcions de orientacion e non socioeducativas).

Certas experiencias en que se tenta introducir unha educacion renovadora, solicitando a
colaboracién dos centros en horas de titoria, estan a resultar moi controvertidas en institutos do
contorno do campus de Ourense. Os convenios asinados entre universidade e Conselleria de
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Educacion consideran exclusivamente o practicum de Maxisterio e, como moito, o de
Psicopedagoxia. Na Universidade de Santiago hai ademais convenios para Psicoloxia. Con menos
clareza ve a administracion a posibilidade do practicum de Educacién Social na escola.

Precisase, pois,avanzar na fundamentacion desta pedagoxia integral dentro da escola e a posible
contribucion dos/as educadores/as sociais na sia posta en practica, que conduza tamén a avances no
terreo administrativo para favorecer a creacion dese espazo profesional nos centros en equipos
pluridisciplinares.

O Libro Branco que se acaba de elaborar para a proposta dun titulo de grao de Educacion Social
no futuro espazo europeo de educacion superior, non avanza necesariamente nesa direccion, pois, se
ben se fala dun perfil de “mediacion”, refirese @ mediacion “familiar e socioeducativa”. Este libro
expon, tamén, o perfil do “educador do tempo libre”, mais aclara “en ambitos institucionales no
formales e informales, atendiendo a espacios emergentes, como son los medios de comunicacion,
internet, parques tematicos, termalismo etc.” (Varios,2004: 1 38).

Neste documento, elaborado pola Conferencia de Decanos de Educacion e Maxisterio,
repasanse as titulacions en Europa e atopase en diversos paises un perfil de Educacion
Social/Especializada, con formacion tedrica en Pedagoxia, Psicoloxia e Ciencias Sociais, e formacion
practica en aspectos didactico-metodoléxicos, en pedagoxia terapéutica, en traballo
sociopedagoxico en infancia e adolescencia, en aprendizaxe e desenvolvemento infantil, en terapia do
xogo... Entre as institucions de practicas inclie as escolas, os centros infantis, os xardins de infancia,
os centros de xogos e as ludotecas entre outros. Na formacién bétase en falta adquirir competencias
en resolucion non violenta de conflitos e a teoria correspondente.

Outro perfil estendido en Europa é o de animacion e desenvolvemento comunitario, en que se
inclie a formacion en dinamica de grupos, en técnicas de intervencion comunitaria interpersoal, en
alfabetizacion e noutras que poden ser de aplicacion no contorno escolar. Con todo, nas institucions
de practicas non aparece ningun nivel do sistema educativo,agas os centros de adultos.

No caso concreto da proposta de titulo de grao, aparecen primeiramente os ambitos clasicos,
un pouco mais detallados: intervencion educativa para o desenvolvemento comunitario e familiar;
marxinacion, exclusion; animacioén e xestion cultural; intervencion socioeducativa con menores;
adultos; atencion socioeducativa a diversidade. E tamén se concretan os perfis: especialista en
atencion educativa a diversidade; educador ambiental; educador familiar e de desenvolvemento
comunitario; educador en procesos de intervencion social; mediador; educador de tempo libre e
lecer...

Todos os perfis poden responder a un profesional que intervena desde a escola, pero non se di
explicitamente, sendn que se pensa nos contextos non formais e informais como sinalamos antes.
Como exemplos temos o “educador familiar e comunitario”,que se pensa para intervir en servizos de
atencion primaria, e pode facer actuacions de axuste dos menores ao medio escolar. Tamén o
“educador en marxinacion e exclusion”, que ten aberta a posibilidade de intervir en programas de
prevencion no ambito escolar;ou en programas de integracion social con escolares desenvolvidos coa
LOXSE (citase expresamente a intervencion en colexios e institutos).

Como vemos, a proposta de titulo de licenciado no novo espazo europeo continta a vincular a
educacion social ao ambito da educacién especializada, e non a toda acciéon socioeducativa que é
susceptible de ser realizada no marco escolar.O documento do libro branco foi elaborado con moita
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présa, mais agora dun xeito mais pausado debemos desenvolver este perfil de educador con
competencias educativas en todo o que non é estritamente docente, especialmente orientado a
“educacion para a convivencia nos centros educativos”.

Para a sua formacién é moi importante desenvolver as competencias recollidas nese libro
branco, tanto xenéricas como especificas;incorporar os aspectos formativos que aparecen recollidos
cando se fala dos titulos en distintos paises europeos: dinamica de grupos, resolucion de conflitos,
interculturalidade...;recuperar todas as disciplinas aplicadas a escola que nun primeiro momento do
desefo do proxecto formativo do educador semellaban pouco axeitadas: as correntes educativas
contemporaneas; a historia da renovacion pedagdxica, da lexislacion e das reformas educativas, a
estrutura do sistema educativo actual, cuestions curriculares do tipo: cal € o nivel que se pide aos
nenos en cada curso ou ciclo escolar?, para ter unha opinion critica sobre contidos, métodos, sistemas
de avaliacion; e, finalmente, € moi importante, para a formacion do educador, que este intervena na
escola en todo o relativo a educacién en valores, a cuestions transversais, 4 educacion para a
convivencia e a cuestions polo estilo, e ten que se dotar de mdltiples recursos para levar a practica
algo que esta tan afastado da realidade como son os valores, que con frecuencia se transmitiron dun
Xeito impositivo,moralista e con pouca experimentacién vivenciada.

En todo caso, debemos tomar nota de realidades que xa consideran a figura do educador
social na escola, como é o caso de Extremadura.
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FORMACION DO EDUCADOR SOCIAL PARA A SUA
INTEGRACION NA ESCOLA

Alfonso Tembras Lépez
Area de Formacion e Participacion Colexial
Colexio de Educadores Sociais de Galicia

Nunha primeira consideracion, tefo que matizar que a incorporacién das educadoras e dos
educadores sociais aos centros educativos como membros do persoal docente non é nada novo, pois
experiencias como “Luditarde” ou “Dorna: embarcate na saide” son un exemplo da integracion do
seu traballo dentro da escola.

En segundo lugar, para falarmos sobre a formacion dos educadores e das educadoras sociais
como elementos que desenvolven o seu traballo nos centros educativos, é preciso definirmos as
tarefas que lles van encomendar neste ambito concreto.lmaxino que se foron dando respostas a esta
cuestion ao longo do encontro. Persoalmente, non son moi amigo de facer longas listaxes de
cometidos que delimiten as nosas funciéns e as diferencien das doutros profesionais. A realidade ¢é
variable e na escola existen mecanismos para axeitar as respostas a situacion concreta de cada
momento e de cada centro. Por poier un exemplo, non tefien por que ser iguais as funcions dun/ha
educador/a nun centro onde hai un importante nimero de persoas inmigrantes, as dun centro
situado nunha zona onde hai un déficitimportante de recursos sociais. ..

Segundo o meu parecer, a primeira contribucion que debe facer o profesional da Educacion
Social é a stia perspectiva, no sentido de que existen moitos aspectos da educacién que tefien que ver
coa convivencia, coa cidadania, coa saude..., que son o fundamento do labor do educador social na
escola. E se no tratamento destes aspectos, os docentes reciben o apoio dos educadores, seran mais
doados de acadar os resultados favorables no proceso de ensino-aprendizaxe. Por exemplo, un
alumno que se desenvolve nun marco de convivencia axeitada e sen conflitos graves tera mais
facilidades na aprendizaxe dos contidos curriculares que outro que procede dun ambito familiar
desestruturado. Ai resulta fundamental o traballo do educador social.

Tamén esta achega se realiza desde unha metodoloxia propia do educador e da educadora
social. Océrreseme que, cando menos desde algunha da slUas aproximaciéns, a Animacion
Sociocultural constitie unha aposta por un determinado tipo de cidadans: participativos, criticos,
actores na sia comunidade...

Outra contribucion importante pode ser a de servir de nexo entre as distintas partes da
comunidade escolar: docentes, alumnos, pais e nais... e entre o centro e o resto da sociedade,
coordinandose cos diferentes servizos que esta ofrece, e facilitando as transicions. ..

En terceiro lugar, a formacién debe proporcionar ferramentas conceptuais, ferramentas
metodoloxicas e ferramentas instrumentais. As primeiras e as segundas tenen que adquirirse na
formacion inicial, durante o periodo universitario;as ferramentas instrumentais deben dar resposta as
circunstancias concretas da intervencion, e van variar con cada contexto, co tempo, € mesmo co
propio educador. Sobre isto temos que lembrar que, salvo honrosas excepcions, a Pedagoxia Social
estivo a ocupar un lugar marxinal no noso pais.

Outra dificultade ten que ver coa conecida endogamia da nosa universidade, que resulta pouco
permeable as preocupacidns que se tefien neste ambito desde a practica educativa. E isto agravase de
termos en conta a situacion anterior.
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Por ultimo, a variabilidade das demandas que se poden presentar neste contexto fan que
calquera esforzo por abranguer todas as posibilidades se torne inutil, sobre todo no apartado das
ferramentas instrumentais.

En cuarto lugar, desde o Colexio facemos unha aposta decidida pola incorporaciéon dos
profesionais da Educacion Social aos centros de ensino. Esta institucion foi a primeira que creou un
grupo de traballo, que elaborou un documento que decontado presentamos a Conselleria de
Educacion, que non se amosou moi sensible fronte a esta necesidade. Ademais, € un dos eixos da
formacion que estamos a ofertar desde o Colexio, xunto coa dinamizacién de diversos campos
comuns,como a xestion de conflitos,a educacion afectiva. .. Son propostas formativas que estamos a
desenvolver e que, pensamos, poden ter un especial interese para a formacion dos profesionais da
Educacion Social nos centros de ensino.

Outro dos eixos é a creacion de espazos de encontro que poidan servir para recoller as
perspectivas dun determinado ambito, elaborar propostas de actuacion consensuadas, xerar
demandas... e facelas chegar 4 universidade,as consellarias,a opinién publica. ..

Tamén pensamos dedicar a nosa primeira “Escola de primavera” ao tema da Educacion Social
nos centros de ensino. Xa hai uns anos, Federico Armenteros e mais eu apostabamos polo papel que
entidades diversas como o propio colexio, agrupacions de educadores sociais con certas
sensibilidades, entidades coma a que estes dias nos convida a discutir sobre este tema, tehen que ter
para asegurar unha oferta de formacion permanente dos profesionais que van traballar nos centros
de ensino coma en calquera outro ambito.
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O ALUMNADO DE EDUCACION SOCIAL COMO DINAMIZADOR

DETRABALLOS INTERXERACIONAIS NAS ESCOLAS

M? Helena Zapico Barbeito
Pedagoga e educadora social. Investigadora
Dpto. Diddctica e Org. Escolar USC.

I.A modo de contextualizacion...

O longo destas | Xornadas “A Escola, punto de encontro entre o profesorado e educadores/as
sociais?”, tivemos a oportunidade de comprobar e ser privilexiadas testemunas das prometedoras
dimensions que estd a adoptar o eido de traballo do educador/a social no marco das escolas. Un
campo diverso, vasto, de extraordinaria riqueza e posibilidades estimulantes, e certamente
ilusionantes, que aglutina milleiros de demandas e necesidades, e no seo do cal non deixan de bulir,
non obstante, centos de interrogantes, inquedanzas, dibidas e cuestions por resolver: como acoutar
os limites deste amplo universo? Como aproveitar fondamente as posibilidades que nos ofrece?
Como suscitar e facer nacer nas administracions, o xermolo,a chispa, que acenda a chama nas escolas
e posibilite o desenvolvemento do labor profesional do educador/a nas mellores condiciéns? Como
evitar o solapamento de diferentes categorias profesionais, na xestacion de procesos autenticamente
colaborativos e mutuamente enriquecedores? En definitiva, como, cando, por que, dende onde, con
quen, ata onde, dentro de que limites e en que condicidns poderia ou deberia materializarse o papel
do educador/a social dentro das nosas comunidades escolares?.

Estas e outras moitas cuestions de innegable transcendencia féronse abordando, dende
perspectivas diversas, no transcurso do noso caminar compartido. E, precisamente, nese entramado
interrogador no que se vencellan cuestions clave, constituindo unha auténtica madeixa de complexas
dimensions, situariase a nosa intervencion presente. Unha intervencion coa que non pretendemos
mais que abrir novos interrogantes e por sobre a mesa novas inquedanzas 6 redor doutro dos
campos de accién nos que coidamos que os educadores/as sociais se erixirian como susceptibles
protagonistas no marco escolar: o labor de mediadores/as e potenciadores/as de procesos de
educacion intexeracional no seo das escolas. Comezamos asi con dubidas e interrogantes, e
remataremos igualmente con renovadas cuestions.

2.0s educadores/as sociais na escola.Os maiores na escola...

Partindo da base de que deberiamos situarnos dentro dunha necesaria, e mesmo irrenunciable,
cultura democratica de cambio, que implicaria aunar vontades e permitir a participacion de tédolos
axentes da comunidade educativa no seo das escolas, coidamos que as persoas maiores, como
membros e piares substanciais das familias e da propia sociedade, deberian poder integrarse en
igualdade de condicions nesas dinamicas colaborativas no marco escolar. Porque o certo é que,
moitas veces,falamos da importancia de implicar mais a familia no proceso educativo dos cativos, pero
nos esquecemos dos membros mais lonxevos desa familia, os nosos vellos e vellas;asi coma daqueles
outros que, ainda non sendo avés ou non estando directamente vinculados cés alumnos, si tefien
moito que achegar como veremos 6s procesos de construcion de identidade nos que estes se inxiren
dentro das aulas.

Nese sentido, coidamos que o educador/a social, entendido como auténtico profesional critico
de cambio e axente de transformacion social, poderia e deberia erixirse tamén como dinamizador de
experiencias interxeracionais nas escolas, servindo de verdadeira ponte entre a comunidade e o
universo escolar, a través de estratexias como:as escolas de pais (n6s engadiriamos tamén, de avos),
os grupos de encontro, os equipos de traballo, o contacto directo cés cativos e familias, a
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coordinacion das iniciativas co resto do equipo profesional do centro... nun labor mediador e
estimulador de incuestionable valor, que necesariamente deberia partir de propostas que nacesen
dende o propio centro e a comunidade, atendendo as suas necesidades especificas e as suas
inquedanzas particulares 6 redor da pedagoxia da interxeracionalidade.

Entendemos asi que, nos nosos marcos comunitarios mais proximos, fan falla figuras que
enriquezan e tenten optimizar o labor educativo no marco das escolas, evitando que nestas se chegue
a reflectir ou a perpetuar determinados valores sociais, macroestruturais, e dinamicas insolidarias
contra as que compre loitar, e que as veces tamén se dirixen 6 mantemento de imaxes estereotipadas
respecto da vellez.

Por tanto,avogariamos pola necesidade de conectar intimamente a escola e o marco social mais
préximo (incluido o crecente colectivo das persoas maiores), asi como, por suposto, a escola e a
familia (no seo da cal non esquezamos que tamén se sitlian os avos e avoas),atendendo asemade, dun
xeito paralelo e complementario, as necesidades, demandas, intereses e inquedanzas dos propios
maiores, nun proceso constante de contribucidons mutuas e achegas bidireccionais. En definitiva,
cremos que a escola deberia estender as sUas redes caraa comunidade,e a comunidade caraa escola.

Pero, e velaqui o gran interrogante, quen poderia ser a ponte, o pescador que tendese as redes,
que puxese o anzol e lanzase o fio para facer que unha e outra se atraesen mutuamente? Quen pode
botar o xermolo que faga brotar esa cultura do cambio? Quen pode levar 6s nosos maiores as
escolas? Como podemos achegar 6s vellos/as e facelos participes da construcion dos procesos de
formacion dos cativos? Como mergullar s novas xeracions na esencia, nas posibilidades e limitacions
do seu medio social mais préximo,da comunidade a que pertencen,do patrimonio cultural, lingtiistico,
tradicional, social e artistico do seu territorio,achegandoos a sta historia? Quen se responsabilizara,
en definitiva, de tal inaprazable labor? Quen sera quén de asumir o reto! Farao o profesorado,
saturado tantas veces no seu quefacer con presidns e esixencias sociais? Acaso o equipo de
orientacion? Ou o educador social, en conxuncion con tédolos actores anteriores, pero tomando a
responsabilidade da guia, dando pulo, folgos, potenciando, estimulando,animando e coordinando, nun
proceso de traballo conxunto,coherente e consensuado!.

Con seguridade, xa dende a absoluta conviccion razoada e a ilusion esperanzada, apostamos
pola figura dos educadores e educadoras sociais para asumir e abordar con éxito o estimulante reto
que planteamos. Coidamos asi, que ese seria o Unico punto no que non precisariamos situar un
interrogante, mais sempre abertos a reflexion inqueda e inconformista, pois presentamos ideas que
precisan do didlogo,da indagacion, do cavilar conxunto e critico por parte de todos nos.

Porén, entendemos que é necesario introducir 6 educador/a social na escola para responder a
empresa que nos ocupa.Pero a nosa ambicion ainda é maior:hai que introducir as familias e,ainda mais
lonxe, se cabe,e como necesidade inexorable, hai que achegar,implicar e comprometer 6s maiores na
escola e nas sUas dinamicas. Pois ese é un camiio que podera levarnos a que os cativos comprendan o
devir da historia da sa comunidade, recuperando o incalculable valor do relato e a tradicién oral,que
nos vencella coas nosas raices, nos une as nosas orixes, e nos ata, con doces fios, 6 “onte” do noso
pobo,axudandonos a comprender o “hoxe” e o “mana”, e conferindo maior sentido 6 noso presente
e os seus porqués. Quén mellor que os maiores para darlles a conecer,de primeira man e froito da sta
rica bagaxe experiencial e vivencial, os entresixos do seu pasado, da sta xénese, do seu berce,
conscientes de que, quen non sabe de onde ven, non pode saber quén ¢, ou cara énde vai a sta
comunidade, e coidando que estas bases erixirianse como alglins dos piares sustentantes clave nunha
aprendizaxe realmente significativa e construtiva nas rapazas e rapaces.

Por outra banda, a través das iniciativas educativas de corte interxeracional dinamizadas polos
educadores/as sociais, estariamos a responder asemade a tres necesidades manifestas basicas:
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- As demandas de apoio por parte dun profesorado a miido desbordado e desesperanzado ante
os inxentes, cambiantes e incesantes requirimentos sociocomunitarios e administrativos; ante
as continuas expectativas, esixencias e esperanzas que neles se depositan, e cara eles
socialmente se dirixen, de xeito constante e imparable, de acordo cds vertixinosos cambios
sociais;

- As demandas educativas e, en concreto, de educacion interxeracional nas escolas, no marco
dunha educacion en valores dirixida a promover actitudes de convivencia civica, solidariedade,
superacion de posibles prexuizos e estereotipos cara a vellez, aceptacion, comprension,
respecto e desfrute das diferenzas... nun proceso de enriquecemento dirixido s cativos pero
tamén, por suposto, O0s propios maiores, imbuidos en dinamicas de conecemento e
revalorizacién mutua;

- As demandas sociais e, en concreto, dun sector especifico da sociedade, un sector de crecentes
dimensions e importancia no noso pais: o colectivo das persoas maiores, que nos estan a pedir
(as veces, de xeito manifestamente directo e explicitamente expresado; outras, cun ton sutil,
velado, a miudo froito do desconecemento que eles mesmos tenen das suas posibilidades de
participacion social) que lles permitamos desenvolver na sa comunidade o rol activo,
participativo e autorrealizador que lles corresponde por dereito; que lles abramos as portas da
escola, para que poidan achegar o seu gran de area 6 labor de formacién das novas xeracions,
erixindose como auténticas ventas abertas cara a experiencia,a bagaxe vivencial e o pasado da
nosa comunidade, (por cuxas fiestras poden asomarse os cativos para aprender a ollar o seu
presente dende novos e diversificados prismas),asi como de ponte co futuro.

Ata o de agora, no marco destas | Xornadas, vinemos falando da necesidade de inxerir a nosa
figura e perfil profesional nas escolas: como elemento clave nas dinamicas de resolucion de conflitos,
como eixo reavivador dos equipos de traballo cos pais, ou como apoio substancial 6s procesos de
integracion dos alumnos con necesidades educativas especiais. Un conxunto de demandas as que
agora noés engadimos un elemento mais, introducindo un novo eixo 6 debate: o educador social como
potenciador e dinamizador das relacions interxeracionais nas escolas, isto €, como responsable dun
irrenunciable quefacer, que viria a xustificar e reforzar a imperiosa necesidade de integrar o noso
labor no marco escolar, como auténtico motivo de peso que non faria mais que consolidar o que se
nos antolla evidente e incuestionable necesidade:a inclusion da nosa profesion na escola.

Asi, situandonos nese contexto, principios e presupostos basicos, e partindo desas premisas,
cremos que as experiencias, as propostas, as iniciativas educativas intexeracionais, deben ser
concretas, visibles, materializadas na praxe, no universo do devir cotian das aulas e os centros
educativos dos nosos contextos proximos.

E precisamente nesa lina de traballo van especificamente dirixidas as experiencias ou propostas
que sucintamente presentaremos de seguido, e que toman como eixo dinamizador esencial, a figura
do educador/a social: tentando espertar nas comunidades educativas as que se dirixen, o rico espirito
potencializador das relaciéns interxeracionais; integrando nas escolas e as stas dinamicas 6s nosos
maiores, como elemento de transmision cultural de primeira orde; estimulando o contacto e o
enriquecemento entre heteroxéneos colectivos de idade; impulsando o compartir de experiencias,
conecementos, habilidades e bagaxes persoais, dun xeito bidireccional; e aproveitando, en definitiva,a
vasta riqueza que pode ofrecer o didlogo entre xeracions.

Pero, non desexando adiantar en demasia acontecementos, pasemos agora a ver exiguamente
algunhas das experiencias que, no senso sinalado e loubado, ténense levado a cabo no noso contexto
territorial mais préximo, o galego, botando asemade unha ollada a outras posibles propostas
susceptibles de ser valoradas polos educadores/as, algunhas das cales son froito do noso cavilar ou se
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inspiran nas accions desenvoltas noutras comunidades préximas,ou mesmo alén das nosas fronteiras,
entendendo que, de todas elas,poderemos aprender,ainda que sexa un chisco, e que se erixiran como
incuestionable fonte de inspiracion presente ou futura. Velaqui, pois, algunhas das propostas
interxeracionais, reais ou potenciais, as que coidamos se poderia situar e dar renovada vida no marco
no que nos situamos.

3. Experiencias interxeracionais levadas a cabo por alumnos/as de Educacién
Social...

O longo dos (ltimos sete anos, no marco da materia de Didéctica da Educacion de Adultos, de
terceiro de Educacion Social impartida polo profesor Xesus Rodriguez Rodriguez, vinéronse levando
a cabo unha serie de experiencias educativas, desefiadas e postas en practica polo alumnado, e
dirixidas a abordar, de xeito practico e vivencial, diferentes eidos da educacién de adultos. Un de tales
eidos, veu a identificarse co traballo de corte interxeracional entre os vellos/as e os cativos/as de
determinados centros, zonas ou comunidades galegas. Froito dese labor, xurdiron algunhas das
propostas interexeracionais, protagonizadas por futuros educadores/as sociais, persoas maiores e
alumnado, que agora nos rescatamos para ilustrar o tipo de dinamicas integradoras da vellez na escola
que vimos de reivindicarVelaqui tres exemplos.

s . . . . 1
Mdisica e aprendizaxe interxeracional

Este proxecto didactico supuxo a programacion dunha serie de actividades lidico-formativas a
desenvolver entre un grupo de alumnos/as de terceiro de primaria e ddas persoas adultas (de 70 e 48
anos respectivamente), pertencentes a Banda de Musica de Santa Cruz de Ribadulla no concello de
Vedra, que actuarian como improvisados e experimentados mestres de educacion musical, dese
grupo de rapaces e rapazas,no transcurso da experiencia.

Tratouse, porén, dunha dindamica de traballo interxeracional estruturado, sistematizado e
organizado co fin de acadar os seguintes obxectivos: propiciar o contacto interxeracional entre o
grupo de adultos/as e o grupo de rapaces/as de primaria,facendo participes, 6s maiores,dos procesos
de transmision da cultura e tradiciéns musicais do lugar; empregar a musica como nexo de unién
interxeracional; aumentar e mellorar o interese dos rapaces/as por un ambito artistico que ainda
descofiecian;lograr a participacion nun exercicio de dinamizacion cultural e conceptual propia e allea;
aumenta-la autoestima do adulto/a,a partir dun proceso de integracion e creatividade; sensibilizar as
institucions e colectivos con representacion publica, do valor social e educativo inconmensurable que
poden ter as relaciéns entre diferentes colectivos de idade; introducir e describi-la tradicion musical
da zona no ambito escolar; identificar, reconecer e manexar conceptos basicos relacionados co
mundo da musica, e fomenta-la creatividade en ambolos dous cohortes de idade implicados, mediante
arealizacion de actividades diversas e heteroxéneas.

[° Encontro Interxeracional: Nadal” 99°

Esta experiencia dirixiuse a potenciar a participacion colaborativa das diferentes xeracions da
aldea de Brandomil no concello de Zas, a que pertence a autora do material, unha futura educadora
social. Centrouse especificamente no desenvolvemento de tres actividades fundamentais: xuntanzas
para o acondicionamento do local parroquial no que teria lugar o encontro; posta en practica de
diversos obradoiros dirixidos 6s vecinos mais novos da parroquia alumnos/as da escola, en

' Esta experiencia foi desenvolta polas alumnasVanesa Martinez Boente, Verénica Otero Cutrin,Tamara Sende
Gbmez e PiliVillaverde Cutrin.

? Esta experiencia foi desenvolta pola alumnaAna Lucia Otero Ramos.
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conxuncion cés mais maiores (elaboracion dun Belén con materiais de refugallo, deseno do cartel do
encontro ou construcién dun mural sobre a vision do Nadal e a vellez); e finalmente, celebracion do
I° Encontro Interxeracional, que teria lugar o dia 24 de decembro e que consistiu esencialmente na
lectura dun pregdén no que se presentaba oficialmente o xurdimento da Asociacion Cultural “No
Ceo”; na realizacion de diversas actividades de musica e baile, nas que participaron aunadamente os
mais cativos e os seus maiores (que demostraron a sUa valia como pandereteiros/as e gaiteiros/as),
todo elo aderezado cunha merecida chocolatada.

Deste xeito, o obxectivo principal 6 que se dirixiron o conxunto de actividades programadas
(xuntanza de limpeza, dinamicas creativas e encontro propiamente dito), identificariase co de tentar
mellorar as relacidns interxeracionais entre os vecinos pertencentes a parroquia de Brandomil,
estreitando lazos, aprendendo os uns dos outros, divertindose xuntos e desfrutando dun tempo de
ocio ludico-formativo compartido.

3
As lembranzas dos nosos antergos

Esta iniciativa didactica consistiu esencialmente na proposta de traballo e aprendizaxe
interxeracional que tivo como principias destinatarios e protagonistas a dous vecinos (un home e
unha muller de 78 e 75 anos respectivamente) pertencentes 6 concello ourensa de Sarreus situado na
Baixa Limia, e a un grupo de catorce rapaces e rapazas,alumnos/as de quinto e sexto de primaria, do
Colexio Publico de Sarreus. Os cativos/as tiveron asi a oportunidade de achegarse, da man dos seus
maiores, dun xeito vivencial e practico, 6s procesos de fabricacion do pan (dende a seitura, pasando
pola malla e o muiho, ata chegar 6 forno); és pasos a seguir no tratamento do lino (dende a sementa
ata o tecido, pasando pola recolleita, seca, maza, deluvar, tascar, asedar, fiar, ensarillar; branquear,
debandar e urdir); 6 conecemento da vestimenta e traxes tipicos de Entroido de Sarreus e Laza; a
esencia das feiras, festas e romarias na comarca da Limia; ou 6 conecemento dos xogos tipicos e as
cancions populares da zona. Os obxectivos fundamentais da experiencia interxeracional foron os de:
contribuir & formacion integral dos nenos/as e dos seus maiores, asi coma 6 desenvolvemento
harmonico das stas identidades e potencialidades;incrementar e mellorar as relacions interpersoais,
tanto entre o grupo de iguais, como entre os diferentes colectivos de idade; e estimular a
participacion activa dos maiores no seo da comunidade, concienciandoos da sUa valia como persoas
con capacidade para ensinar e transmitir os seus cofecementos, experiencias e acervo cultural.Asi
mesmo, pretendiase presentar unha nova metodoloxia de traballo 6s alumnos/as, mais flexible,aberta
e dinamica, compatible co método maxistral; favorecendo a reflexion acerca do pasado do seu pobo;
superando a crenza, por parte das novas Xeracions, de que os maiores “non achegan nada”;
fomentando o respecto o6s ancians e rexeitando estereotipos negativos sobre tal colectivo,
formandoos pois en valores de tolerancia; e posibilitando, finalmente, que as persoas maiores
puidesen aprender e enriquecerse a través do que se erixiria nunha innovadora experiencia vital para
eles.

4.Outras propostas educativas interxeracionais nas escolas: posibles pistas para
o educador/asocial...

Pola nosa parte, a ese conxunto de experiencias mencionadas, tentaremos engadir outras
iniciativas susceptibles de proxeccion e realizacion por parte dos educadores/as sociais no marco
escolar, albiscando algunhas das posibilidades que poderia ofrecer este vasto campo de traballo, a
través do noso cavilar 6 redor deste eido de reflexion e recollendo lifas de traballo iniciadas noutras
comunidades. Velaqui unha escolma dalgunhas das opcions que se nos ocorre poderiamos barallar.

3 . - . 7 r . A , A .
Esta experiencia foi desenvolta polas alumnas Marta Diaz Currds,Ana Rivero Gonzdlez e RocioVazquez Picanes.
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» Descubrindo a cultura dos nosos devanceiros. Serie de obradoiros na escola
(entendidos como actividades extraescolares ou vencellados a areas especificas do curriculum) que
tomarian como eixos ou protagonistas esenciais és maiores e a sua transmision de vivencias,
cofecementos, experiencias en torno a eidos diversos, vencellados coa cultura tradicional galega:
gastronomia tipica, artesania, demostraciéon dos procesos de fabricacion de produtos, anilise
comparativa de xeitos de viva (onte/hoxe), vestimentas, tradicions...Na“Asociacion para aAutonomia
e a Solidariedade” deTreviso (Italia) estase a traballar en estreito vencellamento coas escolas locais,a
fin de combater os procesos de marxinacion que estan a afectar as persoas maiores na sla
comunidade (Garcia Minguez e Bedmar Moreno: 2002), e incrementando os procesos de
participacion na vida comunitaria, tanto dos rapaces, coma dos vellos: ponse en contacto as persoas
maiores cos centros de educacion secundaria e organizase 6s nenos en funcion do interese comun
que poidan presentar en musica, artes, gastronomia, ceramica, carpinteria... desenvolvendo diversos
obradoiros sobre estes temas, nos que os maiores son os encargados de transmitir 6s alumnos as
slias experiencias e competencias.

> Unha proposta de achegamento 6s oficios e 6 mundo laboral. Quen mellor que os
propios xubilados/as para explicarlles 6s adolescentes que tefien ante si a necesidade de elixir un
camino profesional as caracteristicas das profesiéns que desempefaron durante anos? Os vellos/as
exercerian de auténticos “orientadores laborais”, 6s que o educador/a asesoraria previamente e
acompanaria, dende unha perspectiva practica e experiencial. Iniciativas semellantes, organizando 6s
alumnos en funcion dos seus intereses comins, estanse a levar a cabo con éxito en Irlanda e Escocia
(Garcia Minguez e Bedmar Moreno:2002).

> Unha Rede igualitaria. Aproveitando os recursos e equipamentos informaticos das aulas
das nosas escolas, asi como os cofiecementos e habilidades que, neste eido, tefien xa plenamente
desenvolvidos os rapaces e rapazas, poderian proporse obradoiros de introducion a informatica e 6
mundo da rede para as persoas maiores, pero impartidos polos propios alumnos/as do centro;
contando sempre co asesoramento e guia inestimable do educador/a social.

» Contacontos na escola. Recuperacion das lendas, cantigas e contos populares cofecidos e
transmitidos polos maiores 6s mais cativos (preferentemente rapaces/as de infantil e primaria), co
asesoramento irrenunciable do educador/a social e o mestre/a.Unha experiencia semellante estase a
desenvolver con alumnas da “Aula Aberta para Maiores” da Universidade de Granada (Garcia
Minguez e Bedmar Moreno:2002).

> A nosaTerra é de todos/as. Obradoiros de ecoloxia interxeracional nos que o educador/a
traballase, conxuntamente cos rapaces/as e maiores, conceptos clave para a preservacion do medio
ambiente, contando coa colaboracion dos segundos (que poderian ser corresponsables das
actividades) e desenvolvendo obradoiros de reciclaxe, reutilizacion de obxectos, xogos de
simulacion... Tratase de iniciativas que poderian integrarse no marco curricular do centro,
entroncando asi mesmo, cos correspondentes programas de educacion para a sostibilidade do
concello de referencia, mais introducindo o necesario elemento de normalizacion e revalorizacion da
vellez.

~ Ciclo de cineforums na escola en torno a realidade social dos nosos maiores e a
vision que da vellez se ofrece nos medios de comunicacién social. Os propios maiores, co
apoio e asesoramento previo do educador/a social, guiarian as sesions, que poderian incluir debates
en torno 6s filmes e a imaxe que neles se ofrece da vellez, actividades de simulacion, xogos de rol,
analise critica de noticias de prensa, imaxes de revistas, series de television, debuxos animados...Tal e
como sucede na maioria das propostas presentadas, esta experiencia esixiria dun labor previo de
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formacion, sensibilizacion ou traballo especifico do educador/a social coas persoas maiores
implicadas.

~ Experiencia de teatro interxeracional. Formacién dun grupo de teatro interxeracional
na escola, aproveitando as habilidades de maiores e cativos en diversos eidos, podendo elixir unha
obra vencellada coa realidade da vellez ou as relacions entre diferentes grupos de idade. Entendemos
esta iniciativa como un xeito de aprender a valorar e comprender as diferenzas, dun modo practico e
experiencial, unindo esforzos e vontades a prol da consecucion dun obxectivo comun, nun labor que
resultaria nova para uns e outros, e no desenvolvemento de tarefas (creacion de decorados, vestiario,
guions, interpretacion...) nas que poderian colaborar e apoiarse mutuamente os diferentes cohortes
de idade implicados.Somos sabedores de que en Alemana téhense creado con éxito grupos de teatro
constituidos exclusivamente por maiores entre 55 e 80 anos (Garcia Minguez e Bedmar Moreno:
2002). Nos engadiriamos o elemento interxeracional, podendo propofelo como actividade
extraescolar alternativa, que poderia asemade enlazar cos certames teatrais que, dende diversos
concellos galegos, vénense desenvolvendo no marco escolar, engadindo asi un valor que enriqueceria
tales experiencias. De feito, debemos entender que, a meirande parte das propostas que estamos a
presentar, serian susceptibles de ser vencelladas dalgin xeito e se se considerase oportuno con
actividades que se viiiesen proponendo dende os concellos de referencia,tomando agora en conta as
persoas maiores como valiosos actores, integrantes e construtores da vida das comunidades.

~ A solidariedade non ten idade. Proxecto de voluntariado interxeracional e animacién en
centros dirixidos 6s maiores dependentes. Inicialmente, poderian organizarse obradoiros cos cativos
e as persoas maiores auténomas, para que o educador/a social traballase con eles conceptos: como
qué é o Alzheimer, qué é un centro de dia ou unha residencia, qué implica o envellecemento fisico,
cales son as suas fases e consecuencias, qué capacidades e posibilidades seguen a manterse a cales hai
que potenciar para preservar do deterioro...tentando desterrar ideas ou preconcepcions erroneas,
mitos ou estereotipos negativos, respecto dos maiores dependentes, diferenciando o proceso de
envellecemento saudable, do patoloxico. Despois, estariase en condicions de organizar visitas e
actividades dentro dos centros residenciais ou centros de dia da comunidade en cuestion, nas que os
maiores e cativos voluntarios desenvolvesen as slias propostas conxuntas de animacion, tomasen
contacto, se relacionasen,conecesen e aprendesen co grupo de residentes ou maiores dependentes, e
se achegasen a esta realidade da que moitas veces se pretende fuxir. Entendemos asi que non
debemos resignarnos ou obviar a necesidade de traballar tamén, dende estas iniciativas
interxeracionais escolares, co colectivo de maiores mais desfavorecidos e sempre mais esquecidos.
Coidamos que os cativos deberian tomar contacto con esa realidade crecente, superar posibles
medos, e axudarlles a aprender dela,a ser mais comprensivos con quen poderia ser o seu avo ou avoa
ou,nun tempo, o seu pai,nai ou eles mesmos;aprender a escoitar,a compartir c6s demais parte da sia
alegria e da sua enerxia,a comprender e, en definitiva, saber ollar a realidade dende outro dos cristais
do calidoscopio.

> Lembrando os xogos dos nosos antergos. Recuperacién dun anaquifio da bagaxe
experiencial dos maiores, centrandonos na transmision e practica dos xogos populares e tradicionais,
podendo propor un certame ou exhibicion final que contase coa participacion de cativos e maiores,
coa implicacion directa dos educadores/as sociais e demais membros do equipo profesional do
centro,asi como doutros axentes da comunidade educativa e das familias.

~ Xornadas interxeracionais na escola. Iniciativas nas que se combinasen algunhas das
propostas anteriores,podendo dedicar cada xornada ou grupos de dias a traballar en torno a un tema
concreto: cine e maiores; cultura popular (como viviamos?; onte/hoxe); oficios e orientacion laboral;
todos e todas coa nosaTerra; gastronomia; solidariedade cos maiores mais desfavorecidos;teatro sen
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idade... Neste senso, na actualidade estamos a programar un conxunto de experiencias, proxectado
dende Nova Escola e coa colaboraciéon do Concello de Santiago, que,a modo de programa piloto de
actividades interxeracionais, dirixese a traballar algins dos eidos mencionados no seo de diversos
centros educativos da cidade.Nun futuro non moi afastado, desexariamos tamén poder dar boa conta
desta experiencia.

Por suposto, a este conxunto de iniciativas diversas, poderian e deberian engadirse outras
moitas, en eidos multiples e diversificados, entendendo que, as presentadas, non constitlien mais que
unha humilde escolma das ideas que foron nacendo froito do noso cavilar.

Asemade, entendemos que o educador/a social e o resto do equipo profesional do centro,
deberian optar polo desefno dun programa de accién interxeracional que se integrase plenamente no
corpo do proxecto curricular do centro, podendo aglutinar, nun mesmo quefacer, varias das ideas
xeradas.

De tédolos xeitos, seria absolutamente fundamental determinar e conecer as caracteristicas
especificas dos destinatarios, do contexto concreto,idiosincratico e particular no que se enmarcasen
as experiencias, tanto no que respecta os centros escolares como, moi especialmente, as posibles
asociacions vecinais e grupos de maiores cos que se fose a traballar, determinando o seu nivel de
implicacion, formacion, inquedanzas, posibilidades, procedencia... E tratando de favorecer, a partir
deses irrenunciables parametros, o encontro interxeracional, o conecemento, valoracién ou
revalorizacion mutua, para o cal se precisaria indubidablemente efectuar un rigoroso, sistematico e
profundo andlise de necesidades, tentando cofecer a quenes serian protagonistas e, en certo sentido,
corresponsables do proceso,os maiores,que deberian comprometerse,non como meros receptores,
sendn como auténticos coautores das iniciativas.

5.Xapararematar...

En definitiva, vimos de atoparnos ante un conxunto de experiencias que poden servirnos de
inspiracion ou ofrecernos pistas de actuacion na nosa propia praxe cotia, tendo en conta que,en todo
caso, non pretendemos que sexan mais que ideas, proxectos na lina dos cales seria fantastico poder
avanzar nos nosos centros,sen animo de excedernos nas nosas pretensions iniciais, pero convencidos
de que non debemos conformarnos coa situacion actual: é preciso loitar pola incorporacion da figura
profesional do educador/a social nas escolas, como eixo impulsor de proxectos e iniciativas de
encomiable valor didactico e social, quizais tamén na humilde lifa das que vimos de ollar
sinteticamente.

Porque como xa se adiantaba 6 comezo do noso camino compartido 6 longo destes tres dias,a
escola, como microcosmos da sociedade, que non fai mais que reflectir os problemas estruturais
graves do amplo marco social no que se integra, e que precisa de solucions, ideas e propostas de
cambio igual de amplas e globais, deberia tentar dar resposta tamén a unha de tales demandas: a do
desenvolvemento de valores e actitudes sociais de solidariedade, respecto, comprensién e
aproveitamento da diversidade. Unha diversidade e heteroxeneidade na que incuestionablemente se
sitian asemade as diferenzas interxeracionais, tantas veces desgraciadamente xeradoras de prexuizos
e mitos estigmantizantes da vellez, de desprestixio e infravalorizacion da lonxevidade, froito da
idealizacion social dos trazos e imaxes da xuventude, a inmediatez, a velocidade, o éxito e a
produtividade.

Por outra banda, somos conscientes de que este tipo de actividades, que agora se artellan dun
xeito mais ou menos illado, sen continuidade algunha no tempo e mesmo cun caracter que se poderia
definir como anecdético, precisarian dunha conexion férrea, dunha estruturacion pausada, duradeira,
estable, fortemente enraizada no conxunto de dinamicas da comunidade escolar e, en definitiva,
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integradas e cohesionadas en base a un fio comun, que viria dado a través da stia estruturacion dentro
dun auténtico proxecto curricular. Iniciativas que partisen non s6 dunha proposta exterior: concello,
universidade,asociacions,ou mesmo iniciativas voluntariosas e ilusionadas de grupos de alumnos, que
ofrecen actividades a escola e que, sen pretender infravaloralas ou menosprezalas en modo algun,
coidamos que deberian aspirar a estabilidade. Iniciativas que nacesen no propio centro e comunidade,
que fosen froito da incorporacién da figura do educador/a no seo da escola, de xeito que este,
conxuntamente cos demais profesionais da educacién, coas demais persoas que lle dan vida 6 centro,
construise colaborativamente un plan xeral de intervencién, que deberia incluir unha serie de
iniciativas diversas orientadas a traballar todalas cuestions prioritarias sinaladas e no que,
inexorablemente, se concedese tamén un papel prioritario a4 educacion interxeracional. Sendo ai
onde situamos a nosa gran paixén e empeno, na reivindicacion do labor de integracién do maior nas
dinamicas escolares.

E xa para pér punto e final a esta somera reflexion, sinalar que somos sabedores de que,durante
esta intervencion, témonos expresado a través do emprego de innumerables metaforas: os
educadores/as como pescadores que tenden redes entre a escola e a comunidade, entre os cativos/as
e os seus vellos/as; como labregos que fan brotar xermolos de futuro e proxectos de traballo
colaborativo interprofesional no seo da escola; como pontes que se tenden para aunar vontades na
escola e na comunidade; como imans que atraen cara as aulas a outros axentes sociais e educativos, e
cara si a todolos membros da comunidade escolar, para potenciar un labor realmente cohesionado,
con fines e principios compartidos e negociados consensuadamente...

Todos eses elementos non constitllen mais que unha declaracion de intencions pero somos
conscientes de que, pouco a pouco, con vontade, esforzo e ilusion, vanse conseguindo as grandes
metas as que un aspira. Porén, cumpria efectivamente falar nestes intres en forma de metaforas,
conferindolle un sentido case onirico 6 discurso, porque, polo de agora, non son mais que sofos,
proxectos e mesmo (moitos pensaran), que utopias, polo que cémpre situarse entre grandes
interrogantes. Con todo, e ainda que dependendo da vontade politica e administrativa, non
esquezamos que tamén dependemos de nés mesmos, do noso empefio,compromiso e traballo diario,
do tempo e esforzo que invertamos para loitar e tentar conseguilo.Non temos mais que mirar cara os
proxectos que Xa se fixeron realidade e que,ainda que humildes nas stas pretensions, poderian chegar
aalumear o noso camifar, polo de agora vacilante.Adiante pois!.
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A ELABORACION DE MATERIAIS DIDACTICOS NOS
CONTEXTOS ESCOLARES

L Ramon Molina Gémez
XENEME-Intervencion Social

XENEME-Intervencion Social.

E unha empresa galega de servizos socioeducativos, dedicada a desenvolver polo territorio
galego programas de intervencion, centrados basicamente na educacion para a saiide,a prevencion da
violencia,a resolucion de conflitos,a interculturalidade etc

O programa de maior enraizamento no tempo desenvolvido por XENEME-Intervencion Social
é o de promocion da saide denominado “Dorna: embarcate na saide”, que se efectia en
colaboracién coa asociacion de loita contra a drogadiccion ABONDOU de Camarifas.

Que é““Dorna:embarcate na saude’’?

Un programa de promocion da saide no ambito das drogodependencias e da educacién
afectivo-sexual, co obxectivo de traballar determinadas areas da satde, desde un enfoque preventivo,
coa adolescencia do Concello de Camarinas. Este programa desenvélvese no |ES Pedra da Aguia, de
Ponte do Porto,en horario extraescolar, polo que se potencia un criterio de apertura de centro cara
ao seu contorno mais proximo.

Esta apertura é fundamental debido a que o IES se converte, ante a falta de recursos
socioeducativos da comunidade, nun espazo sociocultural “aglutinador” e “dinamizador” da
mocidade de Camarinas,imprescindible para desenvolver unha intervencién destas caracteristicas.

Debiamos de elaborar os nosos propios materiais?

Dentro da educacion non formal existen diversos organismos que elaboraron e desenaron
materiais moi diversos (EDEX, plano de Galicia sobre drogas,AGIPAD, Energy Control, concellos...),
algins deles cuns niveis de calidade moi aceptables, mais moitos destes materias non se adaptaban as
nosas necesidades ou ao noso contexto,ben polo caracter urbano que posuian,ben polo enfoque que
pretendian adoptar ou pola inadecuacion dos contidos 4 nosa metodoloxia de traballo...

Un primeiro punto de reflexiéon levounos a considerar que todo material didactico empregado
debia de adecuarse as caracteristicas do programa en relacién cos seus destinatarios, mozos e mozas
de 14 e |5 anos. Por un lado, estabamos perante un programa que se desenvolve en horario
extraescolar (xoves pola tarde), ao que os rapaces e as rapazas asisten voluntariamente, e que esixe
un grande esforzo por manter a sla atencién e motivacion, favorecendo asi, unha asistencia
regularizada de cara a acadar unha maior efectividade na nosa intervencién. Por outro lado,dentro da
comunidade de referencia, os habitos de participacion en actividades culturais,educativas, ou ludicas é
bastante baixo na adolescencia.

Estes elementos configuradores do contexto de intervencion animou o equipo de XENEME-
Intervencion social a pensar na elaboracion de materiais de apoio na nosa intervencion. E este
proceso de reflexion en torno aos materiais didacticos levou a este equipo de traballo a expor unha

serie de esixencias fundamentais:
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«~ Os materiais elaborados debian de ser eficaces e coherentes canto ao tratamento dos contidos
no programa.

v Precisabamos materiais atractivos e motivadores no seu manexo, para favorecer a implicacion
na dinamica de traballo do programa aos seus destinatarios.

Ademais, este proceso de reflexion e a posterior creacion permitiunos configurar, en toda a
sta dimension, aquelas caracteristicas que necesariamente tinan que posuir os materiais
desenados para o programa Dorna:

> Debian ser materiais proximos e accesibles na linguaxe empregada para favorecer o traballo e a
reflexion axil.

» Debian atender a diversidade e a heteroxeneidade do grupo en canto capacidades, intereses,
motivacions etc.

~ As experiencias que se transmitian nos materiais debian ser un reflexo das experiencias que
podian vivir en relacion aos consumos no seu contexto mais préximo.

> No caso de materias audiovisuais, as personaxes que marcaron a linealidade do material debian
ser familiares e proximas a sta realidade para predispoiier positivamente ao grupo a un traballo
efectivo,de tal xeito que fosen eles os verdadeiros protagonistas na elaboracién do material.

» Os materiais deben de ser variados e diversos, canto ao seu formato, a estrutura,aos contidos e
ametodoloxia de traballo proposta.

» O material deberia de ser un medio para acadar os nosos propésitos e non un fin en si propio.

Desta analise e do traballo posterior sairon unha serie de materiais que acompanaron e
serviron de instrumento para implementar o proxecto educativo desenvolvido en “Dorna:
Embarcate na saude”.

Para a elaboracion destes materiais, procuraronse puntos de encontro entre o equipo de
educadores sociais de XENEME e o profesorado, capaces de permitir unha maior optimizacion no
traballo realizado. Se ben non creo que debamos falar dunha plena interdisciplinariedade, si polo
menos dun proceso comunicativo fluido, que permitiu iniciar linas comlns de traballo en
determinadas ocasiéns. De todos os modos, considero que este camino pode levar, nun momento
dado, a unha interdisciplinariedade entre o profesorado e o equipo de educadores sociais, froito da
traxectoria do programa e a sta forma de entender o labor educativo no Centro. A continuacién
describense alglns materiais empregados no programa coas caracteristicas diferenciadas entre si,
amosando a diversidade canto a formatos, obxectivos e procesos de traballo necesarios para o seu
manexo.

“A ruletadasaude”

Este é un xogo didactico en que se pretenden traballar,a modo de“reforzo educativo”,todos
os contidos desenvolvidos ata ese momento.A través da formacion de varios equipos e da asignacion
dun portavoz, o xogo vén provisto dunha serie de cartons que asignan categorias de preguntas
(drogas, sexualidade, mitos, definiciéns, verdadeiro/falso, a proba sorpresa...) que os equipos tenen
que ir respondendo sucesivamente. O obxectivo primordial deste xogo consiste en reforzar e
asentar todos os elementos aparecidos no programa e poiielos en comin,xa que o que se pretende é
debater e reflexionar en torno as preguntas aparecidas, empregando a ruleta cun formato
cooperativo intragrupal e competitivo intergrupal, como propiciador dunha maior motivacion e dun
maior interese por parte do adolescente.
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‘“‘Na procura de vantaxes e inconvenientes”

Este é un material audiovisual elaborado polo equipo de traballo XENEME co obxectivo
principal de que o/a adolescente sexa capaz de discernir e de relativizar aqueles supostos beneficios
que se lle atribien a determinadas substancias (neste caso ao alcohol e ao tabaco), e que poidan
percibir e interiorizar as limitacions e os inconvenientes que para o suxeito ten o consumo abusivo
destas, trasladando as “historias de vida” propostas a sua realidade mais proxima. Para isto,ao longo
do video aparecen duas historias de vida:a de Miguel e a de Ana,que se desenvolven arredor do tabaco
e do alcohol respectivamente. Co paso do tempo, as sUas percepcions e sensacions van variando e
modificandose en funcién das vivencias que tiveron coas substancias. O material compleméntase
cunha unidade didactica en que primeiramente tefien que descubrir os elementos de interese nas
duas “historias de vida” para, posteriormente, pasar a unha serie de actividades a través de dinamicas
en grupo,role-playing e un debate final en torno aos contidos do material.

“De que estamos a falar?”’

Este é outro material didactico audiovisual co que se pretende traballar a conceptualizacion
basica de termos vinculados ao fenémeno das drogodependencias (droga, tolerancia, dependencia e
sindrome de abstinencia), mais que engade un nova dindmica de traballo, xa que os creadores
principais deste son os propios mozos e mozas. Despois dunhas sesidns previas de caracter
conceptual, proponselles participar na creacion dun material de traballo onde deben tentar definir; de
xeito moi persoal, que significa para eles cada un dos termos propostos, mais sen pronunciar en
ningln momento o propio termo, a modo de “palabra prohibida”. Esta metodoloxia de traballo
permitenos acadar dous obxectivos fundamentais: por un lado, os mozos e as mozas desenvolven
unha actividade intelectual que lles permite interiorizar e asimilar mais eficazmente os conceptos
traballados,xa que deben construir as suas propias definicions,de xeito que sexan comprensibles para
eles ao tempo que as enriquecen coas definicions dos companeiros; por outro lado, estase
construindo un material didactico 6ptimo para desenvolver no contexto durante un periodo
importante de tempo, porque vai ser un material tremendamente motivador e atractivo para outros
companeiros e companeiras.

“O cine”,ferramenta educativa para o traballo con nais e pais

Este é un proxecto en construcion en que a implicacion dunha serie de profesores esta a ser
fundamental. O programa Dorna: Embarcate na salide inclie unha lifa de traballo con nais e pais do
alumnado que participa no programa, chamados “grupos de encontro”, onde se analizan as
repercusions do labor educativo no seo da familia e se proponen respostas as problematicas na
relacion entre pais e fillos etc. Este grupo de profesoras e profesores e o equipo de educadores estan
a desenar, para a vindeira edicién do programa, un material didactico en que o cine é o punto de
partida desde o que se van tratar todos aqueles temas que se abordan nos grupos de encontro coas
nais e cos pais, como a prevencion de embarazos non desexados, o fenémeno das
drogodependencias,a comunicacion no seo familiar etc.

Que conclusidns extraemos despois do proceso de reflexion, da elaboracion e
daimplementacion dos materiais?

O Equipo de XENEME-Intervencion Social tentou extraer datos desde varias fontes
observacion da aplicacion dos materiais polo equipo técnico, fichas especificas de andlise e avaliacion
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dos materiais, valoracions persoais dos mozos e das mozas participantes no programa e contraste do
material con alglins profesores do IES; isto levounos a concluir que a posta en practica destes
materiais,dentro do Programa“Dorna: Embarcate na satide”, resultou moi satisfactoria.

Por un lado, porque se acadaron en grande medida os obxectivos previstos grazas ao axeitado
tratamento dos contidos:a aplicacion dos materiais axudou a desenvolver unha serie de capacidades
e destrezas, tanto no plano conceptual como actitudinal, mantendo en todo momento uns niveis de
motivacion e atencion moi elevados.

Por outro lado, este proceso de reflexion e autoavaliacién permitiunos sublifiar uns puntos
fortes e uns débiles dentro de todo o esquema de traballo, moitos deles, a0 meu modo de ver,
xeneralizables grazas aos procesos de creacion de calquera material didactico.

PUNTOS FORTES PUNTOS DEBILES

e Desenvolvemos materiais ao servizo dun o Dificultade para crear un desefio competitivo e
proxecto educativo concreto atractivo en relacion aos materiais elaborados

o Atenden a diversidade en toda a sGia magnitude, desde as editoriais.

adaptados 4s particularidades do grupo de o Grande investimento de tempo (o traballo en
traballo (capacidades, motivacions,intereses...) equipo minimiza claramente esta variable)

e Elemento dinamizador e motivador do grupo

e Supon unha reformulacion constante da
practica educativa

o Factor de desenvolvemento profesional

e Adeclase a un contexto e a unha realidade
concreta :Camarinas

Para XENEME-Intervencion Social, a elaboracion de materiais didacticos dentro do programa
“Dorna:Embarcate na saide” supon unha ferramenta de intervencion que permite enriquecer o
proceso educativo, optimizando e diversificando os recursos metodoldxicos a prol dunha
aprendizaxe mais efectiva e axustada as necesidades e aos intereses dos mozos e das mozas,onde os
puntos de colaboraciéon entre profesorado e educadores sociais avanza progresivamente cara a
interdisciplinariedade.

De todos os xeitos, ainda son moitos os retos que como equipo de traballo se nos presentan,
entre outros: optimizar os tempos de traballo na elaboracién dos materiais, buscar melloras nos
formatos de presentacion dos materiais, diversificar ainda mais as vias de participacion dos
destinatarios na creacién dos seus propios materiais, tratar de procurar unha maior
interdisciplinariedade na sua elaboracion...

Sen ningunha dibida, a reflexion sobre a practica educativa na elaboracion dos materiais
didacticos, dentro dun plano de traballo sistematizado e estruturado, permitiranos avanzar na
superacion destes novos retos.

Consideracions finais

En primeiro lugar, a descricion desta experiencia permite establecer un punto de partida na
reflexion en torno 4 elaboracién de materiais dentro do ambito educativo e poder identificar as luces
eas sombras que se presentan.
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En segundo lugar,a colaboracién entre o profesorado e os educadores e as educadoras sociais €
ainda moi pouco frecuente porque a figura destes/as tltimos/as non esta integrada no centro escolar.

En terceiro lugar, a experiencia que estamos a desenvolver en XENEME con este programa
amosa que é plenamente factible a incorporacion de educadores/as sociais nos centros educativos e
que a elaboracion de materiais didacticos se converte nunha necesidade indispensable para dar
resposta as demandas dos destinatarios. Neste proceso de elaboracién dos propios materiais, a
colaboracién entre profesorado e educadores/as sociais require de vias de comunicacién onde os
intereses e as perspectivas duns e doutros conflian nun mesmo obxectivo, nun mesmo soporte. En
definitiva, é preciso elaborar un material didactico que permita aos profesionais implicados achegarse
aos nosos obxectivos, facendo mais comprensible para mozos e mozas o feito de medrar e ter un
desenvolvemento pleno.
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ROL E FUNCIONS DO EDUCADOR SOCIAL NOS SERVIZOS DE

ORIENTACION EDUCATIVA E PROFESIONAL: NOVOS DESAFIOS

L Luis Sobrado Fernandez

Universidade de Santiago de Compostela
Introducién

Ao sistema educativo en xeral e aos centros educativos particularmente preséntaselles
progresivamente unha serie de desafios ;jpara solucionaren?, entre eles os de caracter pedagdxico-
social.A escola especialmente é unha institucion viva e,ademais, € un axente socializador que forma
parte dun conxunto social mais amplo.

O educador social como profesional debe ser un axente activo e participante e debe contribuir
a mellora da realidade cotia da escola desde a sta especialidade, feito que repercutira no mellor
desenvolvemento da comunidade educativa.

As respostas as novas demandas sociais e pedagdxicas dos centros escolares requiren a
incorporacién de novos roles e figuras profesionais diferentes aos existentes tradicionalmente como
son os educadores sociais.

| .Perspectivas profesionais do Educador Social

E preciso considerar que historicamente a Pedagoxia Social non tivo en conta a institucién
escolar e delimitou a stia identidade (enfoque, metodoloxia,accions de intervencion, avaliacion etc.) a
marxe dela.

Asemade, na propia xénese do rol do educador social considerabase que era un profesional que
desenvolvia a siia actividade en realidades e institucions féra dos centros docentes.

A mesma normativa pola que se crea a titulacion universitaria de diplomado en Educacion Social
di textualmente no RD 1420/1991 do 30 de agosto que “as ensinanzas conducentes a obtencién do
titulo oficial de diplomado en Educacion Social deberan orientarse a formacion dun educador nos
eidos de educacion formal, educacion de adultos (incluidos os da terceira idade), insercion social de
persoas desadaptadas e minusvalidas asi como na accion socio-educativa.

Por todas as razons expostas son moi escasas as publicacions que consideran a tematica do rol e
das funcions do educador social na escola. Porén, os propios centros docentes, coa sua realidade
especifica, son os que estan solicitando a colaboracién e a integracion neles de profesionais que
atendan e intervenan pedagoxicamente en diversas situacions e problemas que,a pesar de se xeraren
no escenario educativo, non son concretamente escolares ainda que é na escola onde emerxen e se
manifestan, como son o absentismo escolar, as dificultades de convivencia e de aprendizaxe, os
aspectos de multiculturalidade e diversidade sociocultural, os conflitos escolares, as situacions de
drogodependencias nos centros docentes e nas aulas etc; estas realidades desbordan a middo a
actuacién dos profesionais clasicos do ensino formal como son o profesorado, os orientadores etc.,
que non tefien respostas axeitadas para resolver esta tipoloxia de anomalias de natureza complexa
(Lirio,2005).
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2.Integracion do Educador Social nos servizos pedagoxicos da escola

A Lei de Ordenacion Xeral do Sistema Educativo (LOXSE) de 1990 presentaba novos desafios,
obxectivos e tamén novos profesionais nos centros docentes como eran os orientadores, o
profesorado de apoio,os educadores paraa practica dos programas de garantia social etc.

Esta lei posibilitaba aos educadores sociais o acceso ao sistema educativo mediante a sua
posible participacion nos concursos-oposicion cos corpos de profesorado das areas de Formacion e
Orientacion Laboral, Servizos 2 Comunidade e Intervencion Sociocomunitaria, ainda que non
destinadas exclusivamente a estes profesionais.A través destes concursos-oposicion podiase acceder
a unhas funcions e tarefas pedagoxicas que o educador social, atendendo 4 sta formacion, poderia
realizar como era a docencia nos ciclos formativos de grao medio e superior de Formacion e
Orientacion Laboral (FOL) e de Animacién Sociocultural, Integracion Social e Lingua de Signos.

No ambito de Intervencion Sociocomunitaria é onde mais se manifesta a sGa posible
participacion no eido orientador como é nos equipos de Orientacion especificos, nos centros de
educacion especial, nos programas de educaciéon compensatoria, nos equipos de atencion tempera,
nos programas de garantia social e de atencion a diversidade e interculturalidade (inmigrantes,
exclusion social etc.).

Referente a stia localizacion concreta nas escolas, coidamos que un bo espazo para o educador
son os departamentos de orientacion.

Como posibles atribucions e tarefas pedagoxicas que o educador social pode desenvolver no
escenario dos centros docentes poden ser as seguintes:

I?.- Coordinacion entre a familia e a escola.
2°.- Reforzo ao Departamento de Orientacion
3%-Apoio ao ensino intercultural e aos problemas socioeducativos sobre violencia, conflitos etc

4* - Seguimento do alumnado con dificultades de aprendizaxe social.

3.Funciéns do Educador Social nos equipos de orientacién especificos

O educador social realizara o rol e as funciéns orientadoras de caracter xeral que lle
corresponda como membro do Equipo de Orientacion Especifico (EOE) e, ademais, debe efectuar
accions de apoio e intervencion social e educativa co alumnado que presente conflitos ou dificultades
serias de integracion social e escolar (Sobrado e Santos,2004).

Para o desenvolvemento da sla actividade profesional debe coordinarse con diversos
profesionais de diferentes servizos e con outras persoas ou institucions que se dediquen a educacion
do alumnado discapacitado e,especialmente,aos que tefien a garda de menores.

As stas funcidns esenciais son as seguintes:

|.Informar dos recursos sociais, econémicos, pedagoxicos e culturais de demarcacion territorial
en cuestion (provincia, distrito, bisbarra, ...) que puideren ser relevantes para o desenvolvemento
persoal,social e de insercion profesional do alumnado.

2. Cooperar na diagnose e na valoracién interdisciplinar do alumnado e colaborar con outros
servizos sociais, de salide etc, para a atencion axeitada a infancia e a adolescencia que posibiliten
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unhas accions coordinadas con distintos servizos e institucions ou colectivos da comunidade
socioeducativa.

3. Realizar directamente ou dar pautas para efectuar a valoracién social e familiar dos escolares
que presenten anomalias ou deficiencias que provenan de certos aspectos, factores ou
condicionamentos sociais que xeren marxinacion ou desfavorecemento, asi como facer
propostas de directrices de accion.

4. Coordinar e asesorar os servizos de orientacion, especialmente dos centros docentes
adscritos, na construcion e na implementacion de distintas estratexias e procedementos de
accion para a localizacién e a identificacion da sintomatoloxia e dos elementos de risco que
poidan xerar realidades pedagoxicas non favorecedoras.

5. Colaborar coas escolas no deseno de propostas de tratamento orientadas ao alumnado con
necesidades educativas especiais, procedentes de situaciéns econémicas, sociais, culturais ou
familiares deficientes e estimular a integracion das familias nas actividades pedagdxicas do
centro educativo.

6. Cooperar no desefio e no desenvolvemento de programas de garantia social e iniciacién
profesional destinados ao alumnado, asi como en proxectos e acciéns formativas dirixidas a pais
e a nais dos escolares.

O rol e os cometidos dos educadores sociais en relacion cos servizos e coas institucions de
orientacion educativa,social e profesional céntranse en catro funcions principais que son:

a) ldentificacion e andlise das necesidades, carencias e anomalias do alumnado e das familias no
eido persoal e grupal.

b) O tratamento e intervencion educativa con base na persoa ou no colectivo en que actta e dos
recursos e do material disponibles.

c) A canalizacion congruente dos casos de suxeitos que necesiten da intervencion doutros
profesionais ou doutras institucions especializadas coa actuacion persoal ou en grupo, segundo
requiran as diversas situacions socioeducativas.

d) A xestion especifica das accions educativas de caracter personalizado ou colectivo con
asuncion das responsabilidades que asi o demandaren.

Conclusions e suxestions

Os educadores sociais son profesionais que poden apoiar certas actividades que as escolas
necesiten en funcién da sla realidade en que se precise un reforzo especifico como é o apoio
pedagoxico, a diversidade sociocultural, o absentismo escolar, a convivencia, a prevencion de
conflitividade etc.

O educador social debe posibilitar unha maior conexién dos centros educativos co seu
contorno, onde a mediacién se converte na funcién principal que facilita o esforzo educativo e se
transforma nun lugar de desenvolvemento social onde o educador podera coordinar, asesorar e
apoiar o alumnado, as familias, o profesorado, os traballadores sociais da zona etc.

Consiste en conectar a escola coa sua realidade inmediata e ofrecer, asi, especialmente a través

dos servizos externos de orientacion (EOE) e dos internos (departamentos de orientacion) unha
maior calidade pedagdxica a toda a comunidade.
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O rol do educador social na escola en estreito contacto cos servizos de orientacion consiste
basicamente en previr dificultades de caracter socioeducativo e actuar pedagoxicamente cando
aquelas aparezan en colaboracion con outros profesionais da educacion.

As principais funcions que deben desenvolver os educadores sociais nas institucions escolares
son a prevencion,a mediacion e a orientacion mediante accions vinculadas a programas referidos ao
absentismo escolar, aos conflitos educativos, aos planos de accién titorial e 4 intervencion en
actividades colaborativas de diversa natureza e entidade pedagoxica, problemas de convivencia etc.

Tratase, basicamente, de funciéns vinculadas a actividade dos servizos de orientacion educativa
externos e internos as institucions docentes.
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MESA REDONDA. O EDUCADOR SOCIAL NA ESCOLA GALEGA:

CARA A ONDE?

L Duarte Crestar Pena

Colectivo Rueiros de Educadores/as Sociais de Ourense

Como tivemos ocasion de comprobar ao longo destas xornadas que estamos a piques de
clausurar, existen multiples motivos que xustificarian a incorporacion de educadoras e de educadores
sociais aos centros escolares para achegaren, desde o seu campo disciplinar, solucions aos multiples
desafios que se presentan. Sen animo de estendérmonos agora nesta materia, unicamente quero
mencionar que estivemos prestandolle atencién ao que poderia significar a introducién desta figura na
escola canto a unha mellor intervenciéon de cara as situacions que estan a xerar a inmigracion, os
problemas de convivencia e de conflitividade escolar, as necesidades educativas especiais, a
comunicacion coas familias dos escolares etc.

Neste sentido, 0 Colexio de Educadores/as de Galiza elaborou un documento completo abondo
e til, por tanto, para os efectos de enunciar os principais campos de actuacion para as educadoras/es
sociais nos colexios e institutos do pais; se acaso, pola mina banda, s6 quero apuntar que haberia que
considerar tamén como un campo mais de actuacion para as/os educadoras/es sociais en centros
escolares todo o que ten que ver coa normalizacién linglistica e a revalorizacion do noso patrimonio
cultural.

Feitas estas consideracions, gustariame trasladar aqui a experiencia que vimos realizando un
grupo de persoas en Ourense, nucleados arredor do interese pola educacion social e baixo o nome de
Colectivo Rueiros. Este colectivo de persoas (algunhas profesionais da educacion social, outras non;
algunhas en exercicio profesional, outras estudando;algunhas colexiadas, outras non...) decidimos que
era o momento de nos pofiermos mans 4 obra desde o convencemento de que eramos nos,a xente da
educacion social, quen tinamos que asumir un papel activo e protagonista a hora de defender a nosa
funcion social en distintos campos de actividade,tamén o escolar.

Asi que unha das primeiras actividades do Colectivo Rueiros foi a realizacion dunhas xornadas,
organizadas en colaboracion co Colexio de Educadores,arredor do problema da conflitividade escolar,
co obxecto de estudarmos, xunto con asociacions de pais e de nais, diferentes profesionais da
educacion etc.,que achegas podiamos facer desde a educacion social e como ponelas en practica.

O balance que tiramos destas xornadas foi favorable, de tal xeito que se esta a considerar a
realizacion dunhas segundas que lles dean continuidade no futuro mais inmediato; polas mesmas
razéns consideramos moi positivamente estas en que estamos a participar por iniciativa de Nova
Escola Galega. Mais o que nos interesa sublifiar; fundamentalmente, non é tanto a transcendencia
destas neste camino por abrir, senén a idea da importancia de asumirmos, por parte das xentes da
educacion social,un maior compromiso co lugar que nos debe corresponder (neste caso) nos centros
escolares canto que somos as persoas que en mellores condicions estamos para apreciar o que
poderiamos achegar profesionalmente e as que mellor sabemos, por outra banda, que o éxito e
recohecemento institucional do noso labor non s6 depende dunha boa previsién e dun bo desefio
técnico, nin sequera dunha axeitada utilizacién de instrumentos e de metodoloxias de intervencion,
sendén tamén, en igual medida, da enerxia e do empefio persoal co que afrontamos os nosos quefaceres,
da capacidade de iniciativa que demostremos.

O Colectivo Rueiros responde a esta vocacion de se involucrar, de non agardarmos a que as
cousas se produzan (ou non), e esta é a actitude que lles reclamamos as educadoras e aos educadores
sociais, ao nivel que puideren: facendo pequenas ou grandes experiencias en centros escolares,
organizandose en asociacions, colexiandose, persuadindo profesores, membros de sindicatos ou das
ANPA que poidan conecer, para irmos facendo entre todos realidade a entrada da educacion social na
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A EDUCACION SOCIAL E OS SERVIZOS SOCIOCULTURAIS

A COMUNIDADE

Moénica Puga J
Profesora de Integracion Social

Debo comezar por agradecer 4 organizacion das xornadas que pensasen en nos para falar do
novo escenario que supén a irrupcion das novas titulacions da FP no futuro da relacion entre a
educacion social e a escola. Desde a universidade vese, as veces, con temor a concorrencia da
formacién profesional e esta é unha boa forma de achegar dous mundos que xa estan a coincidir no
mundo laboral.

Eu son profesora da familia profesional de Servizos Socioculturais e 2 Comunidade. O enfoque
desta intervencion ten dous eixos principais. Por unha banda, a posibilidade de insercién dos
educadores e das educadoras sociais no sistema educativo a través da especialidade de Servizos a
Comunidade, e por outra,os novos escenarios profesionais delimitados ou compartidos cos técnicos
superiores de Integracién Social e Animacion Sociocultural.

Os educadores e as educadoras sociais tefien, entre outras, unha via de acceso a escola na
especialidade do corpo técnico de Servizos @ Comunidade, quer como docentes da formacion
profesional nos ciclos formativos da familia de Servizos Socioculturais e 4 Comunidade, quer como
membros dos equipos de orientacion.

Noutras comunidades, o técnico ou a técnica de servizos & comunidade esta a traballar en
equipos interdisciplinares, actuando conxuntamente cos servizos sociais de base, co profesorado,
coas familias e co propio alumnado, mediando en cuestions de marxinacion, de absentismo, de
conflitividade, de educacion para a satde,de dinamizacion dasANPA, etc.

No caso galego, esta Ultima opcion quedou sen definir no tardio desenvolvemento da LOXSE e
frustrado coa situacion de incerteza lexislativa actual:cunha LOCE terminal e cun anuncio de reforma
que non insiste excesivamente nos aspectos preventivos e sociais do ensino.

Eu quero pensar que vai ser urxente e necesario insistir,a pesar dos malos tempos, na definicién
de estado de benestar en que vivimos. Deberia prevalecer a necesidade de volver a unha concepcion
humanista e integral do ensino publico, e iso tennos que permitir un desenvolvemento tanxencial dos
aspectos socializadores da escola e, por tanto, a aparicion substantiva de figuras e equipos
complementares para o/a docente.

Denigrar a escola é denigrar a formacion da xente nova, parece que se converteu nun novo
estereotipo social; xoguemos, logo, con esa carta para esixir recursos profesionais e materiais que
permitan enfrontar as novas desarticulaciéns, os novos puntos de friccién social que se estan a
manifestar nos ambitos educativos en forma de aviso do que é unha sociedade globalizada e
neoliberal. Hoxe, que na prensa se fala do aumento da porcentaxe orzamentaria dedicada ao ensino,
sera un bo momento para debater e propor eses equipos de orientacién que queremos.

Canto a vosa insercion como docentes na familia profesional os/as educadores/as sociais

formariades o alumnado no ambito da intervencién socioeducativa nos ciclos superiores que paso a
enumerar:

-121 -



Nova Escola Galega
Colexio de Educadores Sociais de Galicia

- Ciclo Superior de Integracion Social
- Ciclo Superior de Animacién Sociocultural
- Ciclo Superior de Educacién Infantil

- Ciclo Medio deAtencion Sociosanitaria

Estes ciclos estan divididos en modulos profesionais con caracter independente, significativos
por si mesmos e coa unificacion prevista para os tres subsistemas da formacion profesional (a regrada,
a ocupacional e a continua), van ser moito mais accesibles para traballadores e traballadoras desde
fora do sistema educativo formal. Abrense, tamén, novas pontes na comunicacion entre a formacion
profesional e a universidade, con sistemas de validacion novidosos e que, pola mifia experiencia, van
fomentar a fluidez entre estudos vinculados, transvasando moito alumnado entre os dous sistemas.

Canto ao segundo apartado da mifa intervencion, falareivos deses novos escenarios
profesionais, delimitados ou compartidos cos técnicos superiores de Integracion Social e Animacion
Sociocultural. Neste sentido, e ata que a Administracion e a propia practica profesional corrixa as
disfunciéns, vanse presentar problemas de encaixe e solapamentos de funcions entre os técnicos e as
técnicas superiores de Integracion Social e Animacion Sociocultural e os diplomados e diplomadas en
Educacion Social. A via de solucion real so vai ser o lexitimo engrosamento do noso fraco sistema de
servizos sociais desde a perspectiva dos dereitos cidadans, xa que, ainda hoxe, o ambito laboral do
social continlia a ser en moitos casos un mundo laboral de segunda categoria en que se confunden o
voluntarismo,a precariedade e certas filosofias paternalistas.

Anexoll

Validacions dos diferentes ciclos formativos cara a diplomatura en Educacion
Social

Animacion Sociocultural (aproximadamente 55 créditos)
Libre configuracién: 20 créditos
* Obrigatorias:
-Técnicas de Accion Grupal:4,5 créditos
* Optativas:
- Pedagoxia do Lecer e doTempo Libre:6 créditos
*Troncais:
- Practicum da Educacion Social I:6 créditos
- Practicum da Educacion Social ll: 1 | créditos

- Programas de Animacion Sociocultural: 6 créditos

Integracion social (aproximadamente 57 créditos)
Libre configuracion: 20 créditos
* Obrigatorias:

- Formacion e Orientacion Ocupacional: |2 créditos
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*Troncais:
-Intervencién Educativa sobre Problemas Fundamentais de Desadaptacion Social:9 créditos
- Practicum da Educacion Social I: 6 créditos
- Practicum da Educacion Social ll: | | créditos

(Fonte: Catalogo de validacions 2005 - 2006. Acceso a estudos universitarios desde a
Formacion Profesional de grao superior).

Anexo ll

Ciclo Superior en Integracion Social (1700 horas)

Competencia xeral: programar, organizar, desenvolver e avaliar as actividades de integracion
social, valorando a informacion obtida sobre cada caso, determinando e aplicando as estratexias e as
técnicas mais axeitadas para o desenvolvemento da sla autonomia persoal e para a insercién
ocupacional.

Postos de traballo mais relevantes:
v Técnic@ de programas de prevencion e insercidn social
v Técnic@ de insercion ocupacional
v Educador/a de equipamentos residenciais
v Educador/a de discapacitad@s
v Traballador/a familiar
v Técnic@ de mobilidade bésica

v Técnic@ de programas de axuda a domicilio
Ciclo Superior en Animacion Sociocultural (1700 horas)

Competencia xeral: programar, organizar, dinamizar e avaliar proxectos de intervencion social
encamifiados ao desenvolvemento social, aplicando técnicas de dinamica de grupos e utilizando
recursos comunitarios, culturais e de lecer e tempo libre.

Postos de traballo mais relevantes:

v Coordinador/a de programas de intervencion especificos (por idade ou sectores de
intervencion)

v Animador/a de equipamentos especializados (ludotecas, centros culturais e civicos,
albergues e campamentos...)

v Animador/a comunitario
v Animador/monitor/a cultural
v Animador/monitor/a de tempo libre

v Animador/a hospitalario
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CONCLUSIONS DO GRUPO DE TRABALLO: AMBITO DA

EDUCACION SOCIAL NAS ESCOLAS

Xesus Rodriguez
Arturo Iglesias
Coords.

Este grupo de traballo centrouse en reflexionar acerca dos principais ambitos de traballo que
o/a educador/a social poderia desenvolver na escola, tendo moi presentes os diferentes niveis do
ensino e analizando cales son os principais inconvenientes que poden existir na practica no momento
de desenvolver as diferentes propostas de traballo. Na medida do posible tentamos ter presentes as
diferentes suxestions que se foron ponendo de relevo ao longo das mesas redondas e conferencias e
tentar na medida do posible identificar outros ambitos en que ofa educador/a social e o profesorado
puidera traballar conxuntamente na escola.

Primeiramente, o grupo optou por realizar unha diagnose da situacion actual do traballo do/a
educador/a social nos centros educativos. En lifas xerais plxose de relevo que se constata unha
actuacion e traballo puntual do/a educador/a social para resolver determinadas problematicas
puntuais nos centros educativos, tales como resolucion de conflitos,atencion a problemas de drogas,
mediacién familiar etc.

Posteriormente, procedemos a analizar cales consideramos que poderian ser os diferentes
ambitos de traballo que cada quen, desde a sUa profesion e lugar de traballo, entendian que poderia
desenvolver o/a educador/a social na escola.

En relacion con esta cuestion,un dos principais elementos de analise e de debate tivo que ver co
xeito en como se considera que este profesional poderia estar integrado nas dinamicas de traballo
nos centros. En linas xerais coincidiuse na necesidade de que o/a educador/a social deberia ser un
profesional incorporado dentro dos centros escolares, nos departamentos de orientacion ou
noutros emprazamentos que se consideren mais oportunos, segundo as necesidades e as realidade
de cada centro.Asi mesmo, insistiuse na necesidade de particularizar nas diferentes situacions que
poden existir centros, xa que ben pode acontecer que nos que resulte interesante contar coa figura
dofa educador/a social no centro, ou que haxa un/unha educador/a social compartido entre varios
centros,ou ben que participe en actividades puntuais en colaboracion cos profesores dos centros.

Canto aos campos de intervencion destes profesionais sinalouse que atenderan ou participaran
na:

- Diagnose.Colaborando cos mestres e cos profesores na identificacién de problemas, situacions
conflitivas, posibilidades de intervencion, organizacion de actividades necesarias etc..

- Planificacion, de actividades ou de proxectos que se poidan desenvolver dentro ou fora da
escola.

- Intervencion. A actividade do/a educador/a social poden ser de traballo directo co alumnado
ou con calquera outro sector da comunidade educativa, profesorado, familias ou mesmamente
con membros doutras institucions.

- Canto as actuacions que ofa educador/a social podera desenvolver nos centros, estas poderan
ir encaminadas a,entre outras,atender as seguintes necesidades:

- Atencién a multiculturalidade, facendo un especial fincapé na atencion a cultura xitana e aos
inmigrantes.

- Participacion no desefio e na implementacion de actividades en que se complemente a accion
formativa do docente.
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- Colaboracion co profesorado no coflecemento dese contorno.

- Contribucidn, conxuntamente co profesorado, ao deseho e 3 realizacion de programas de
desenvolvemento profesional.

- Intervencion coas familias para mellorar ou desenvolver actuacions especificas.
- Reflexion conxunta co profesorado sobre o curriculo oculto.

- Todos estes ambitos e calquera outro que se propoia debera concretarse consensuadamente
entre as distintas asociacions e colectivos que intervefien na educacién social e na escola:
Movementos de Renovacion Pedagdxica, sindicatos, colexios profesionais etc.

- Elaboracién de materiais axeitados e adaptados ao contorno.
- etc.

Ao longo do debate quixéronse anticipar, algins dos principais atrancos que se entenden que
poderian ir xurdindo ao longo do proceso de inclusion do traballo do/a educador/ social na escola,
entre eles compre sinalar:

- Afalta de vontade politica.
- O desconecemento do campo profesional e do papel do/a educador/a social.

- Dificultade para establecer as funcions do/a educador/a social nun marco rixido de espazos e de
tempos.

- Falta do reconecemento do traballo que se esta a desenvolver na actualidade nos centros
publicos en relacion con estes temas.

Rematamos o Grupo de debate, querendo facer un chamamento as administracions publicas
para que presenten iniciativas para a incorporacion desta titulacion nos centros escolares para a
atencion dos diferentes niveis educativos (educacion infantil, educacion primaria, educacion
secundaria).
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CONCLUSIONS DO GRUPO DE TRABALLO: ESTRATEXIAS PARA O
TRABALLO COLABORATIVO ENTRE O/A EDUCADOR/A SOCIAL

E O PROFESORADO

L Fernando Lépez Noguero

Coordinador

O grupo de traballo que pasamos a sintetizar, canto as stias conclusions principais abordadas
nestas xornadas,analizou primordialmente o papel que poderia xogar o educador social na escola, asi
como as relacidons que poderia establecer con outros profesionais que actlan nese contexto,
principalmente os profesores.

En primeiro lugar, debemos sinalar que quedou claro por parte dos asistentes que 0 momento
en que nos atopamos (os procesos, problemas, situacions tanto persoais como grupais...) que se dan
na realidade social en xeral son moi complexos, posto que no ambito sociocomunitario existen
diferentes variables interconectadas que necesariamente deben ser entendidas e comprendidas
desde esta idea de complexidade,de interrelacion de variables.

No caso concreto da escola e todo o que a rodea, non podemos dicir que sexa allea a estas
circunstancias, posto que se trata dunha realidade con problematicas complexas e diversas as que,
necesariamente,se debe atender achegando respostas creativas, partindo das complexas necesidades
reais que ten a escola hoxe en dia, dado que os procesos, os problemas e as situacions que se dan no
seu seo son complexos e de caracter multidimensional, autodeterminados en sistemas complexos
que traen consigo influencias variadas segundo diferentes niveis de interaccién.

Por todo isto é importante, nas actuacions de todos os axentes de cambio social que intervenen
na escola, a vision da realidade como un conxunto de variables que interactiian. Do mesmo xeito
deberiamos ter moi presentes os conceptos de globalidade e interdisciplinariedade 4 hora de
desenvolver todas as actuacions que se realizan na escola.

Como sinalan moitos autores, en coincidencia coas persoas asistentes ao grupo de traballo,un
modelo de caracteristicas multidimensionais € interdisciplinar cando superarmos as perspectivas
individuais, tanto desde o plano profesional como do persoal.

Este modelo de intervencion abdrdase, desde e sobre, todas as variables interconectadas, a
través da actuacion sincronica dos campos profesionais implicados.Asi, a interdisciplinariedade viria
dada a partir da interseccion de obxectivos, de metodoloxias e de perspectivas de cada profesional
e/ou institucion, creandose unha nova intervencion emerxente e, por tanto, diferente dos anteriores,
con outras caracteristicas e potencialidades.

Calquera organizacion precisa ter claro cara a onde camina e como o fai. Neste sentido
pensamos que ¢é fundamental que cada colectivo, organizacion, institucion etc., alén de planificar e
organizar a sua tarefa, deberia desenar a sta propia «folla de rutay, é dicir, elaborar un documento-
marco que contextualice as actuacions da institucion, que interrelacione todos os seus programas e
as suias actividades cun selo, cun perfil inconfundible.

Asi como xa sinalamos anteriormente, deberiamos entender o Plano de Centro como unha
proposta de traballo global que, desde a escola, comprende, integra e aglutina varios programas en
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torno a unha serie de obxectivos comuns,formulados a medio-longo prazo. Do mesmo modo,tamén
deberia conter a bagaxe conceptual e as pautas de accién para intervir na realidade; neste sentido é
importante que todos os que participan na actuacion coas persoas maiores se apropien e asuman o
plano,posto que,doutra forma,o Unico que teremos sera un plano fermoso pero baleiro.

Como xa comentamos en momentos precedentes, para sermos eficaces nas nosas actuacions,
debemos tender cara a unha vision complexa da realidade desenando sistemas de intervencion, ou
sexa, conxuntos de actuacidéns de caracter socioeducativo interrelacionadas que traten de dar
resposta as causas e as consecuencias que definen as situacions e os problemas.

Chegados a este momento, cdmpre sinalar que entre os diferentes profesionais non sé debe
existir coordinacion (é dicir, que non se «estorben» entre eles), senon que deben complementarse,
apoiandose uns aos outros, cubrindo do xeito mais global a atencién a toda a comunidade educativa.
Evidentemente, esta complementacion debera ser flexible sempre adaptada as necesidades que
poidan ter os suxeitos.

En efecto, unha vez que incidimos na concepciéon de complexidade que toda situacién social
posue,aforma de facer fronte as diversas realidades de intervencion na escola pasaria por construir e
operar sobre esta realidade a través dun sistema de intervencion interrelacionado, que non solapado,
cuxo obxectivo final debe ser dar resposta as necesidades, as demandas e a calidade de vida da
comunidade educativa.

Este é o aspecto definitorio do Plano Xeral de Centro, os obxectivos, os programas e as
actuacions que o configuran e as sUas relacions, En calquera caso, estes obxectivos, programas e
actuacions a que facemos referencia, e que son a «espina dorsal» do plano, débense adaptar en todo
momento ao contexto onde se han de implantar. Evidentemente, esta perspectiva implica unha vision
mais global e mais complexa nas acciéns que desenvolvamos, mais tamén moito mais real e achegada,
e supén a intervencion tanto sobre os problemas e as stas causas como sobre as consecuencias e as
suas relacions.

De acordo coa concepcion de complexidade sinalada en péaxinas precedentes, a forma de
afrontar as diferentes realidades de intervencion na escola pasa por construir e operar sobre esta
realidade a través dun sistema de intervencion conformado por unha serie de actuaciéns e programas
interrelacionados. Neste instrumento, que sera basico nas nosas vindeiras actuaciéns, €
importantisimo rescatar o concepto, apuntado en apartados anteriores, de interdisciplinariedade,
entendida como a interseccion entre os profesionais (e voluntarios),as metodoloxias,as perspectivas
etc.Esta vision do noso traballo implica unha actuacion superior a simple suma delas.

O Plano de Centro ten como obxecto primordial definir con clareza o que a institucion
pretende conseguir nun prazo determinado. Desta forma, nesta «folla de ruta institucional» tomanse
decisions racionais sobre as accions que hai que seguir nun determinado periodo de tempo.As suas
caracteristicas principais serian as seguintes:

o Negociacion do tipo de proceso,duracion e poder e/ou responsabilidades de quen actua.
o Creacion dun marco de referencia de posteriores accions.
« Fixacion de obxectivos moi xerais e identificacion dos medios basicos.

E estaria configurado polos seguintes elementos:

o Xustificacion: nesta fase incluiriamos o diagnostico da realidade, a conveniencia das nosas
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futuras accidns asi como os recursos basicos disponibles.

o Finalidades: de todas as problematicas detectadas, cémpre determinar as principais prioridades
que articularan as nosas actuacions durante o prazo que determinasemos. Estes seran os
grandes obxectivos xerais da intervencion da nosa institucion neste tempo.

o Programas,proxectos e actuacions que se vertebraran a partir das prioridades seleccionadas.
o Responsables e a stia coordinacion.

« Orzamento,recursos técnicos e materiais.

o Mecanismos de control e de avaliacion etc.

o Outras cuestions importantes que compre sinalar sobre o papel do educador social na escola
pasarian polas seguintes funcions e premisas:

o Chegaraunacordo no reparto de tarefas cos profesores, partindo da colaboracién.

o Establecer redes con todos os elementos que repercuten no centro.Neste sentido,considérase
moiimportante o traballo dos pais e asANPA.

o Unaspecto moi destacado por parte dos asistentes pasaria por que o educador social utilizase e
fixese entrar na escola recursos exteriores aos do propio centro.

o Considéranse fundamentais as reunions periddicas con todos os axentes educativos
(profesores,orientadores etc.) para unificar criterios etc.

o Duas funciéns definitorias do educador social serian, ademais, realizar un seguimento das
situacions conflitivas nas aulas e o seu contorno de cara a sia normalizacion,asi como o desefio
eaorganizacion de actividades extraescolares.
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CONCLUSIONS DO GRUPO DE TRABALLO: EDUCADORE

EDUCADORA SOCIAL, COMUNIDADE E ESCOLA

Xosé Manuel Malheiro Gutiérrez,
Coordinador

A escola, como institucion, non pasa polos seus mellores momentos. Existen factores sociais,
politicos, profesionais, familiares quizais entre todos formen sé a punta dun iceberg que intuimos de
maior envergadura que estan a condicionar a stia funciéon como instrumento vertebral da sociedade.
A escola,como xa decia Dewey, non s6 debe preparar ao individuo para a vida,senéon que debe formar
parte da mesma. Polo tanto esixelle estar en permanente cambio, para que asi poida adaptarse de
inmediato as transformacions que a sociedade vai experimentando.

Falabamos, en primeiro lugar, de factores sociais. Entre eles cabe destacar, por un lado, a cultura
do inmediato: vivimos no presente e para o presente. O futuro esta moi lonxe, e o pasado xa non
interesa, non temos tempo para reflexionar sobre el, pois de contado chega o mana e hai que
atendelo. Por outro lado, vivimos nunha permanente situacion de barullo: o barullo mediatico, o
barullo informativo, o barullo politico... desde o que non é doado escoitar o que realmente interesa;
porque non interesa que prestemos atencion.Ademais, a transformacion que esta a experimentar a
familia como institucion, ligada a incorporacién da muller ao mundo laboral, a urbanizacién dos
modos de vida, a precarizacion laboral... que fan que cada vez os pais tefan menos tempo para
atender e escoitar aos seus fillos, descargando esa responsabilidade na escola. Ao mesmo tempo, a
comunicacion entre as familias e a escola resulta dificil de estabelecer polos horarios, polas distancias,
ou simplemente pola falta de implicacion dos pais, ao non sentiren como sua a responsabilidade da
educacion dos seus fillos. Non quixéramos presentar un panorama sombrio, pero somos conscientes
de que a escola soporta sobre as sUas costas moitos dos déficits que padece a sociedade.

En segundo lugar, os factores politicos, sexa no plano estrutural ou coxuntural. Desde o plano
estrutural, vivimos momentos dunha forte agresién sobre os dereitos sociais debido a politica
neoliberal e aos procesos de globalizacion: mandan as esixencias do mercado sobre as conquistas do
estado de benestar, os dereitos dos cidadans, os valores democraticos,a proteccion dos mais débiles.
Desde o plano coxuntural,levamos padecendo, desde hai case dous lustros, o efecto das politicas dos
gobernos das dereitas sobre a educacion:avance imparable da educacion privada e concertada a costa
de detraer os recursos que corresponden a escola publica. Unha politica que carga sobre a calidade
do ensino, sobre a dignificacion do profesorado, sobre o avance e reproduccion de determinados
valores, sobre o abandono das medidas de proteccion aos necesitados de atencion especial e a
profundizacion das diferenzas sociais co conseguinte aumento das discriminacions e da violencia
estrutural dentro das aulas.

En terceiro lugar,factores profesionais.Se ben é certo que forma parte da historia o vello dito da
fame dos mestres de escola, lonxe esta ainda o xusto reconecemento do seu labor. Mentres outros
colectivos profesionais tenen conseguido a valoracion e o recofiecemento da sociedade falamos do
mundo da mediciia, do dereito, da arquitectura, das artes... os profesionais da educacién carecen
ainda hoxe dese respecto e consideracion.Ainda mais: ninguén alleo ao campo da medicina se atreve a
dar un diagnéstico sobre un paciente, porque considera non estar preparado para facelo, funcion que
corresponde ao médico pola transcendencia da sta decision. Pero todo o mundo opina sobre o que
acontece na escola e se permite dar as solucions adecuadas. O mundo do ensino goza de tan pouco
reconecemento que calquera se sinte capacitado para dar coas solucions aos seus problemas.
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Por ultimo os factores familiares. Como xa apuntamos ao principio, vivimos momentos de
cambios e transformacions nos modelos familiares e na aparicion de numerosos conflitos que isto
conleva. Os pais tefien cada vez menos tempo para atender aos seus fillos, e polo tanto para sumir a
responsabilidade da educacion;sintense cada vez menos capacitados para afrontar os problemas que
acarrea a convivencia, a aparicion de elementos externos que inflien na relacion interxeracional, para
os que carecen de formacion ou asesoramento adecuados. Pero, lonxe de recabar informacién e
apoio dos profesionais na escola, desenténdese trasladando ao contorno escolar toda a
responsabilidade. Como consecuencia,a institucion escolar atopase desbordada perante os retos que
ten asumidos e as cargas que a maiores se lle trasladan: ante un novo conflito parece necesario crear
unha nova materia que lle faga fronte,facendo que a carga sexa cada vez mais voluminosa e pesada.

Parece necesario, ante esta situacion, que a escola acabe por dotarse de novos instrumentos,
moitas veces imaxinativos, pero necesariamente efectivos para tratar de, volvendo a Dewey,
adaptarse aos cambios sociais que se van producindo. Quizais, para nos e a nosa escola, na resolucién
dos problemas que xenera a combinacion dos factores expostos mais arriba sexa, entre outras
medidas, a incorporacion de novos profesionais, mais que a sobrecarga do curriculo. Quizais os mais
preparados para axudar a dar solucions sexan, precisamente,os educadores e as educadoras sociais.
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CONCLUSIONS DO GRUPO DE TRABALLO:

RESOLUCION DE CONFLICTOS EN CENTROS ESCOLARES

David Galan Carretero,
Coordinador

A vida nos centros escolares esta evolucionando progresivamente en paralelo a un modelo de
ensino con esixencias dunha atencién mais individualizada e competitiva, e mais preparada para a
chamada educacion integral que o noso alumnado precisa, e que as novas xeracions estan a demandar.

Certo é que o noso sistema educativo actual articula mecanismos para abordar temas como as
técnicas de estudos,a educacion moral e en valores, para a saude, para o medio ambiente, para a paz,
paraaresolucion de conflitos etc.,a través das titorias ou da conxugacion dos temas transversais coas
areas de conecemento. Mais nin acabamos de ser conscientes da potencialidade destes mecanismos,
nin nos sentimos preparados para poder abordalos,ao que podemos engadir a falta de tempo paralle
dedicar a estes temas, a favor,loxicamente, das materias de conecemento avaliables.

Para podermos chegar a unha resolucion de conflitos positiva, temos que partir dunha analise
do conflito en si, e das suas causas, tanto aquelas que o orixinan,como as que son o medio para o seu
posterior desenvolvemento.

Se partimos do alumno,como individuo en conflito permanente ante os diversos elementos cos
que se enfronta dentro e fora da escola, uns mais agresivos que outros,atopamos que os NOsos MOZos
e as nosas mozas entran nunha dinamica inestable, ante a que non dispoinen de ferramentas para
afrontaren os seus propios conflitos, e canto menos para afrontar os que xorden en relacion cos seus
iguais,ou co resto da comunidade educativa.

O seu natural estado de desenvolvemento ao longo da puberdade, a tensién que xera unha
situacion de avaliacion permanente,a adecuacion aos adultos-profesores (cada un coas suas particula-
ridades), o control disciplinario do centro,o poder motivador do profesor, o clima de aula, as relacions
alumno/profesor/alumno e alumno/alumno, os recursos materiais e audiovisuais do centro,mesmo o
estado xeral das instalacions do centro e os elementos que as compofen supofen ser elementos
distorsionantes,que pouco contribuien a estabilidade do alumnado.

Os principais problemas que se detectan nos centros escolares vefien marcados por conflitos
alumno/profesor, alumno/alumno, alumno/familia e o «bullying» como forma de conflito, mediante o
acoso e o abuso entre os alumnos,que comeza a se dar con especial relevancia nas nosas aulas.

O modo de abordar estas cuestions desde os centros de ensino parte do Real decreto
732/1995,do 5 de maio, de dereitos e deberes dos/as alumnos/as e normas de convivencia, onde se
recollen aqueles actos que son susceptibles de sancién, asi como a sancién aplicable en cada caso, sen
ter en conta,en moitas ocasions,o caracter educativo que leva implicito este decreto.

Sen animo de xustificarmos a aplicacion do caracter sancion no seu mais estrito sentido, os
centros educativos e, en concreto, os equipos directivos non dispoiien do tempo e do espazo
suficientes de dedicacion para a resolucion destes temas.

Os titores de curso non sempre tefien a posibilidade de poder solucionar estas cuestions, e non
s isto, sendn que tamén son conscientes da imposibilidade de achegar estratexias de resolucion de
conflitos que formen parte da educacion integral do alumnado.
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Isto non se debe principalmente a unha falta de intencionalidade na aplicacion da resolucion de
conflitos, sendn a incursién nun microsistema sumamente estruturado e encorsetado, onde xeral-
mente se priorizan os aspectos académicos sobre os actitudinais. A comunidade escolar demanda
resultados académicos e unha baixa conflitividade no centro, mais sobre todo resultados; isto
esixenos unha dedicacion case en exclusiva das tarefas docentes, en detrimento da dedicacién
persoal e da atencion individualizada cara ao alumnado e s suas problematicas.

A falta de traballo sobre as actitudes e os comportamentos demostra o que vén provocando a
perda das formas cara as persoas que traballan no ensino. Mais non hai que esquecer que os alumnos
tenen uns pais, unha familia, que son o primeiro referente emocional e educacional, o primeiro
modelo que deben seguir no proceso de socializacion dos nosos menores.

As familias son posuidoras da garda e de custodia dos seus fillos, e ainda que a escola é responsa-
ble da formacién dos seus alumnos, os pais non deixan de ser responsables da sta educacion.Certo é
que os menores pasan parte das sUas horas diarias no centro escolar, e ainda pretendendo que a
escola sexa un centro de educacion integral, o contorno social e a familia forman parte da chamada
educacion non formal e informal, que tanto ou mais importante é ao longo do desenvolvemento
social do individuo.

A todo isto hai que acrecentar o resto das horas diarias que os menores pasan fora do centro
académico, e os longos periodos vacacionais en que, en ocasions, non reciben nin o control nin o
reforzo educativo que necesitan.

A familia tamén comezou a compartir as suas responsabilidades como pais e nais e o seu tempo
de atencion aos seus fillos e as suas fillas, un feito que conforma unha situacion onde grande parte das
familias non forma parte do centro educativo, estan descoidadas e desinteresadas con respecto a
evolucion dos seus menores, e non sempre achegan unha educacion coherente e responsable cara a
unha socializacion axeitada, cunha orientacion definida.

Se aos factores da escola e a familia unimos os estimulos ambientais, que tamén forman parte da
comunidade educativa, observamos que o grupo de iguais é un medio de especial relevancia para
numerosas aprendizaxes, educativas ou non. E un grupo en que se expén, aos mozos e as mozas, a
infinidade de estimulos e conflitos que deben resolver; mais non acostuma ser un medio de resolucion
positiva dos problemas aos que se enfronta.

Tendo en conta este borrador do mapa que rodea e conforma o desenvolvemento socioafecti-
vo, educativo e emocional do alumnado, debemos pensar se a escola esta achegando os suficientes
mecanismos socioeducativos aos seus educandos, como para poder enfrontarse diariamente aos
retos cos que se atopa.

Actualmente, os conflitos que hai que resolver tefien unha especial relevancia dentro do sistema
educativo e estan relacionados coa falta de respecto cara ao profesorado en xeral e as persoas que
traballan para a formacién dos nosos fillos e das nosas fillas; esta situacion deriva da ausencia e da
desvalorizacion do labor docente ou do baixo reconecemento da autoridade e do escaso interese
polas tarefas; quizais todo isto estea precedido dunha insuficiente contribucion da vision real de
futuro da formacion académica, que impona o respecto irremediable que supén ter que pasar polo
sistema educativo como medio para se integrar no mundo sociolaboral.

Doutra parte, as condutas disruptivas son hoxe uns dos conflitos mais habituais dentro das
aulas:alumnado desmotivado, cun baixo rendemento académico, con dificultades para seguir o ritmo
do grupo...,un alumnado que se aburre no ambito escolar e ao que non se lle presta a atencion que
precisa,adecuada as sUas caracteristicas persoais e intelectuais.
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Estes/as alumnos/as xeran un importante conflito dentro da aula, xa que, a mitido, dificultan un
ritmo académico normal, non xa para o mestre ou o profesor dunha materia determinada, senon
polas condicidns que crea para o resto dos seus companeiros de curso,a quen se lles esixe un nivel e
uns contidos delimitados en tempo e en obxectivos,que non poden acadar.

Se somos conscientes de que non posuimos nin a capacidade nin a disposicion suficiente para
achegarmos instrumentos en situacidons comprometidas, podemos entender que a situacion de
absentismo, en calquera das formas que o entendamos, € un modo real que tefien os alumnos de fuxir
do espazo onde non se senten integrados.

Cando falamos de absentismo escolar debemos ter en conta as caracteristicas que o producen,
tales como falta de motivacion cara as tarefas escolares, a dificultade de integracion no grupo-clase,a
insuficiencia de adecuacion entre obxectivos e contidos e potencialidade do alumno, baixo control
dos pais, limitacion de materiais de apoio e reforzo escolar.

Alén disto, pensando na solucién que o centro educativo pode ofrecer como medida de presion,
atoparémonos, habitualmente, coa expulsién do/a alumno/a do centro por un nimero determinado
de dias. ;Que lle supén isto ao/a menor? Proporcionarlle unhas vacaciéns legais en toda regra.

{Que pode supofier a educacion social en todo este entramado? ;Que solucions achega o
educador social ante os conflitos nos centros escolares?

O educador social é un profesional especializado na resolucion de conflitos entre outros
aspectos. A sUa actividade educativa concrétase no ambito das necesidades educativas especiais,
asociadas a condicions sociais e/ou culturais, obxecto de compensacién educativa. A compensacion
educativa relacidnase coas dificultades de acceso, de permanencia e/ou de promocion no sistema
educativo regrado, en forma, por exemplo, de absentismo, de escolarizacion irregular, tardia ou de
tempadas.

Respecto aos colectivos socialmente desfavorecidos e as minorias étnicas, a atencion e a
coordinacion cos recursos tales como servizos sociais, programas de intervencion familiar etc.,como
medio de achegamento cara a equidade social, son instrumentos complementarios de intervencion
na escola;lembremos que a comunidade educativa non sé a componen as persoas, os traballadores e
o alumnado da escola,senon tamén os pais e as nais,0 contorno e os seus recursos.

O educador social pode proponer intervencions para a prevencion de conflitos desde a propia
organizacion do centro educativo. As suas contribucions ao proxecto educativo do centro e a
proposta de tarefas e temas para tratar, que puidesen ser recollidos na programacion xeral anual, son
dous medios relevantes para que todos os membros da comunidade educativa se impliquen no
desenvolvemento de programas de prevencion de conflitos.

Desde a prevencion podemos chegar a un maior nimero de alumnos, sempre e cando se
articule unha estrutura ampla no centro e se consiga a implicacién de todos cantos traballan para
achegaren o seu esforzo. Isto vai suponer un despregamento de medios, inicial e amplo, mais inferior
ao que suporia unha intervencion en conflito, e por tanto un menor custo econémico. Do mesmo
modo, conseguiriamos chegar a unha poboacion mais ampla e non s6é a conduta-problema xa
establecida.

Tamén podemos preocuparnos por amosar a realidade social en que esta inmerso o centro
educativo, como medio para coiiecer e comprender o seu funcionamento. Isto pédese establecer a
dous niveis: dun lado, co profesorado interino, ao que o centro debe mostrar a sua realidade como
punto de partida no cofiecemento da poboacién coa que vai traballar; doutro lado, co alumnado que
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se incorpora ao centro, ensinandolle e facéndolle comprender a sta dinamica e as normas basicas de
convivencia dun modo razoable. Sobre todo, neste segundo aspecto, o educador social, xunto cos
titores e equipo directivo,debe ter un papel relevante canto a interiorizacion das normas que rexen o
centro, compartindo con eles experiencias e responsabilizindoos, conxuntamente, da positiva
convivencia neste.

Noutro nivel,cémpre crear espazos de traballo e de reunion entre o profesorado e o educador
social,atendendo a forte complementariedade que supén este tipo de coordinacion, xa que, por unha
banda, temos un profesional que cofece os alumnos desde o seu aspecto académico e docente, as
stas reaccions como grupo, a sla capacidade de traballo e as suas limitaciéns; e por outra banda
temos o educador social, un profesional na escola dedicado a cofecer a realidade dos menores, a
entender as sUas situacions persoais e dispostos a ofrecerlles unha atencion individual e especializada
en cuestiéns no so relacionadas coas dificultades escolares (e no que se refire ao reforzo escolar),
senon conecedor da realidade dos alumnos e das alumnas e da dificultade das relacions persoais,
sociais e familiares durante os periodos criticos do desenvolvemento.

A coordinacion dentro e féra da aula e a programacion de actividades conxuntas abrenos un
campo de actuacion e un mundo de posibilidades de cara 4 unha educacion escolar, cubrindo ambitos
persoais e sociais; tratase dunha educacion que se achega mais a unha intervencion integral.

Os profesores non deben sentirse sos na tarefa de ensinar, e compre apostarmos por unha
formacion do profesorado con conecementos que vaian alén da clase maxistral. Hoxe en dia, entrar
na aula supén non sé dar clase,sendn tamén prestar atencién as necesidades do alumnado; se formos
capaces de crear un vinculo profesional entre a tarefa do profesorado e o labor do educador social,
podemos achegarnos a unha aprendizaxe global, non s6 académica, reforzada con matices socioedu-
cativos que axuden os nosos alumnos e as nosas alumnas a incorporarense ao mundo laboral, mais
tamén a sociedade en que vivimos.

E posible producir maiores beneficios presentando temas transversais en cada unha das
materias. Certo é que supén un esforzo extra para o profesorado, tendo en conta a planificacion das
unidades didacticas. De ai aimportancia de crear espazos de traballo entre profesorado e o educador
social, inclusive de compartir a aula, operativizando os coflecementos tedricos coas actitudes e cos
comportamentos que desexemos inculcar.

Con respecto ao equipo directivo, e concretamente en referencia ao regulamento de réxime
interior de cada centro, o papel do profesional do social debe achegar unha vision reeducativa,
evitando o reflexo sancionador que a mitido supon.

Habera que ter en conta que as sancions non poden ser iguais para todos/as os/as alumnos/as,
pois hai que cofiecer as circunstancias persoais de cada adolescente, non sé a stia bagaxe escolar,
sendn tamén a sua situacion familiar,econémica, social etc., previamente a valoracién da sancion.

Claro que non seria xusto impofier sancions distintas a alumnos/as distintos ante feitos
paralelos, pois quizais non, ou quizais si. De sermos capaces de facer coparticipes ao noso alumnado
na asuncion de regras e normas, pactando e traballandoas con eles previamente, e de conseguirmos
que as interioricen, € moito mais doado que a aplicacion das posibles sancions sexa asumida por
todos/as, e que saiban de anteman as consecuencias das condutas contrarias a convivencia.

En todo caso, o educador social debe formular as sanciéns sempre cun caracter reeducativo,
pois o que queremos conseguir é unha aprendizaxe instrutiva, non un castigo sen mais, que en moitas
ocasions supon un alivio para o/a alumno/a que é expulsado/a. Son interesantes neste caso as tarefas
relacionadas co beneficio do resto da comunidade educativa, unha maneira de resarcir o dano
causado, mediante a que se ensina a construir o espazo e o clima en que convivimos.
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Mais, debemos entender que nin a escola por si soa, nin sequera co apoio e co reforzo da
actividade da educacion social, pode producir no seu interior unha educacion integral, no seu sentido
mais estrito.

Cada caso particular ten as suas peculiaridades e unhas necesidades de intervencion especiali-
zada que non sempre é posible tratar co amplo abano de profesionais que conforman os centros
educativos.Ainda debemos ter en conta que o educador social non é s6 un simple instrumento de
intervencion,sendn que tamén é un mediador entre as persoas e os recursos, un axente que acompa-
fia e achega os recursos a quen o precisa (e que en moitas ocasiéns non demandan), e que orienta cara
a unha intervencion moito mais especializada.

Por estas razéns, o educador social é un profesional que debe poner especial coidado e interese
en fomentar as relacions do centro de ensino cos recursos sociais da comunidade (en coordinacion
co director do centro),ao tempo que debe crear unha relacién bidireccional entre a escola e cada un
deles. O educador social ¢, como mediador; o contacto apropiado para manter unha fluidez técnica
entre os distintos profesionais, sen perder a formalidade que supon manter relacions interinstitucio-
nais.

E se como educadores sociais debemos procurar a implicaciéon da comunidade educativa, non
debemos esquecer o primeiro modelo de socializacion dos mozos e das mozas:a familia,cun inmenso
potencial que a escola,como institucion,non soubo explotar.

Certo é que as condicidns sociolaborais dos membros da familia mudaron, mais iso non significa
que a escola non deba dar posibilidades as familias para se integraren na vida escolar dos seus fillos e
das suas fillas.

Os titores de grupo son os que en cada curso inician o contacto cos pais, pero en ocasions non
existe resposta suficiente, ou precisamente o resultado obtense de pais e nais cuxos/as fillos/as
necesitan menos unha atencion especializada.

Desde a educacion social, como contacto co exterior, formulanse aproximacions entre a escola
e a familia. O educador social pode e debe ofrecer aos pais e as nais o contorno escolar, non sé como
medio para a educacion dos seus fillos e das suas fillas, sendn como centro de recursos culturais e de
orientacion,formativos tamén para eles e para elas.

A creacion dunha escola de pais é un dos medios, desde a educacién social, non sé6 para estes
cofeceren o centro,senén para que lles sirva na vida cotia para o desenvolvemento educacional dos
seus fillos e das suas fillas no tempo que lles dedican. Mais as escolas de pais,ademais de se encamina-
ren a vida escolar, poden e deben tratar outros moitos temas de importancia vital para os adultos na
vida familiar, e que eles mesmos demandan, que lles poden axudar a entender e mellorar a vida no seo
conxugal,repercutindo en todos os que conviven na mesma unidade.

Outros medios de participacion,como as asociacions de pais e de nais ou o consello escolar do
centro, son vias de implicacion dedicadas a que os pais ou os titores formen parte da progresion e
avance da vida escolar,e tamén son as canles para exercer o control e a xestioén do centro.

Claro esta que adecuar a escola a vida particular de cada familia non é posible, mais no ideario
do centro educativo sempre debe existir a intencion de que os pais e as nais sintan a escola como un
centro onde poden participar por e para a educacion persoal e comunitaria, de tal modo que todas as
persoas implicadas no proceso educativo dos nosos menores e adolescentes formen parte dunha
responsabilidade compartida por todos e cada un dos membros da comunidade educativa, tanto
dentro como fora do espazo puramente escolar.
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O feito de introducir a figura do educador social no ambito educativo non é unha tarefa doada.A
escola ten unha estrutura suficientemente rixida como para dificultar o acceso de novos profesio-
nais.

O departamento de Orientacion, a importancia das relacidons co equipo directivo,a coordina-
cién co claustro de profesores e a presentacion da tarefa socioeducativa aos pais e as nais, supofen
retos substanciais para encadrar o labor do educador social no entramado da escola.

Sexa cal for a relacion contractual do profesional socioeducativo coa administracién publica
educativa, non debe suponer unha desvalorizacion do seu labor, pois frecuentemente, toda tarefa
proxima a funcion docente mais distinta desta non obtén o reconecemento que merece, a pesar de
desempenar un papel primordial na socializacion dos noso alumnado, e da comunidade educativa.

Mais non s6 € necesaria a valoracion profesional. Debemos ter en conta, tamén, a estabilidade,
os recursos e os servizos que ofrecemos; do profesional da educacion social en si, pois debemos ter
en conta que traballamos con persoas con problematicas particulares e intimas que lles costa abrirse
aos demais. Non podemos obrigalos a se adaptaren continuamente a novos perfis persoais que
substitlan os anteriores.

Tan elemental é a situacion laboral do educador social como a difusion do seu traballo, na sia
valoracién como tarefa;isto proporciénanos integridade como profesionais para todos aqueles cos
que traballamos. Se non resulta de por si sinxelo o reconecemento institucional de figuras do campo
do social,tanto mais complicado é entendelo desde a posicién do noso alumnado e das suas familias.

A nosa tarefa basea gran parte da sta intervencion na confidencialidade e na complicidade cos
nosos beneficiarios, pois non somos profesionais docentes que tenen por tarefa avaliar conecemen-
tos,sendn que intentamos mellorar as suas actitudes para afrontaren o mundo en que vivimos.

Con todo isto, non se pretende conseguir unha utopia, o que se intenta é aproveitar e rendibili-
Zar o espazo que temos e os recursos persoais de que disponemos, enfrontandonos a unha situacion
complicada, entre outras cousas, polo esforzo que supon para os traballadores do ensino, aos que se
lles esixe unha tarefa académico-docente impecable, onde o nivel de cofiecementos e os seus
resultados numéricos son o mais importante.

Mais de conseguirmos concienciar dos beneficios que a educacion social pode achegar 4 escola
actual, onde os conflitos docentes, persoais e familiares condicionan o ritmo de traballo e o nivel
académico que estamos a ofrecer aos nosos educandos, entenderemos que o educador social achega
ese punto de innovacién e proximidade ao mundo do alumnado, e que nos serve de mediador entre
menores e docentes, coa Unica intencion de completar a parcela social no ambito da educacion
integral.

Os centros educativos convertéronse, como resposta da nosa vida en sociedade, en espazos
complicados onde se viven situacions conflitivas, violentas ou non, que necesitan de especialistas que
contriblan a previr situaciéns futuras de risco, ou que no seu caso acheguen solucions viables para
mellorar a convivencia na comunidade educativa.

O educador social desempena o seu labor profesional con condicions semellantes no medio
aberto.Compre que o traballo da educacion social comece a fluir desde o interior da escola.
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A ESCOLA:PUNTO DE ENCONTRO ENTRE O PROFESORADO E

OS/AS EDUCADORES/AS SOCIAIS? CONCLUSIONS DAS XORNADAS

Xosé Manuel Malheiro Gutiérrez
XesUs Rodriguez Rodriguez

M? Montserrat Castro Rodriguez
Coordinadores das Xornadas

Estas xornadas, como se dixo nalgunhas intervencions de relatores, supoiian unha aposta
arriscada, mesmo provocativa, pola falta de cultura formativa para a integraciéon, nunha mesma
actividade de duas figuras profesionais, que na concepcién da sociedade pertencen a dous mundos
diferentes. Tamén ¢é arriscada porque un dos coorganizadores € un movemento de renovacion
pedagdxica, NEG, e quizais non estamos afeitos a que un colectivo profesional pida, perante as
autoridades competentes, a introducion doutros profesionais. No programa destas xornadas
pretendemos que participasen a maior parte posible dos colectivos que nds consideramos que
deben estar presentes neste debate e xulgamos que o conseguimos.

Na mesa inaugural estiveron presentes representantes da escola, neste caso o presidente de
NEG (director dun centro dun barrio caracteristico de Ferrol), o presidente do Colexio de
Educadores Sociais de Galicia (colectivo protagonista desta iniciativa) e un profesor universitario de
relevancia no ambito da Educacion Social. Eles introduciron argumentos e amosaron o moito que
habia que falar de cara a planificacién da integraciéon do profesional da ES dentro dos centros
educativos.

A continuacion, un grupo de mestres de primaria e un profesional con longa tradicién na
direccion de escolas-taller trataron de reflectir a realidade de centros escolares, os seus problemas, as
stias virtudes e as slas necesidades. Tratamos de dicir desde esta mesa que a presenza do/a
educador/a social nos centros non debe reducirse aos centros de secundaria, senén que o traballo
educativo preventivo e as necesidades emerxentes en primaria deben ter resposta desde os
primeiros momentos. Nos centros educativos non temos problemas de convivencia na maioria dos
casos, mais si observamos problematicas que nos levan a falar de que os ambitos da ES nos centros
non debe reducirse a resolucion de problemas e de conflitos, senén que tamén debe desenvolver
unha actividade educativa global,integradora, que responda ao principio de promover a democracia e
a xustiza social.

Un dos aspectos relevantes destas xornadas foi a discusion sobre a necesidade ou non de definir
perfis profesionais. O profesor Fernando Lopez Noguero fixo unha presentacion das principais
funcidns que se lles atriblien, desde a literatura cientifica e desde a sila experiencia investigadora,aos
educadores sociais. Neste sentido, tanto na formulacion inicial como no debate, hai persoas
partidarias de concretar cales deben ser as funciéns do/a educador/a social dentro dos centros e
consideran que debe haber un coiiecemento interprofesional, de tal xeito que a cultura organizativa
dos centros non sexa unha pexa para a inclusién dun profesional que ha de ofrecer, ao centro
educativo,unha oportunidade para facilitar a tan necesaria e demandada apertura da escola ao centro
educativo; mentres que outras persoas optan pola necesidade de non poner limites que dificulten o
proceso de integracion profesional. En todo caso todo este asunto suscitou animados debates.

O profesorVara Coomonte fixo unha presentacion da situacion da educacién social dentro do
marco universitario a través dun percorrido histérico, que xulgamos que foi moi enriquecedor e
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mesmo esclarecedor con respecto a situacion actual. Seguindo a sua tradicién de que a teoria e a
practica tefien que formar parte dunha mesma realidade educativa, falou da necesidade de abordar os
problemas desde unha perspectiva estrutural e, a través dun percorrido pola analise de distintos
acontecementos sociais dentro e fora da escola, chegou a conclusion de que existe unha necesidade
eminente desta figura do educador social na escola, salientando a necesidade de traballar desde a
prevencion,co obxectivo de evitar problematicas maiores posteriormente.

Despois desta refrescante conferencia, tivemos ocasion de cofecer experiencias que se estan a
desenvolver en Galicia, que pofien de manifesto que algo se move no pais. A variedade, as
problematicas emerxentes, as condicions laborais etc. estiveron presentes e puxeron de manifesto
que existe un corpo de profesionais preparado para afrontar un novo reto persoal e profesional que
noutras terras xa iniciaron. Neste sentido, David Galan, educador social da Xunta de Extremadura,
achegou importantes reflexions para o debate a partir da sta practica profesional. Asi mesmo, ofreceu
interesantisimas ideas que debemos ter moi presentes 4 hora de negociar coa administracion con
respecto a incorporacion deste profesional.

Pensamos que quedou claro ao longo destes dias que a incorporacién destes profesionais aos
centros escolares non pode ser de calquera xeito, en calquera condicién, sen reflexionar e sen contar
coas opinidns de todas as persoas implicadas no proceso. Quizais esta fose unha das ideas mais
importantes que xurdiu nos grupos de debate que se estableceron no encontro.

Despois de tres dias de traballo,desde a organizacion das Xornadas, xulgamos que pagou a pena
aaposta. A modo de conclusion, temos que salientar a correccion da proposta que fala da presenza
de educadores/as sociais nos centros educativos:

o Ten que ser profesional que forme parte integrante do centro escolar e traballar nun proxecto
comun con outros profesionais.

o Atribuimoslle ao traballo deste profesional un caracter flexible canto a espazos e a tempos de
realizacion.

o Tenqueser unha ponte entre a escola e o resto da comunidade

o Os ambitos de intervencion seran diferentes e estan fortemente condicionados polos
contextos concretos onde se traballa.

Por dltimo, puidemos observar a presenza de cuestions que non chegamos a resolver: a
categoria profesional destes traballadores, o seu encadramento organizativo ou todo o seu
encadramento profesografico.Debemos, pois, seguir avanzando.
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{Pode considerarse a escola un punto de encontro entre
Profesorado e Educadores/as Sociais?. Ben é certo que nos
Ultimos anos encontramonos con novos escenarios sociais
que demandan novas profesions.

Neste contexto,a escola estase a transformar nun lugar onde
poden traballar “tradicionais” e “novos” profesionais da
educacion que comparten intereses e preocupacions.

Estas | Xornadas pretenden constituirse nun punto de
encontro para reflexionar e debatir acerca das achegas que
dun xeito conxunto poden facer os profesores e os
profesionais da educacion social a moitos dos retos,
demandas e necesidades que van aparecendo na sociedade.
Outro dos obxectivos das xornadas é o de conecer aquelas
iniciativas e proxectos de traballo colaborativo, de apoio
entre mestres/as, profesores/as e educadores/as sociais que
xa se estan a desenvolver nas escolas galegas. Pero este novo
entramado educativo tamén estd a xenerar novos
interrogantes que é preciso analizar e discutir: ;que funcién
pode desenvolver o/a Educador/a social na escola?, jcal é a
valoracion que fan os diferentes profesionais das novas
figuras profesionais que aparecen no seu contexto de
traballo?, jque opinién fan os colectivos de pais e nais desta
realidade?, ;de que xeito pode desenvolverse este traballo
colaborativo? ;de que maneira pode afectar este escenario as
relacions interprofesionais!, jcomo se pode articular a
relacion entre a escola e os diferentes ambitos da Educacion
Social?...
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